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SPECJALISTA ANALIZY RYNKU (BADACZ RYNKU)

1. Informacje ogo6lne

Zadaniem specjalisty analizy rynku jest analiza danych i ustalenie zaleznoSci
pomiedzy popytem, podaza i ceng. Analiza taka dotyczy zaréwno towardw, ustug, jak
i ustalania korzystnych transakcji pienieznych.

Specjalisci analizy rynku, ramach poszczegolnych specjalizacji, zajmujg sie
analizg:

spotek

rynku finansowego

rynku nieruchomosci

rynku towarow i ustug komercyjnych.

Do obowigzkow specjalisty analizy spotek nalezy badanie stanu danej spotki
za pomocag prospektow emisyjnych oraz po wywiadach z pracownikami danej firmy.

Do obowigzkéw specijalisty analizy rynku finansowego nalezy m.in. ustalanie,
jaka waluta jest najkorzystniejsza do lokowania w niej oszczednosci, jakie sa
przyczyny wzrostu i spadku poszczegoélnych walut, przewidywanie kursow walut itp.
Specjalista ten zajmuje sie rynkiem hipotecznym, walutowym oraz papieréw
wartosciowych.

Obowiazki specjalisty analizy rynku nieruchomosci obejmujg m.in. okreslanie,
czy w danym okresie popyt na nieruchomosci bedzie spadat czy wzrastat, jakie
nieruchomosci i w jakich regionach kraju sg kupowane itp.

Do zadan specjalisty analizy rynku towaréw i ustug komercyjnych nalezy m.in.
wskazywanie rejonOdw najkorzystniejszych do dystrybucji, analiza socjologiczna
zachodzacych procesow itp.

Specjalista analizy rynku pracuje w pomieszczeniach. Moga to by¢ pracownie
socjologiczne, biura maklerskie lub doradcze, instytucje, przedsiebiorstwa prywatne.
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Czasami analityk moze wykonywac prace w domu, czasami konieczne jest udanie
sie w teren.

Dni i godziny pracy sg uzaleznione od miejsca, w jakim dana osoba jest
zatrudniona, oraz od aktualnego zadania. Analityk pracuje zazwyczaj w dni
powszednie, w dzien, 8 godzin dziennie. Zaleznie od konkretnego zadania pracuje
samodzielnie lub w zespole. Zawsze jednak komunikuje sie osobiscie bgadz mailowo
czy telefonicznie z innymi ludzmi.

Praca specjalisty analizy rynku jest zaliczana do prac lekkich.

2. Wymagania

W tym zawodzie niezbedna jest umiejetnos¢ analizy roznych faktéw i sytuaciji,
wyciggania wnioskow przyczynowo-skutkowych, przewidywania réznych zjawisk oraz
logicznego myslenia. Wazna jest umiejetnoS¢ wspétpracy z innymi osobami,
umiejetnos¢ diugiej koncentracji uwagi, podzielnos¢ uwagi, refleks, umiejetnosé
szybkiego, sprawnego reagowania, dobra pamieé¢, odpornos¢ na prace w
diugotrwalym stresie, a takze doktadnosc i cierpliwo$¢. Specjalista badania rynku
musi by¢ samodzielny i niezalezny, aby zachowac obiektywizm. Przydatna jest
rowniez odporno$¢ emocjonalna. W tym zawodzie istotna jest takze ciekawosc, cheé
regularnego pogtebiania wiedzy. Oprocz wiedzy teoretycznej z zakresu finansow,
rynku nieruchomosci oraz rynku towaréw i ustug przydatna jest tatwosc
wypowiadania sie, zarbwno w mowie jak i w piSmie. Wskazane sg rowniez
zainteresowania menedzerskie oraz naukowe.

Specjalista analiz rynku nie musi spetnia¢ szczegolnych wymagan fizycznych i
zdrowotnych, jego praca wigze sie bowiem z niewielkim obcigzeniem fizycznym.
Powinien jednak odznaczac sie sprawnoscia narzadu wzroku oraz stuchu ze wzgledu
na koniecznos¢ przeprowadzania wielu rozmow i intensywnag wspotprace z innymi

ludzmi.
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3. Czynniki utrudniajgce zatrudnienie w zawodzie

Czynnikiem utrudniajgcym prace w zawodzie specjalisty analizy rynku sg
znaczne dysfunkcje narzadu wzroku, ktérych nie da sie korygowaé za pomoca
odpowiednich pomocy optycznych, niepetnosprawnos¢ narzadu stuchu, ktéra nie
moze byC skorygowana aparatem stuchowym w przypadku co najmniej jednego
ucha, tak aby mozliwa byla komunikacja werbalna z zespotem, klientami lub
kontrahentami. Praca ta nie moze by¢ réwniez wykonywana przez osoby, ktére nie
postugujg sie jezykiem polskim w piSmie (osoby gluchonieme).

Charakter pracy, a przede wszystkim kontakty interpersonalne, powoduja, ze
znaczace wady wymowy mogg rowniez stanowi¢ przeciwwskazanie wzgledne do

pracy w tym zawodzie.

4. Mozliwos¢ zatrudnienia w zawodzie specjalisty analizy rynku osob

z niepetnosprawnosciag

4.1. Osoby z dysfunkcja narzgdu ruchu

Osoby z dysfunkcjg konczyn gérnych majg mozliwos¢ wykonywania zawodu
warunkowo po identyfikacji indywidualnych barier i racjonalnym dostosowaniu
technicznych i organizacyjnych warunkéw srodowiska pracy oraz stanowiska pracy.
W zawodzie moga znalez¢ zatrudnienie osoby z dysfunkcjg koriczyn dolnych,
pracownik wykonuje bowiem prace gtdwnie w pozycji siedzgcej. Zatrudnione moga
by¢ réwniez osoby poruszajace sie na wozku inwalidzkim. W tym przypadku nalezy
zadbac o odpowiednie dostosowanie obiektu, pomieszczenia i stanowiska pracy.
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4.2. Osoby z dysfunkcjg narzadu wzroku

Osoby z nieznaczng dysfunkcjg narzadu wzroku mogg wykonywac¢ zawdd
specjalisty analizy rynku pod warunkiem stosowania odpowiednich pomocy
optycznych, identyfikacji indywidualnych barier i przystosowania warunkéw
Srodowiska (technicznych i organizacyjnych) oraz stanowiska pracy. Osoby ze
znacznymi dysfunkcjami narzadu wzroku (niewidome) majga ograniczong mozliwosc
wykonywania tego zawodu, ale dostepne udogodnienia techniczne umozliwiajg
zatrudnienie ich na wybranych stanowiskach pracy, po odpowiednim doborze zadan
zawodowych. Warunkiem jest wiasciwa organizacja pracy i przygotowanie
Srodowiska i stanowiska pracy.

4.3. Osoby z dysfunkcja narzadu stuchu

Zawdd moga wykonywaé osoby stabostyszace w przypadku zapewnienia im
odpowiednich pomocy technicznych oraz wlasciwego przygotowania Srodowiska i
stanowiska pracy, np. pod katem stworzenia mozliwosci percepcji sygnatow
alarmowych. W przypadku osob stabostyszacych, od ktérych wymagana bedzie
komunikacja werbalna, konieczna jest odpowiednia korekcja styszenia za pomocg
aparatu stuchowego.

Mozliwos¢ zatrudnienia osob gtuchych i gluchoniemych (dotyczy tylko osob
postugujgcych sie jezykiem polskim w piSmie) jest ograniczona. Osoby te moga
wykonywa¢ zawod na wybranych stanowiskach pracy warunkowo, po racjonalnym
dostosowaniu zakresu zadan, identyfikacji indywidualnych barier i przystosowaniu

Srodowiska oraz stanowiska pracy (technicznym i organizacyjnym).

4.4. Osoby z dysfunkcja sfery psychicznej
Osoby z chorobami psychicznymi moga pracowa¢ w zawodzie pod

warunkiem, ze praca — poza wyjatkowymi sytuacjami (wyjazdy, sytuacje kryzysowe
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w firmie) — nie zaburza ich rytmu dnia i nocy oraz jest zachowana zasada réwnego

traktowania pracownikow.

4.5. Osoby z epilepsja

Osoby cierpigce na padaczke moga wykonywaé¢ zawdd na wybranych
stanowiskach pracy pod warunkiem, ze napady padaczkowe wystepujg sporadycznie
i sg sygnalizowane przez aure, wystepujg gtdwnie wieczorem lub w nocy, nie
powodujg zbytniego zmeczenia i stosunkowo szybko nastepuje regeneracja sit po ich
wystgpieniu, a przebieg choroby nie prowadzi do charakteropatii padaczkowej.

Takie osoby mogg by¢ zatrudnione warunkowo, po racjonalnym ograniczeniu
zakresu zadan do sytuacji, w ktorych mozliwy jest staty nadzér i ewentualna szybka
pomoc, a stanowisko pracy nie stwarza potencjalnych zagrozen w razie emisji

choroby.

5. Potrzeba przystosowania stanowiska pracy do potrzeb i mozliwosci oso6b

Z niepetnosprawnoscia

5.1. Osoby z dysfunkcjg narzadu ruchu

Osoby z dysfunkcja konczyn gornych

Ze wzgledu na osoby z niewielkg dysfunkcjg konczyn gornych moze by¢
potrzebne ograniczenie lub eliminacja zadan wymagajgcych duzej sprawnosci rgk i
palcow oraz zastosowanie indywidualnych pomocy technicznych, ktére usprawniajg
prace biurowg czy obstuge komputera lub innych urzadzen. Dla osob z dysfunkcjag
jednej kohczyny gérnej moze by¢ potrzebne stosowania pomocy technicznych (ortez,
protez) utatwiajgcych lub umozliwiajgcych im prace, w tym obstuge komputera.
Obecny poziom technologiczny w zakresie dostosowywania sprzetu komputerowego

do potrzeb 0s6b ze znacznymi dysfunkcjami koriczyn gornych umozliwia korzystanie
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z niego osobom z porazeniami i przykurczami. Dostosowanie moze dotyczy¢ obstugi
klawiatury komputerowej (z nakiadka ograniczajgca, duzymi klawiszami, czy

dotykowej) czy myszy z duzymi trackballami.

Osoby z dysfunkcjg konczyn dolnych

Osobom z niewielkg dysfunkcjg koriczyn dolnych, jezeli jest to mozliwe, nalezy
tak zorganizowaC prace oraz ograniczy¢ zakres zadan, aby mogty jg wykonywacC w
pozycji siedzgcej lub w pozycji stojacej z podparciem bioder i plecéw.

Poruszanie sie o kulach moze wymagac zainstalowania uchwytow i poreczy
utatwiajgcych wstawanie i podpieranie sie podczas stania. Kolejna mozliwa adaptacja
to dostosowanie wielkosSci stanowiska pracy i wysokosci blatow biurka do
indywidualnych potrzeb oraz umieszczenie wykorzystywanych urzadzen i narzedzi
pracy w najblizszym zasiegu rgk pracownika. Siedzisko nalezy przystosowaé¢ do
indywidualnych potrzeb pracownika z niepetnosprawnoscig, w tym zapewnic
regulacje wysokosci, uchylne siedzisko, regulowany podnézek, blokade ko,
regulowane lub indywidualnie profilowane oparcie, regulowane i odchylane
podtokietniki.

Poruszanie sie na woOzkach inwalidzkich wymaga likwidacji barier
architektonicznych w miejscu i Srodowisku pracy. Ciggi komunikacyjne powinny byc¢
wystarczajgco szerokie, bez elementow wolno stojgacych i pozbawione progéw, drzwi
do pomieszczen i wind odpowiedniej szerokosci. Konieczna jest likwidacja barier
architektonicznych w drodze do zaktadu pracy. W miejscu pracy trzeba powiekszy¢
przestrzen manewrowg wokot stanowiska pracy oraz dostosowaC wielkosc
stanowiska pracy i wysokos$¢ blatu biurka, zapewni¢ odpowiednig przestrzen pod
blatem zgodnie z indywidualnymi potrzebami, a takze dostepnos$¢ wykorzystywanych
urzadzen i materiatdow, tzn. usytuowac je na odpowiedniej wysokosci i tak, zeby nie

bylo konieczne manewrowanie wozkiem. Nalezy czesciowo Ilub catkowicie
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wyeliminowa¢ zadania i czynnosci wymagajace bardzo dobrej koordynacji wzrokowo-
ruchowe,.
Ograniczenie niektorych obowigzkéw zawodowych jest mozliwe w pracy

zespotowej.

5.2. Osoby z dysfunkcjg narzadu wzroku

Wskazane jest zapewnienie odpowiednich szkiet optycznych korygujgcych
wade wzroku (soczewek kontaktowych, szkiet korekcyjnych). Pomocne moze byc
takze odpowiednie oS$wietlenie miejsca i stanowiska pracy, zastosowanie
dodatkowych powiekszajgcych przyrzaddéw optycznych (lup, lunet, monookularéw),
przygotowanie kontrastowego (ciemnego) tta biurka i eliminacja potencjalnych zrédet
olSnienia (matowe powierzchnie). Istotne jest wprowadzenie  kontrastowej
kolorystyki wyposazenia wzgledem wnetrza pomieszczenia oraz dublowanie
sygnalizacji optycznej dzwiekiem.

Dla o0sO6b pracujagcych na komputerze pomocne bedzie specjalne
oprogramowanie (np. edytory tekstu powiekszajace litery i grafike). Dodatkowa opcja
wspomagajagca prace osoby stabowidzacej jest wprowadzenie dzwieku
towarzyszacego wykonywaniu poszczegolnych czynnosci na komputerze.

Dzisiejsze utatwienia techniczne umozliwiajg zatrudnienie w tym zawodzie, na
wybranych stanowiskach pracy, takze osoby niewidzacej — jest to mozliwe dzieki
zastosowaniu np. syntezatora mowy w komputerze, zastgpieniu sygnatdw
graficznych akustycznymi, zastosowaniu skanera, monitora dotykowego, klawiatury
brajlowskiej, drukarki brajlowskiej, notatnika brajlowskiego lub dzwiekowego,
oprogramowania umozliwiajacego wydawanie polecen gltosem, czy zastgpieniu
oznaczen graficznych sygnatami dzwiekowymi. Wskazane jest takze takie
zmodyfikowanie lub ograniczenie wykonywanych czynnosci, aby nie wymagaty
sprawnosci narzadu wzroku. Pomocna jest stata lokalizacja przedmiotéw i urzadzen,

wyznaczenie wewnetrznych droég komunikacyjnych i zainstalowanie poreczy wzdtuz
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tych drég, zréznicowana faktura poditogi. Nalezy eliminowaé szkodliwe Zrédta hatasu.
Zatrudnienie osoby niewidomej na wybranych stanowiskach pracy wymaga
wprowadzenia odpowiedniej organizacji pracy. Nieodzowna jest wspoOtpraca z

osobami sprawnymi, a tym samym praca w zespole.

5.3. Osoby z dysfunkcjg narzadu stuchu

Osoby stabostyszace

Osoby z takg dysfunkcjg powinny korygowac stuch aparatem stuchowym
(zwlaszcza w czestotliwosciach pasma mowy) w stopniu umozliwiajgcym im
swobodne, werbalne komunikowanie sie (stuch wydolny socjalnie), co jest
szczegolnie wazne w przypadku osob pracujgcych w zespole lub kontaktujacych sie
z klientami.

Zaleca sie ograniczenie hatasu tta oraz pogtosu w pomieszczeniu pracy — w
celu poprawy warunkéw percepcji dzwieku oraz warunkdéw komunikacji werbalne;j.

Wskazane jest rowniez rozszerzenie sygnalizacji ostrzegawczej o sygnalizacje
Swietlng lub wizyjng uzupetniajgca dzwiekowe sygnaty bezpieczenstwa w miejscach
potencjalnego przebywania pracownika (pomieszczenie pracy, toaleta, pokdj socjalny
itp.), sygnalizacje wibracyjng Ilub z wykorzystaniem przewodnictwa kostnego,
informujgca o ewentualnym niebezpieczenstwie.

Zaleca sie, aby urzadzenia teleinformatyczne, takie jak telefon, komputer itp.,
byly — w miare mozliwosci — dostosowane do aparatéw stuchowych (np. moga byé
wyposazone w systemy petli indukcyjnej lub FM). Urzadzenia komunikacyjne moga
by¢ rowniez wyposazone w sygnalizacje wizyjng, drganiowg lub z wykorzystaniem
przewodnictwa kostnego.

Pomocny w pracy jest wewnetrzny system komunikacji z osobami styszgcymi.
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Osoby gtuche i gluchonieme
(dotyczy tylko os6b postugujacych sie jezykiem polskim w pismie)

Jest mozliwe zatrudnienie osoby z tego rodzaju niepetnosprawnoscig. Osoba
glucha lub gtuchoniema powinna pracowac na wybranych stanowiskach, tam gdzie
nie ma koniecznosci kontaktowania sie z osobami spoza zespotu. Zatrudnienie takiej
osoby wymaga wiasciwej organizacji pracy, ewentualnie wspétpracy ttumacza jezyka
migowego, oraz wprowadzenia wewnetrznego systemu komunikacji z osobami
styszagcymi w zespole pracowniczym. W komunikowaniu sie z zespotem
wspotpracownikbw pomagajg rowniez znaki badz symbole utatwiajgce szybkie
porozumiewanie w trakcie pracy. Dodatkowo niezbedne jest zapewnienie
bezpieczenstwa pracy przez zainstalowanie np. sygnalizacji Swietlnej, wizyjnej lub
wibracyjnej informujgcej o0 ewentualnym niebezpieczenstwie w miejscach
potencjalnego przebywania pracownika (pomieszczenie pracy, toaleta, pokdj socjalny
itp.) lub o stanie wykorzystywanych urzadzen.

Zaleca sie, aby osobie z tego rodzaju dysfunkcjg byt przydzielony opiekun na

wypadek ewakuaciji.

5.4. Osoby z dysfunkcjg sfery psychicznej

Pracownik podejmujacy prace w tym zawodzie powinien by¢ w przyjazny sposob
zapoznawany ze strukturg i kulturg organizacyjng firmy. Powinien takze otrzymac jasne i
niedwuznaczne informacje oraz instrukcje odnosnie do podejmowanych zadan.

W firmie zatrudniajgcej pracownika z tg niepetnosprawnoscia nalezy wprowadzi¢
przyjazny tryb informowania o jego problemach zdrowotnych czy spotecznych, najlepiej
gdy wie o nich ,osoba zaufania”. Mozna takze wypracowaC obyczaj, ze czionkowie
zespolu pracowniczego interesujg sie sytuacjg spoteczng oraz zdrowotng pracownika i
biorg jg pod uwage we wspoipracy. Moga sie przy tym uczy¢ podmiotowego traktowania
pracownika z niepetnosprawnoscig — pozyskiwac wiedze o jego sytuacji przede wszystkim

od niego samego lub — za jego wiedzg i aprobatag — z innych Zrodet.
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W sytuacji klopotéw z psychiczng i spoteczng strong swojej pracy pracownik
mogiby korzysta¢ ze wsparcia asystenta zawodowego/trenera pracy. Trener pracy moze
sie wywodzi¢ sposrod wspotpracownikow lub by¢ specjalnie w tej roli zatrudniony w firmie.
Moze tez wspieraC pracownika z ramienia upowaznionej do tego organizacji. Mozliwosci
wsparcia przez trenera pracy bylyby jednak ograniczone tylko do sfery emociji i relacji z
innymi, a wiec nie dotyczylyby kompetencji zawodowych, i powinny obejmowac tylko
pewien niedtugi odcinek/odcinki czasu pracy. Na co dzien pracownik powinien jednak
pracowac samodzielnie — zgodnie z samodzielnym charakterem stanowiska pracy.

Ponadto zatrudniona osoba powinna mie¢ mozliwos¢ elastycznego czasu pracy i
zakresu obowigzkow, co oznacza, ze w wyjatkowej sytuacji (zwigzanej z jej chorobg czy
niepetnosprawnoscia) zakres obowigzkéw na tym stanowisku zostanie zmodyfikowany w
sposob mozliwy do zaakceptowania przez pracodawce. Powinno byC takze mozliwe

okresowe zastgpienie pracownika przez inng osobe.

5.5. Osoby z epilepsja

Osoby chore na padaczke, ktore uzyskaly akceptacje lekarza specjalisty,
powinny pracowaé¢ na wybranych stanowiskach pracy, w zespole, pod nadzorem.
Praca powinna by¢ spokojna, niewywotujaca streséw i napiec, ktére mogtyby
prowokowac napady.

Osoba z epilepsja wykonujgca ten zawdd powinna dobrze zna¢ swojg chorobe
i umie¢ szybko rozpoznawac aure poprzedzajacg napad.

Wspotpracownicy powinni by¢ poinformowani, w jaki sposob w razie
wystgpienia napadu mogg prawidiowo udzieli¢ pomocy. Polecana jest praca

stacjonarna, w pomieszczeniach, a nie terenowa.
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UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI

NARDDOWA 51 RAIEGIA SPOINOSC FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspolfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spofecznego

Uwaga. Kazdy przypadek zatrudnienia osoby z niepetnosprawnoscia oraz
przystosowania stanowiska pracy do potrzeb i mozliwosci tej osoby nalezy
rozpatrywac indywidualnie.
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