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WIZYTATOR

1. Informacje og6lne

Zadaniem wizytatora jest nadzorowanie placéwek oswiatowych. W zaleznosci
od nadzorowanej placowki wyrdoznia sie wizytatorow szkét podstawowych,
zawodowych, ogolnoksztalcgcych, szkdt specjalnych, zaktadow opiekunczo-
wychowawczych, szkdét publicznych i niepublicznych. Do obowigzkéw wizytatora
nalezy:

zbieranie i analiza informacji dotyczacych ksztatcenia oraz wychowania dzieci i
miodziezy w nadzorowanej placoéwce

ocena poziomu ksztatcenia oraz wychowania dzieci i mtodziezy w nadzorowanej
placéwce

analiza i ocena pracy pedagogow (w tym, dokonywanie hospitacji)

ocena pracy dyrektorow placowek szkolnych

analiza i ocena wynikow realizacji programow dydaktycznych i wychowawczych
analiza dokumentaciji placowek oswiatowych

pomoc, przekazywanie placéwkom wychowawczym biezgcych informaciji
dotyczacych nauczania, przepisow prawnych itp.

badanie rezultatéw ksztatcenia

inicjowanie, wspieranie, koordynacja wspolpracy miedzy nauczycielami,
poszczegolnymi placéwkami edukacyjnymi

odpowiadanie na skargi.

Praca wizytatora ma charakter rutynowy. Wizytator pracuje w Kuratorium
Oswiaty i Wychowania. Praca wigze sie ze zbieraniem potrzebnych informacji w celu
dokonania oceny placéwki.

Wizytator w duzej mierze samodzielnie planuje swojg prace, np. umawia
terminy hospitacji. Musi byC czujny, np. reagowac na sygnaty pracownikéw placowek

oSwiatowych. Czesto pracuje indywidualnie, ale zdarzajg sie sytuacje, kiedy praca
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ma charakter zbiorowy (wspoétpraca z wizytatorami z innych placowek). Bardzo
czesto nawigzuje kontakty z innymi osobami oraz analizuje zebrane informacje i
dokumenty.

Zazwyczaj wizytator ma state dni i godziny pracy (5 dni w tygodniu, od
poniedziatku do pigtku, po 8 godzin dziennie). Prace wizytatora zalicza sie do prac
lekkich.

2. Wymagania

Wizytator powinien mie¢ dobrg pamiec¢, byC¢ spostrzegawczy i doktadny.
Cechg niezbedng w tym zawodzie jest umiejetnosC postepowania z ludzmi, gdy
proszg o rade, pomoc, informacje. Wazna cechg jest zdolno$¢ przekonywania ich,
np. do zmiany dotychczasowych przyzwyczajen i zachowan. Rownie wazna jest
cierpliwos¢, zdolno$¢ koncentracji i podzielnosci uwagi. W pracy wizytatora
pozadana jest zdolnos¢ obserwacji, wyciggania logicznych wnioskéw, umiejetnosc
szybkiego podejmowania decyzji. Musi to byC osoba obiektywna, dyskretna,
charakteryzujaca sie samokontrolg, dojrzatoscia 1 odpornoscia emocjonalna.
Elementem dziatania wizytatora jest pisanie sprawozdan, podsumowan, odpowiedzi
na pisma, dlatego wymaga sie w tym zawodzie umiejetnosci wypowiadania w mowie
i piSmie.

Prace wizytatora zalicza sie do prac lekkich, przydatna jest jednak ogdlna
dobra sprawnos¢ fizyczna, poniewaz wizytator majacy pod opiekg ok. 30 placéwek
oSwiatowo-wychowawczych czesto jest w ruchu. Nie bez znaczenia jest rowniez
sprawnos¢ narzadow wzroku i stuchu (analiza dokumentéw, pisanie sprawozdan,

udziat w hospitacjach).

3. Czynniki utrudniajgce zatrudnienie w zawodzie
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Czynnikiem utrudniajgcym prace w zawodzie sg zaburzenia znacznego
stopnia w zakresie sprawnos$ci konczyn gornych, a w szczegoélnosci w zakresie
zrecznosci palcow i rgk oraz, na wielu stanowiskach — zaburzenia znacznego stopnia
sprawnosci koniczyn dolnych.

Ograniczeniem sg wady i dysfunkcje narzgdu wzroku niedajace sie korygowac
szklami optycznymi lub soczewkami kontaktowymi, jak rowniez zaburzenia
koordynacji wzrokowo-ruchowej oraz zmystu réwnowagi.

Z uwagi na prace polegajaca na statym kontakcie z pedagogami, dyrektorami
placowek szkolnych oraz 2z uczniami, przeciwwskazaniem do pracy jest
niepetnosprawnos¢ narzadu stuchu, ktéra nie moze by¢ skorygowana aparatem
stuchowym w przypadku co najmniej jednego ucha, tak aby mozliwa byta
komunikacja werbalna. Praca nie moze byc réwniez wykonywana przez osoby, ktore
nie postuguija sie jezykiem polskim w piSmie (osoby gluchonieme).

Bezwzglednym przeciwwskazaniem jest nosicielstwo chordb zakaznych i

choroby pasozytnicze.

4. Mozliwos¢ zatrudnienia w zawodzie 0s6b z niepetnosprawnoscia

4.1. Osoby z dysfunkcjg narzgadu ruchu

W zawodzie wizytatora mogg pracowac, na wybranych stanowiskach pracy,
osoby z nieznaczng dysfunkcjg konczyn gornych oraz konczyn dolnych, nawet w
stopniu znacznym, w tym osoby poruszajace sie na wozkach inwalidzkich, pod

warunkiem odpowiedniego dostosowania obiektu, pomieszczenia i stanowiska pracy.

4.2. Osoby z dysfunkcjg narzgdu wzroku
Zawdd ten mogg wykonywac osoby stabowidzace, ktérych dysfunkcja narzadu
wzroku moze byC¢ skorygowana dzieki stosowaniu odpowiednich szkiet optycznych

lub soczewek kontaktowych.

Rehabllitac)l Oséb

T

T Nt Wytyczne

dla 256k




UNIA EUROPEJSKA * ¥

KAPITAL LUDZKI FUROPEISKki [

= *

NARDDOWA 5| RAIEGIA SPOINOSC FUNDUSZ SPOLECZNY * oy *

Projekt wspolfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spofecznego

4.3. Osoby z dysfunkcjg narzadu stuchu

Zawod moga wykonywaé osoby stabostyszace pod warunkiem zapewnienia
im odpowiednich pomocy technicznych oraz wkasciwego przygotowania srodowiska i
stanowiska pracy, np. pod katem stworzenia mozliwosci percepcji sygnatow
alarmowych. Wymagana jest odpowiednia korekcja styszenia za pomocag aparatu
stuchowego.

Mozliwos¢ zatrudnienia osob gtuchych i gluchoniemych (dotyczy tylko osob
potrafigcych postugiwaé sie jezykiem polskim w piSmie) jest bardzo ograniczona.
Osoby te moga wykonywa¢ zawdd na wybranych stanowiskach pracy warunkowo,
po dostosowaniu zakresu zadan, identyfikacji indywidualnych barier i przystosowaniu

Srodowiska oraz stanowiska pracy (technicznym i organizacyjnym).

4.4. Osoby z dysfunkcja sfery psychicznej

Osoby z chorobami psychicznymi mogg pracowa¢ w zawodzie pod
warunkiem, ze praca, poza wyjatkowymi sytuacjami (wyjazdy, sytuacje kryzysowe w
firmie), nie zaburza rytmu dnia i nocy pracownika i zachowana jest zasada rownego

traktowania pracownikow.

4.5. Osoby z epilepsja

Osoby z epilepsja mogg wykonywa¢ zawdd pod warunkiem, ze napady
padaczkowe wystepuja sporadycznie, sg sygnalizowane przez aure, wystepujg
gtéwnie wieczorem lub w nocy, nie powodujg zbytniego zmeczenia i stosunkowo
szybko nastepuje regeneracja sit po ich wystgpieniu, a przebieg choroby nie
prowadzi do charakteropatii padaczkowe.

Osoby z epilepsja moga by¢é zatrudnione warunkowo, po racjonalnym

ograniczeniu zakresu zadan do sytuacji, w ktorych mozliwy jest staly nadzor i
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ewentualna szybka pomoc, a stanowisko pracy nie stwarza potencjalnych zagrozen
w razie emisji choroby.
Zalecana jest praca spokojna, w zespole, z ograniczeniem wizyt w podlegtych

placowkach.

5. Potrzeba przystosowania stanowiska pracy do potrzeb i mozliwosci os6b

Z niepetnosprawnosciag

5.1. Osoby z dysfunkcjg narzadu ruchu

Osoby z dysfunkcja konczyn gornych

Osoby =z niewielkg dysfunkcja konczyn gérnych mogg potrzebowadé
ograniczenia lub eliminacji zadan wymagajgcych duzej sprawnosci rak i palcéw oraz
zastosowania indywidualnych pomocy technicznych usprawniajgcych prace. Osobom
z dysfunkcjg jednej konczyny gérnej moga byc¢ potrzebne pomoce techniczne (ortezy,
protezy) utatwiajgce lub umozliwiajgce prace. Osoba z niesprawnymi konczynami
goérnymi moze korzysta¢ ze specjalnie przystosowanego osprzetu komputerowego
(np. myszki, pada) lub specjalistycznego oprogramowania komputera.

Osoby z dysfunkcjg konczyn dolnych

Osoby z dysfunkcja konczyn dolnych moga wykonywac czynnosci zawodowe,
ktore sag realizowane w pozycji siedzacej. Dostosowania moze wymagac biurko,
siedzisko, sprzety, z ktérych osoba z niepetnosprawnosciag korzysta.

Osoby z niewielkg dysfunkcjg konczyn dolnych poruszajace sie o kulach
mogg potrzebowac zainstalowania uchwytOw i poreczy utatwiajgcych wstawanie i
podpieranie w czasie stania. Ulatwieniem moga by¢é porecze wzdtluz drég
komunikacyjnych. Kolejna mozliwa adaptacja to dostosowanie wielkosci stanowiska

pracy i wysokosci blatu biurka do indywidualnych potrzeb oraz umieszczenie
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wykorzystywanych urzgadzen i narzedzi pracy w zasiegu rgk pracownika. Rowniez
siedzisko nalezy przystosowa¢ do indywidualnych potrzeb pracownika z
niepetnosprawnoscia (regulowana wysokos¢, uchylne siedzisko, regulowany
podnozek, blokada kot, regulowane lub indywidualnie profilowane oparcie tylne,
regulowane i odchylane podtokietniki.

W przypadku oséb poruszajacych sie na wozkach inwalidzkich jest wymagana
likwidacja barier architektonicznych w miejscu i Srodowisku pracy. Ciagi
komunikacyjne powinny by¢ wystarczajgco szerokie i pozbawione progéw, rowniez
drzwi do pomieszczen i wind powinny mie¢ odpowiednig szerokosS¢. Konieczna jest
likwidacja barier architektonicznych w drodze do zakladu pracy. W miejscu pracy
istnieje potrzeba powiekszenia przestrzeni manewrowej wokot stanowiska pracy oraz
dostosowania wielkosci stanowiska pracy do indywidualnych potrzeb i zapewnienia
dostepnosci wykorzystywanych urzgdzen, narzedzi pracy i materiatow.

Nalezy zapewni¢ czeSciowe lub catkowite wyeliminowanie zadan i czynnosci

wymagajacych dobrej koordynacji wzrokowo-ruchowe.

5.2. Osoby z dysfunkcjg narzadu wzroku

Osoby z dysfunkcjg narzadu wzroku niewielkiego stopnia powinny stosowac
szkia korekcyjne badz soczewki kontaktowe. W okreslonych sytuacjach nalezy
czesciowo lub catkowicie wyeliminowa¢ zadania i czynnosci wymagajace dobrej
koordynacji ruchowo-wzrokowej. Wymagane jest zastosowanie wiasciwego
oSwietlenia, przygotowanie kontrastowego (ciemnego) tla biurka, eliminacja
potencjalnych zrédet ol$nienia (matowe powierzchnie). Pomocna jest stata lokalizacja
elementow Srodowiska i stanowiska pracy.

W przypadku korzystania z komputera mozna wykorzystywaé specjalne
edytory tekstu powiekszajace litery i grafike.

5.3. Osoby z dysfunkcjg narzadu stuchu
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Osoby stabostyszace

Osoby stabostyszace powinny korygowac¢ stuch aparatem stuchowym
(zwtaszcza w czestotliwosciach pasma mowy) w stopniu umozliwiajgcym
komunikacje werbalng (stuch wydolny socjalnie). Zaleca sie ograniczenie hatasu tla
oraz pogtosu w pomieszczeniu pracy w celu poprawy warunkow percepcji dzwieku
oraz poprawy warunkéw komunikacji werbalnej.

Wskazane jest, tam gdzie to mozliwe, rozszerzenie sygnalizacji ostrzegawczej
0 sygnalizacje Swietlng Iub wizyjng, uzupetniajgcg dzwiekowe sygnaty
bezpieczenstwa w miejscach potencjalnego przebywania pracownika (pomieszczenie
pracy, toaleta, pokdj socjalny itp.), sygnalizacje wibracyjna Iub oparta na
przewodnictwie kostnym, informujgcg o ewentualnym niebezpieczenstwie.

Zaleca sie, aby w miare mozliwosci urzgdzenia teleinformatyczne, takie jak
telefon, komputer itp., byty dostosowane do aparatow stuchowych (np. moga byc¢
wyposazone w systemy petli indukcyjnej lub FM). Urzadzenia komunikacyjne moga
by¢ réwniez wyposazone w sygnalizacje wizyjng, drganiowg lub oparta na
przewodnictwie kostnym.

Zgodnie z zasadami profilaktyki medycznej, osoby z odbiorczym trwatym
podwyzszeniem progu styszenia (rowniez gdy dotyczy tylko jednego ucha) nie moga
wykonywac pracy w hatasie.

Pomocny jest wewnetrzny system komunikacji z osobami styszgcymi.

Osoby gtuche i gtluchonieme
(dotyczy tylko os6b potrafigcych postugiwac sie jezykiem polskim w pismie)

Istnieje bardzo ograniczona mozliwos¢ zatrudnienia gtuchych i gluchoniemych.
Osoba glucha lub gluchoniema powinna pracowaé na wybranych stanowiskach, w
zespotach, gdzie nie ma koniecznosci kontaktowania sie z osobami spoza zespotu.

Zatrudnienie takiej osoby wymaga wiasciwej organizacji pracy, ewentualnie
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wspotpracy ttumacza jezyka migowego oraz wprowadzenia wewnetrznego systemu
komunikacji z osobami styszgcymi w zespole pracowniczym. W komunikowaniu sie z
zespotem wspoétpracownikOw pomagaja rowniez znaki badZz symbole utatwiajgce
szybkie porozumiewanie w trakcie pracy. Niezbedne jest zapewnienie
bezpieczenstwa pracy poprzez zainstalowanie np. sygnalizacji Swietlnej, wizyjnej lub
wibracyjnej, informujgcej o ewentualnym niebezpieczenstwie w miejscach
potencjalnego przebywania pracownika (pomieszczenie pracy, toaleta, pokoj socjalny
itp.) lub o stanie wykorzystywanych urzadzen.

Zaleca sie, aby osobie z tego rodzaju dysfunkcjg byt przydzielony opiekun na

wypadek ewakuaciji.

5.4. Osoby z dysfunkcja sfery psychicznej

Osoby podejmujace prace powinny by¢ w przyjazny sposéb zapoznawane ze
strukturg i kulturg organizacyjng firmy. Powinny takze otrzymaé jasne i
niedwuznaczne informacje oraz instrukcje odnosnie do podejmowanych zadan.

W firmie zatrudniajgcej pracownika z tga niepelnosprawnoscia nalezy
wprowadzi¢ przyjazny tryb informowania o jego problemach zdrowotnych czy
spotecznych, najlepiej, gdy wie o nich ,osoba zaufania”. Mozna wypracowac takze
obyczaj, ze czlonkowie zespotu pracowniczego interesujg sie sytuacjg spoteczng i
zdrowotng pracownika, i biorg jg pod uwage we wspotpracy. Moga sie przy tym uczyc
podmiotowego traktowania pracownika z niepetnosprawnoscia — pozyskiwac¢ wiedze
0 jego sytuacji, przede wszystkim od niego samego, lub — za jego wiedzg i aprobatg
— z innych zrédet.

W sytuacji klopotdw z psychiczng i spoteczng strong swojej pracy pracownik
mogtby korzysta¢ ze wsparcia asystenta zawodowego/trenera pracy. Trener pracy
moze wywodzi¢ sie sposrod wspotpracownikow lub byé specjalnie w tej roli
zatrudniony w firmie. Moze tez wspieraC pracownika z ramienia upowaznionej do

tego organizacji. Mozliwosci wsparcia trenera pracy bytyby jednak ograniczone tylko
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do sfery emocji i relacji z innymi, nie dotyczagc kompetencji zawodowych, i powinny
obejmowac tylko pewien niedtugi okres/okresy czasu pracy. Na co dzien pracownik
powinien jednak pracowac¢ samodzielnie — zgodnie z samodzielnym charakterem
stanowiska pracy.

Ponadto, zatrudniona osoba powinna mie¢ mozliwos¢ elastycznego czasu
pracy i zakresu obowigzkow, co oznacza, ze w wyjatkowej sytuacji (zwigzanej z
chorobg czy niepetnosprawnosciag osoby) zakres obowigzkow na tym stanowisku
zostanie zmodyfikowany w sposdb mozliwy do zaakceptowania przez pracodawce.
Powinna istnie¢ takze mozliwos¢ okresowego zastgpienia pracownika przez inng

osobe.

5.5. Osoby z epilepsja

Osoby z epilepsja, ktére uzyskaly akceptacje lekarza specjalisty, powinny
pracowa¢ w zespole, na wybranych stanowiskach pracy, a praca powinna by¢
nadzorowana. Praca wizytatora powinna by¢ spokojna, niewywotujgca stresow i
napie¢, ktére moglyby prowokowaé napady. Srodowisko pracy nie moze stwarzaé
potencjalnych zagrozen w razie emisji choroby, nie moze by¢ rowniez zrédiem
niebezpieczenstwa ani narazac¢ osoby chorej na dodatkowe urazy.

Osoba z epilepsja powinna dobrze zna¢ swoja chorobe i umie¢ szybko
rozpoznawac aure poprzedzajgcag napad.

Wspbtpracownicy powinni by¢ dobrze poinformowani, w jaki sposob, w razie

wystgpienia napadu, moga prawidtowo udzieli¢ pomocy.

Uwaga. Kazdy przypadek zatrudnienia osoby =z niepetnosprawnoscia oraz
przystosowania stanowiska pracy do potrzeb i mozliwosci tej osoby nalezy
rozpatrywac indywidualnie.
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