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INZYNIER TRANSPORTU (LOGISTYK)

1. Informacje og6lne

Zadaniem inzyniera transportu (logistyka) jest opracowywanie, organizacja i
nadzorowanie przejazdu srodkéw transportu (samochodow, autobuséw, pociggéw).
Celem tych dzialah jest zapewnienie bezpiecznego, skutecznego i szybkiego
przewozu towarOw na miejsce przeznaczenia. Mogg to byé towary przewozone do
miejsca sprzedazy, przetwarzania, magazynowania i w tym podobnych celach.
Transport musi by¢ zorganizowany w sposéb uwzgledniajgcy wszelkie sytuacje
mogace wydarzy¢ sie po drodze. Zadaniem inzyniera jest przewidzie¢ te sytuacje,
oceni¢ ryzyko oraz dobra¢ odpowiednie srodki, czyli rodzaj transportu, trase, czas
przewozu i ilos¢ tadunku tak, aby uzyskac¢ jak najlepsze rezultaty. Musi on braé
réwniez pod uwage rodzaj przewozonego produktu, gdyz moze to mie¢ wpltyw na typ
wybranego srodka transportu (np. szybko psujgce sie produkty, jak zywnos¢, nalezy
przewozi¢ w specjalnych ciezarbwkach wyposazonych w chtodnie, z kolei towar
bardzo podatny na uszkodzenia mechaniczne, jak przedmioty ze szkfa, nalezy przed
przewozem odpowiednio zabezpieczy¢ przed wstrzgsami podczas przejazdu). Trasa,
ktdorg musi opracowac inzynier transportu (logistyk), moze obejmowa¢ zar6wno
niewielkie odcinki, jak i trasy miedzynarodowe. W takich sytuacjach musi on
pamieta¢ réwniez o miejscach postoju i odpoczynku kierowcOw ciezarowek, czasie
oczekiwania na przejSciach granicznych czy tez koniecznosci poboru paliwa,
zorganizowania zatadunku i roztadunku przewozonego towaru. Inzynier transportu
(logistyk) musi zatem zajgc sie wieloma aspektami transportu.

W przedsiebiorstwach, ktérych towary sg stale transportowane na znaczne
odlegtosci, tworzone sg cale rozktady jazdy srodkéw transportu, na podstawie
zamoéwien i systemu produkcji. Zadaniem inzyniera transportu (logistyka) jest
wowczas tworzenie rozktadow jazdy, wprowadzanie na biezgco nowych rozwigzan, a

takze opracowywanie planéw awaryjnych na wypadek, gdyby zaistniaty
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nieprzewidziane i nieoczekiwane zdarzenia. Nie mozna dopuscic do tego, by
transport stanagt, poniewaz wigzatoby sie to kazdorazowo z ogromnymi stratami dla
przedsiebiorstwa.

Praca inzyniera transportu (logistyka) to praca wykonywana w
pomieszczeniach biurowych, gtéwnie na siedzgco, z wykorzystaniem komputera i
telefonu. Czasem wigze sie z nadzorem nad zatadunkiem czy przemieszczaniem sie
po terenie przedsiebiorstwa. Jest to praca indywidualna, cho¢ inzynier transportu
(logistyk) pozostaje w statym kontakcie z wieloma innymi pracownikami, zaréwno na
terenie przedsiebiorstwa, w ktérym pracuje, jak i w innych miejscach. Pracuje na ogot
okoto 8 godzin dziennie, w sytuacjach nieprzewidzianych, awaryjnych musi czasem
by¢ do dyspozycji diuzej bgdz pracowac w dni swigteczne. Praca inzyniera transportu
(logistyka) jest pracg zrutynizowang, sytuacje nieprzewidziane wystepujg bardzo
rzadko.

2. Wymagania

Inzynier transportu (logistyk) musi by¢ bardzo dokiadny podczas kontroli i
zarzgdzania procesem transportu. W razie sytuacji awaryjnych musi potrafi¢
pracowacC pod presjg czasu i stresu, a takze umie¢ podejmowacé szybkie i trafne
decyzje. Wazne jest, aby miat zdolnosci organizacyjne, negocjacyjne, umiejetnosé
logicznego myslenia. Powinien by¢ osobg samodzielng, umiejgcg organizowac prace
nie tylko sobie, ale i podleglym osobom. Powinien zatem mie¢ dobry kontakt z
ludzmi, umie¢ z nimi postepowac i przekonywac¢ do wiasnych opinii. Wskazana jest
umiejetnos¢ samokontroli i odpornos¢ emocjonalna.

Logistyk musi mie¢ sprawny wzrok (ostros¢ wzroku, widzenie stereoskopowe,
prawidtowe rozroznianie barw) i stuch (mozliwa korekcja za pomocg aparatu

stuchowego), poniewaz jego praca opiera sie na statych kontaktach z innymi.

3. Czynniki utrudniaj gce zatrudnienie w zawodzie
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Czynnikiem utrudniajgcym prace w zawodzie w zakresie sprawnosci
sensomotorycznej przeciwwskazaniami bezwzglednymi do wykonywania zawodu sg
zaburzenia koordynacji wzrokowo-ruchowej, a takze zaburzenia zmystu réwnowagi.
Powaznym ograniczeniem jest takze dysfunkcja narzadu stuchu w stopniu znacznym,

z uwagi na staty kontakt ze wspotpracownikami i klientami.

4. Mozliwo $¢ zatrudnienia w zawodzie 0os6b z niepetnosprawno  $cig

4.1. Osoby z dysfunkcj g narzgdu ruchu
Osoby z dysfunkcjg konczyn goérnych majg mozliwo$¢ wykonywania zawodu
warunkowo, po identyfikacji indywidualnych barier i racjonalnym dostosowaniu
technicznych i organizacyjnych warunkoéw srodowiska pracy oraz stanowiska pracy.
W zawodzie mogg znalez¢ zatrudnienie osoby z dysfunkcjg kornczyn dolnych,
pracownik moze bowiem wykonywac¢ prace w pozycji siedzgcej. Prace mogag
wykonywaé réwniez osoby poruszajgce sie na wozku inwalidzkim. | w tym przypadku

nalezy zadba¢ o odpowiednie dostosowanie obiektu, pomieszczenia i stanowiska

pracy.

4.2. Osoby z dysfunkcj g narzgdu wzroku

Osoby z nieznaczng dysfunkcjg narzgdu wzroku w zakresie ostrosci wzroku,
pola widzenia, rozrdzniania barw oraz z zaburzeniami widzenia o zmroku lub
nadwrazliwoscig na swiatto mogg wykonywaé¢ zawdd inzyniera transportu (logistyka)
pod warunkiem zapewnienia odpowiednich pomocy optycznych, identyfikaciji
indywidualnych barier i przystosowania warunkéw s$rodowiska (technicznych i

organizacyjnych) oraz stanowiska pracy.

4.3. Osoby z dysfunkcj g narzgdu stuchu
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Istnieje mozliwos¢ wykonywania zawodu przez osoby z niepetnosprawnoscig
narzgdu stuchu pod warunkiem, Zze niepetnosprawnos¢ ta jest mozliwa do

skorygowania za pomocg aparatéw stuchowych (osoby stabostyszace).

4.4. Osoby z dysfunkcj g sfery psychicznej

Osoby z  chorobami psychicznymi mogg pracowa¢ w zawodzie pod
warunkiem, ze praca, poza wyjgtkowymi sytuacjami (wyjazdy, sytuacje kryzysowe w
firmie), nie zaburza rytmu dnia i nocy pracownika i zachowana jest zasada réwnego

traktowania pracownikow.

4.5. Osoby z epilepsj a

Osoby cierpigce na padaczke mogg wykonywa¢ zawdd na wybranych
stanowiskach pracy, pod warunkiem, ze napady padaczkowe wystepujg
sporadycznie i sg one sygnalizowane przez aure, wystepujg gtdbwnie wieczorem lub
w nocy, nie powodujg zbytniego zmeczenia i stosunkowo szybko nastepuje
regeneracja sit po ich wystgpieniu, a przebieg choroby nie prowadzi do
charakteropatii padaczkowej. Mogg by¢ one zatrudnione warunkowo, po racjonalnym
ograniczeniu zakresu zadan do sytuacji, w ktorych mozliwy jest staty nadzér i
ewentualna szybka pomoc, a stanowisko pracy nie stwarza potencjalnych zagrozen

w przypadku emisji choroby.

5. Potrzeba przystosowania stanowiska pracy do pot rzeb i mo zliwo $ci 0s6b

Z niepetnosprawno scig
5.1. Osoby z dysfunkcj g narzgdu ruchu

Osoby z dysfunkcj g konczyn gérnych
Osoby z niewielkg dysfunkcjg konczyn goérnych mogg potrzebowac

ograniczenia lub eliminacji zadan wymagajgcych duzej sprawnosci rgk i palcow oraz
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zastosowania indywidualnych pomocy technicznych, ktére usprawniajg prace
biurowg czy obstuge urzgdzen. Osobom z dysfunkcjg jednej kohczyny gornej moga
by¢ potrzebne pomoce techniczne (ortezy, protezy), utatwiajgce lub umozliwiajgce im
prace, w tym obstuge komputera. Obecny stan technologiczny dotyczacy
dostosowywania sprzetu komputerowego do potrzeb os6éb ze znacznymi
dysfunkcjami konczyn gérnych pozwala na korzystanie z niego osobom z
porazeniami i przykurczami. Dostosowanie moze dotyczy¢ obstugi klawiatury
komputerowej (z naktadkg ograniczajgca, z duzymi klawiszami czy tez dotykowe))

oraz myszy z duzymi trackballami.

Osoby z dysfunkcj g konczyn dolnych

Osobom z niewielkg dysfunkcjg koriczyn dolnych, jezeli jest to mozliwe, nalezy
tak zorganizowac¢ prace oraz ograniczyC jej zakres, aby mogta by¢ wykonywana w
pozycji siedzacej lub w pozyciji stojgcej z podparciem bioder i plecéw.

Dla o0s6b poruszajgcych sie o kulach moze okaza¢ sie niezbedne
zainstalowanie uchwytow i poreczy utatwiajgcych wstawanie i podpieranie w czasie
stania. Kolejna mozliwa adaptacja to dostosowanie wielkosci stanowiska pracy i
wysokosci  blatbw biurka do indywidualnych potrzeb oraz umieszczenie
wykorzystywanych urzgdzen i narzedzi pracy w zasiegu rgk pracownika. Rowniez
siedzisko nalezy przystosowa¢ do indywidualnych potrzeb pracownika z
niepetnosprawnoscig (regulowana wysokos¢, uchylne siedzisko, regulowany
podnézek, blokada koét, regulowane Ilub indywidualnie profilowane oparcie,
regulowane i odchylane podfokietniki).

Poruszanie sie osOb na wodzkach inwalidzkich wymaga likwidacji barier
architektonicznych w miejscu i Srodowisku pracy. Ciggi komunikacyjne powinny by¢
wystarczajgco szerokie, bez elementéw wolno stojgcych i pozbawione progow,
rowniez drzwi do pomieszczen i wind muszg mie¢ odpowiednig szerokosc.
Konieczna jest likwidacja barier architektonicznych w drodze do zaktadu pracy. W

miejscu pracy istnieje potrzeba powiekszenia przestrzeni manewrowej wokot
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stanowiska pracy oraz dostosowania wielkosci stanowiska pracy i wysokosci blatu
biurka oraz odpowiedniej przestrzeni pod blatem do indywidualnych potrzeb, a takze
zapewnienia dostepnosci wykorzystywanych urzgdzen, narzedzi pracy i materialtbw w
zasiegu rgk, na odpowiedniej wysokosci, bez koniecznosci manewrowania wozkiem.
Nalezy zapewni¢ czesciowe Ilub catkowite wyeliminowanie zadan i czynnosci
wymagajgcych dobrej koordynacji wzrokowo-ruchowe;.

Ograniczenie niektorych obowigzkow zawodowych jest mozliwe w sytuacii

pracy zespotowej.

5.2. Osoby z dysfunkcj g narzgdu wzroku

Wskazane jest zapewnienie odpowiednich pomocy optycznych korygujgcych
wade wzroku (soczewek kontaktowych, szkiet korekcyjnych). Pomocne moze by¢
takze odpowiednie oswietlenie miejsca i stanowiska pracy, zastosowanie
dodatkowych powiekszajgcych przyrzaddéw optycznych (lupy, lunety, monookulary),
przygotowanie kontrastowego tta biurka i eliminacji potencjalnych zrodet ol$nienia
(matowe powierzchnie).

Dla os6b pracujgcych na komputerze pomocne bedzie specjalne
oprogramowanie (np. edytory tekstu powiekszajgce litery i grafike).

Osoby z zaburzeniami widzenia barw powinny rozréznia¢ barwe czerwong i
zielong oraz mie¢ odpowiednio dobrang kolorystyke oznaczen, tak aby prawidtowo
rozrdzniaty istotne informacje wzrokowe w swej pracy.

Osoby z zaburzeniami widzenia po zmroku powinny mie¢ odpowiednio
doswietlone Swiattem elektrycznym pomieszczenie i stanowisko pracy.

Osoby nadwrazlive na swiatto powinny mie¢ odpowiednio oswietlone
stanowisko pracy, w spos6b ograniczajgcy olsnienie bezposrednie i odbiciowe.

Nalezy stosowac oprawy o mozliwie najmniejszej jaskrawosci.

5.3. Osoby z dysfunkcj g narzgdu stuchu
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Osoby stabo styszgce powinny mie¢ aparat stuchowy korygujacy stuch (zwlaszcza w
czestotliwosciach pasma mowy) w stopniu umozliwiajgcym swobodne, werbalne
komunikowanie sie (stuch wydolny socjalnie).

Zaleca sie ograniczenie hatasu tta oraz pogtosu w pomieszczeniu pracy w celu
poprawy warunkéw percepcji dzwieku oraz poprawy warunkow komunikacji
werbalne;.

Zaleca sie rOwniez rozszerzenie sygnalizacji ostrzegawczej o sygnalizacje
Swietlng wizyjng lub wibracyjng, uzupetniajgcg dzwiekowe sygnaty bezpieczenstwa w
miejscach potencjalnego przebywania pracownika. Zaleca sie, aby w miare
mozliwosci urzgdzenia teleinformatyczne, takie jak telefon, komputer itp., byly
dostosowane do aparatow stuchowych (np. moga by¢ wyposazone w systemy petli
indukcyjnej lub systemy FM). Urzadzenia komunikacyjne mogg by¢é rowniez
wyposazone w sygnalizacje wizyjng, drganiowg lub opartg na przewodnictwie

kostnym.

5.4. Osoby z dysfunkcj g sfery psychicznej

Pracownik podejmujgcy prace w tym zawodzie powinien by¢ w przyjazny
spos6b zapoznawany ze strukturg i kulturg organizacyjng firmy. Powinien takze
otrzyma¢ jasne | niedwuznaczne informacje oraz instrukcje odnosnie do
podejmowanych zadan.

W firmie zatrudniajgcej pracownika z tg niepetnosprawnoscig  nalezy
wprowadzi¢ przyjazny tryb informowania o jego problemach zdrowotnych czy
spotecznych, najlepiej, gdy wie o nich ,osoba zaufania”. Mozna wypracowac takze
obyczaj, ze czionkowie zespotu pracowniczego interesujg sie sytuacjg spoteczng i
zdrowotng pracownika, i biorg jg pod uwage we wspotpracy. Mogg sie przy tym uczyé
podmiotowego traktowania pracownika niepetnosprawnego — pozyskiwa¢ wiedze o
jego sytuacji, przede wszystkim od niego samego, ale tez — za jego wiedzg i
aprobatg — z innych zrédet.
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W sytuacji klopotéw z psychiczng i spoteczng strong swojej pracy pracownik
mogtby korzystaé ze wsparcia asystenta zawodowego/trenera pracy. Trener pracy
moze wywodzi¢ sie sposrod wspoétpracownikdw lub byé specjalnie w tej roli
zatrudniony w firmie. Moze tez wspiera¢ pracownika z ramienia upowaznionej do
tego organizacji. Mozliwosci wsparcia trenera pracy bytyby jednak ograniczone tylko
do sfery emocji i relacji z innymi, nie dotyczgc kompetencji zawodowych, i powinny
obejmowacd tylko pewien niedtugi okres/okresy czasu pracy. Na co dzien pracownik
powinien jednak pracowa¢ samodzielnie — zgodnie z samodzielnym charakterem
stanowiska pracy.

Ponadto, zatrudniona osoba powinna mie¢ mozliwos¢ elastycznego czasu
pracy i zakresu obowigzkéw, co oznacza, ze w wyjgtkowe] sytuacji (zwigzanej z
chorobg czy niepetnosprawnoscig osoby) zakres obowigzkéw na tym stanowisku
zostanie zmodyfikowany w sposob mozliwy do zaakceptowania przez pracodawce.
Powinna istnieC takze mozliwos¢ okresowego zastgpienia pracownika przez inng

osobe.

5.5. Osoby z epilepsj a

Osoby chore na padaczke, ktore uzyskaly akceptacje lekarza specjalisty,
powinny pracowac¢ na wybranych stanowiskach pracy, w zespole, a praca powinna
by¢ nadzorowana. W sytuacji wystgpienia napadu srodowisko pracy nie powinno
stanowi¢ zagrozenia zdrowia badz zycia pracownika. W ramach dziatan
profilaktycznych zakres zadan powinien by¢ wczesniej ustalony z lekarzem, aby w
srodowisku pracy nie wystepowaty ewentualne zrodta bodzcéw mogacych wywotaé
napad epilepsji. Moze to oznacza¢ réwniez potrzebe zastosowanie elastycznego
czasu pracy.

Osoba z epilepsjg powinna dobrze zna¢ swojg chorobe i umie¢ szybko
rozpoznawa¢ aure poprzedzajgcg napad. Wspotpracownicy powinni  byé
poinformowani, w jaki sposob, w razie wystgpienia napadu, mogg prawidiowo

udzieli¢ pomocy.
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Kazdy przypadek zatrudnienia osoby z niepelnosprawnoscig oraz

Uwaga.
mozliwosci tej osoby nalezy

przystosowania stanowiska pracy do potrzeb i

rozpatrywac indywidualnie.
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