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AGENT UStUG ARTYSTYCZNYCH

1.

Informacje ogdlne

Agent ustug artystycznych zajmuje sie promocjg i sprzedaza ustug artystow

réznych dziedzin sztuki (gtdwnie muzykow), rozpowszechnianiem ich umiejetnosci

oraz zatatwianiem zlecen na wystepy publiczne, organizowaniem imprez, wystaw lub

koncertéw. Do zadan agenta ustug artystycznych nalezy:

poznanie reprezentowanego zespotu lub indywidualnego artysty, zebranie
informacji o nim, repertuaru, jakim dysponuje i wszelkich informacji dotyczacych
jego dziatalnosci, rodzaju i gatunku wykonywanej muzyki i jej wartosci na rynku
poznanie rynku pod katem znajdowania potencjalnych  odbiorcow
zainteresowanych typem muzyki czy innego rodzaju sztuki, ktorg tworzy
reprezentowany artysta

promowanie dziatalnosci artysty

inicjowanie spotkan i posredniczenie w kontaktach miedzy reprezentowanym
artystg a organizatorami imprez potencjalnie zainteresowanymi tworczoscig
artysty

negocjowanie warunkdéw i przygotowywanie umow i kontraktéw na ustugi artysty,
dopilnowywanie ich realizacji

doradzanie reprezentowanemu artyscie w kwestiach jego wlasnej dziatalnosci,
repertuaru i promocji umiejetnosci

prowadzenie rozliczeh ze Zwigzkiem Autoréw i Kompozytorow Scenicznych w
imieniu reprezentowanego artysty.

Agent ustug artystycznych musi bardzo dobrze znaé rynek, na ktorym dziata, aby

zapewni¢ swojemu klientowi state zlecenia. Powinien mie¢ szerokie znajomosci w

branzy, a =zarazem posiada¢ umiejetnoSC¢ znajdowania nowych kontaktow,

wchodzenia z ludzmi w dlugotrwate relacje biznesowe. Musi potrafi¢ odpowiednio
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zareklamowaé swojego Kklienta, stad konieczno$¢ doskonatej znajomosci jego
tworczosci.

Prace agenta ustug artystycznych mozna zaliczy¢ do prac organizacyjnych
(odpowiedzialnosC za statosSC zlecen, pracy reprezentowanego artysty) i ustugowych
(sprzedaz jego ustug). Swojg prace agent wykonuje gtéwnie w budynkach: wkasnym
biurze, biurach potencjalnych klientéw, salach koncertowych, wystawowych. Jest to
praca zwigzana ze statym i intensywnym kontaktem z ludzmi, opiera sie ona na
cigglym szukaniu nowych kontaktow, sponsoréw, wigze sie z czestymi wyjazdami w
przypadku, gdy dziatalnosScig danego artysty zainteresowani sg klienci z innych
miast, a nawet innych krajow. Praca ta wymaga duzej samodzielnosci w dziataniu,
choC jest pracg zespotowg — agent wspotpracuje stale z reprezentowanym artystg
oraz z jego potencjalnymi odbiorcami. Opiera sie na stalych kontaktach i
negocjowaniu zasad wspotpracy.

Czas pracy agenta ustug reklamowych wynosi na og6t od 6 do 9 godzin dziennie,
cho¢ z racji czestych wyjazdow i spotkan z klientami, realizowanych o réznych
porach, nagran klientow, organizacji imprez, ktore tez odbywaja sie o r6znych porach
dnia, bardzo czesto godziny pracy wydtuzajg sie do godzin wieczornych. Jest to
praca o charakterze niezrutynizowanym, kazdy dzienn moze przynie$¢ co$ nowego —
nowe kontakty i kontrakty dla klientow, nowe mozliwosci rozwoju. Praca ta wigze sie
z odpowiedzialnoscig za prace innych — jesli agent nie znajdzie dla klienta odbiorcow
zainteresowanych jego dziatalnoscia, ten nie bedzie miat zlecen.

Z racji tak czestych kontaktow z ludzmi agent ustug artystycznych jest stale
narazony na sytuacje konfliktowe. Innym czynnikiem szkodliwym w pracy agenta jest
hatas w przypadku, gdy reprezentuje on zespdt muzyczny (badz indywidualnie
wystepujacego muzyka), a przedmiotem jego dziatalnosci sa wystepy publiczne na
duzych scenach. W takich sytuacjach czynnikiem szkodliwym moze by¢ réwniez

intensywne oswietlenie (oSwietlenie sceny podczas koncertow).
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2. Wymagania

Praca w zawodzie agenta ustug artystycznych wymaga od osoby jg
wykonujacej wszechstronnej wiedzy dotyczacej branzy, w ktérej dziala
reprezentowany przez niego artysta. Powinien zatem mieC zainteresowania
artystyczne i stale je pogtebia¢. Niezbedne wydajg sie réwniez zainteresowania
menedzerskie.

Agent ustug artystycznych musi by¢é osobg fatwo nawigzujaca kontakty,
bardzo komunikatywna i wiedzacg, jak postepowaé¢ z ludZzmi, by budowaé
diugotrwate relacje z odbiorcami ustug klienta. Musi mie¢ dar przekonywania, by
wynegocjowac jak najkorzystniejszg umowe dla swojego klienta. Niezbedne cechy
kazdego agenta to duza samodzielnosS¢ w dziataniu i inicjatywnosg¢.

Sprawnosci sensomotoryczne niezbedne w tym zawodzie to dobra ostrosé
wzroku i stuchu, spostrzegawczos$¢, a takze szybki refleks, czyli umiejetnosé
szybkiego podejmowania dziatania w zmieniajgcych sie warunkach (wykorzystywanie
okazji do wynegocjowania korzystniejszej umowy dla klienta). Przydatna jest tatwosc
wypowiadania sie. Niezbedna jest dobra pamiec, niewatpliwie rowniez wyobraznia i

mys$lenie twoércze.

3. Czynniki utrudniajace zatrudnienie w zawodzie

Czynnikiem utrudniajgcym prace w zawodzie agenta ustug artystycznych
moze byC znaczna dysfunkcja narzadu wzroku i stuchu.

Nie ma mozliwosci zatrudnienia na tym stanowisku osob z dysfunkcjg sfery
intelektualnej, ze wzgledu na to, iz nie podotatyby one wyzwaniom zwigzanym z

zadaniami, ktére wykonuje osoba pracujaca jako agent ustug artystycznych.

4. Mozliwosc¢ zatrudnienia w zawodzie 0sOb z niepetnosprawnosciag
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4.1. Osoby z dysfunkcjg narzadu ruchu

Istnieje mozliwos¢ zatrudnienia na stanowisku agenta ustug artystycznych
0s6b z dysfunkcjg narzadu ruchu, takze w stopniu znacznym, zarowno w obrebie
koniczyn gornych jak i dolnych, nawet poruszajgcych sie na wozku inwalidzkim.
Zatrudnienie jest mozliwe pod warunkiem odpowiedniego dostosowania stanowiska

pracy.

4.2. Osoby z dysfunkcjg narzadu wzroku

W zawodzie agenta ustug artystycznych moze pracowaé osoba z nieznaczng
dysfunkcjg narzadu wzroku, jesli stosuje odpowiednie pomoce optyczne, a
stanowisko pracy jest prawidlowo dostosowane do jej potrzeb wynikajgcych z

niepetnosprawnosci.

4.3. Osoby z dysfunkcja narzadu stuchu
Istnieje mozliwos¢ zatrudnienia osoby z niewielka dysfunkcjg narzadu stuchu
w tym zawodzie, pod warunkiem stosowania przez nig odpowiedniego

oprzyrzadowania oraz prawidtowego dostosowania stanowiska i Srodowiska pracy.

4.4. Osoby z dysfunkcja sfery psychicznej

Osoby z niektérymi dysfunkcjami sfery psychicznej majg pewng, ograniczong
mozliwos¢ wykonywania pracy w zawodzie agenta ustug artystycznych, jednak w
takim wypadku niezbedne jest zapewnienie odpowiednich warunkOw spotecznego
Srodowiska pracy, wynikajgcych z indywidualnych  potrzeb osoby =z

niepetnosprawnoscia.

4.5. Osoby z epilepsja
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Istnieje mozliwos¢ zatrudnienia jako agenta ustug artystycznych osoby z
epilepsja z rzadko wystepujgcymi atakami poprzedzonymi aurg. Warunkiem jej
zatrudnienia jest dostosowanie zarOwno samego stanowiska pracy jak i zakresu

wykonywanych zadan do indywidualnych potrzeb osoby z niepetnosprawnoscia.

5. Potrzeba przystosowania stanowiska pracy do potrzeb i mozliwosci oséb

Z niepetnosprawnosciag

5.1. Osoby z dysfunkcjg narzadu ruchu

Osoby z niewielkg dysfunkcjg konczyn gornych lub dolnych moga wymagac
indywidualnych pomocy technicznych usprawniajgcych prace. Chodzi tutaj na
przyktad o odpowiednie przystosowanie siedziska (wyregulowanie wysokosci,
wyregulowanie podndézka, blokowanie kot, odpowiednie wyprofilowanie oparcia,
wyprofilowanie podtokietnikow).

Osoby ze znaczng dysfunkcjg koriczyn dolnych, poruszajace sie na wdzkach
inwalidzkich, wymagajg likwidacji barier architektonicznych w miejscu i Srodowisku
pracy oraz w drodze do zakladu pracy. W miejscu pracy nalezy dostosowac
przestrzen manewrowa, zapewni¢ dostepnos¢ do wszystkich urzadzen i sprzetow, z
ktérych moze chcieC skorzystaé agent ustug artystycznych podczas pracy.

Zaréwno osoby z niewielkimi jak i znacznymi dysfunkcjami narzadu ruchu
moga wymaga¢ umocowania dodatkowych uchwytéw i poreczy, ktére utatwiajg
wstawanie i podpieranie sie.

Osoby majgace problemy w samodzielnym poruszaniu sie, niezaleznie od tego,
czy sa to osoby korzystajgce z pomocy kul czy tez jezdzace na wdzkach
inwalidzkich, moga miec¢ utrudnione zadanie w przypadku koniecznosci czestych
wyjazdow. Nie wszystkie miejsca, w ktorych moga sie odbywac spotkania z

odbiorcami ustug klientéw reprezentowanych przez agenta, bedg pozbawione barier
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architektonicznych. Dlatego moze zajS¢ potrzeba ograniczenia niektérych
obowigzkéw zawodowych bgdz pracy w zespole.

5.2. Osoby z dysfunkcjg narzadu wzroku

Osoby z nieznacznymi dysfunkcjami narzadu wzroku powinny stosowac szkia
korekcyjne lub soczewki kontaktowe, mogg réwniez w miare potrzeb wykorzystywac
oprzyrzadowanie powiekszajgce (np. lupa powiekszajgca, powiekszalniki). Agent
moze rowniez uzywaC wiekszej czcionki badz programu powiekszajgcego
zainstalowanego w komputerze.

Pomocne jest odpowiednie przygotowanie stanowiska pracy, a wiec jego
doswietlenie, przygotowanie kontrastowego (ciemnego) tla biurka oraz eliminaciji

potencjalnych zrédet odblasku (matowanie powierzchni).

5.3. Osoby z dysfunkcjg narzadu stuchu

Osoby =z niewielkimi dysfunkcjami narzadu stuchu powinny stosowac
indywidualne aparaty wzmacniajgce site dzwiekow, czyli aparaty stuchowe
umozliwiajgce swobodng rozmowe z innymi osobami. Pomieszczenie pracy musi by¢
dla tych oséb izolowane od zewnetrznych zrédet dzwieku, nalezy likwidowac Zrodia
dzwiekow tworzacych tlo akustyczne.

Gdyby zdarzyto sie, ze agent z tego typu dysfunkcjg reprezentuje artystow
muzykow (niewskazane), moze zaistnie¢ potrzeba ograniczenia badz eliminacji jego

zadan zawodowych o te, ktérych wykonywanie wigze sie z przebywaniem w halasie.

5.4. Osoby z dysfunkcja sfery psychicznej

W przypadku oséb z niektorymi dysfunkcjami sfery psychicznej zaleca sie
ograniczenie lub eliminacje tych zadan zawodowych, ktére mogg by¢ powodem stresu lub
powodujg wzrost ryzyka konfliktow, czyli wszelkie bezposrednie kontakty z innymi ludzmi.

Zatrudnienie w tym zawodzie 0s6b z niektérymi dysfunkcjami sfery psychicznej powinno
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by¢ poprzedzone zgoda lekarza specjalisty i odpowiednio do jego wskazéwek nalezy
dostosowac srodowisko pracy.

5.5. Osoby z epilepsja

Srodowisko pracy agenta ustug artystycznych z epilepsja nie moze stwarzaé
potencjalnych zagrozen w przypadku emisji choroby, nie moze by¢ réwniez zrodiem
niebezpieczenstwa i naraza¢ osobe chorg na dodatkowe urazy w przypadku juz
zaistnialego ataku. Pomieszczenie, w ktérym agent przeprowadza rozmowy z
klientami, powinno by¢ tatwo dostepne w razie koniecznos$ci szybkiej pomocy. Osoba
z epilepsja wykonujgca ten zawod powinna dobrze zna¢ swojg chorobe i umieé
szybko rozpoznawac aure poprzedzajaca atak. Wspotpracownicy powinni by¢ dobrze
poinformowani o tym, w jaki sposéb w razie wystgpienia ataku moga prawidtowo
udzieli¢ pomocy. Wskazana jest praca w zespole.

Ze wzgledu na indywidualny charakter bodzcow, ktére moga wywotaé atak
epilepsji, moze sie okazaC konieczne ograniczenie badz eliminacja zadan
zawodowych wymagajacych przebywania w hatasie badz w poblizu zrodet ostrego

Swiatta (na przyktad koncerty).

Uwaga. Kazdy przypadek zatrudnienia osoby =z niepetnosprawnoscia oraz
przystosowania stanowiska pracy do potrzeb i mozliwosci tej osoby nalezy

rozpatrywac indywidualnie.
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