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ZABIEGOWY BALNEOLOGICZNY

1. Informacje ogd6lne

Praca zabiegowego balneologicznego polega na przygotowywaniu i
bezpiecznym przeprowadzaniu zabiegdw wodoleczniczych (balneologicznych),
kapieli leczniczych, leczenia borowing, ptukania, inhalacji itp. Do jego zadan nalezy
przygotowanie wszystkich niezbednych do przeprowadzenia zabiegu sprzetéw
(wanien, katedr natryskowych, basenow itp.), aparatow (do inhalacji, leczenia
parafing itp.) i srodkow leczniczych zgodnie z recepturg (aerosoli, soli iwonickiej,
borowiny) oraz innych materiatdbw potrzebnych do zabiegéw. Ponadto do zadan
zabiegowego balneologicznego nalezy:

dbanie o odpowiednig temperature pomieszczen zabiegowych

dbanie o bezpieczne przeprowadzenie zabiegu, obserwacja pacjentéw, w razie
koniecznosSci zakonczenie zabiegu i udzielenie pierwszej pomocy

mycie i dezynfekcja aparatury i sprzetow

dbanie o odpowiednie dziatanie aparatury (kontrolowanie, konserwowanie)
prowadzenie biezgcej dokumentaciji

wspoOtpraca z pozostatym personelem medycznym

wykonywanie czynnosci pomocniczych, takich jak pomoc w przenoszeniu lub
przewozeniu pacjentéw.

Zabiegowy balneologiczny moze by¢ zatrudniony w sanatoriach, szpitalach,
uzdrowiskach, przychodniach oraz wszedzie tam, gdzie sg zaktady fizykoterapii.

Zabiegowy balneologiczny pracuje w dzien, w systemie zmianowym.

Praca w tym zawodzie wymaga ciggtego i bezposredniego kontaktu z ludzmi
(pacjenci, pozostaly personel, przetozeni) oraz szybkiego przechodzenia od jednej
czynnosci do drugiej. Praca ma charakter indywidualny, ale jest nadzorowana przez

przetozonych.
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Wymagane jest odpowiednie ubranie robocze (fartuch, specjalne,
antyposlizgowe obuwie). Prace te zalicza sie do prac lekkich.

2. Wymagania

Ze wzgledu na staly kontakt z pacjentem zabiegowy musi cechowac sie
tatwoscig nawigzywania kontaktow spotecznych, wysoka kulturg osobistg i taktem.
Osoba pracujaca w tym zawodzie powinna by¢ pomocna i otwarta. Czasami musi
umieé poradzi¢ sobie z sytuacjami konfliktowymi. Pozgdana jest spostrzegawczosc,
umiejetnos¢ myslenia i podejmowania natychmiastowych decyzji oraz szybkie tempo
pracy potaczone z fatwoscig przestawiania sie z jednej czynnosci na drugg. Wazna
jest odpornos¢ na nieprzyjemne warunki pracy, zapachy, zmienng temperature oraz
duza wilgotno$¢ powietrza. Niezbedne jest prawidtowe rozréznianie drobnych
szczegoOtdw oraz koordynacja wzrokowo-ruchowa. Przydaje sie prawidiowy zakres
pola widzenia.

W zwigzku z tym, ze wiekszo$¢ prac zabiegowy balneologiczny wykonuje
stojgc i chodzac, wazna jest dobra kondycja fizyczna. Wymagana jest sprawnosc¢
konczyn gornych, w szczegolnosci w zakresie palcow i rgk, oraz sprawnosc¢ konczyn

dolnych umozliwiajgca przemieszczanie sie i wykonywanie pracy w pozycji stojgcej.

3. Czynniki utrudniajgce zatrudnienie w zawodzie

Czynnikiem utrudniajgcym prace w zawodzie sg zaburzenia sprawnosci
konczyn dolnych niewielkiego i znacznego stopnia, wady i dysfunkcje narzadu
wzroku niedajace sie skorygowac szktami optycznymi lub soczewkami kontaktowymi
oraz zaburzenia zmystu wechu i rownowagi.

Bezwzglednym przeciwwskazaniem jest nosicielstwo choréb zakaZnych,
choroby pasozytnicze, choroby skéry rak, a takze alergia kontaktowa i wziewna na

wykorzystywane Srodki chemiczne — detergenty.
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Zawad nie jest wskazany dla oséb gtuchych i gluchoniemych.

4. Mozliwosc¢ zatrudnienia w zawodzie 0sOb z niepetnosprawnosciag

4.1. Osoby z dysfunkcjg narzgdu wzroku
Istnieje mozliwos¢ zatrudnienia oséb 0 nieznacznie ograniczonym zakresie
pola widzenia oraz z nieznaczng dysfunkcja narzadu wzroku, jesli jest ona

skorygowana przez odpowiednie szkta optyczne lub soczewki kontaktowe.

4.2. Osoby z dysfunkcjg narzadu stuchu

Istnieje mozliwos¢ wykonywania zawodu przez osoby z dysfunkcjg narzadu
stuchu (osoby stabostyszace) pod warunkiem, ze dysfunkcja ta jest mozliwa do
skorygowania za pomocag aparatdow stuchowych i nie zaburza swobodnego

porozumiewania sie z innymi ludZmi.

4.3. Osoby z dysfunkcja sfery psychicznej

Osoby z chorobami psychicznymi moga pracowa¢ w zawodzie pod
warunkiem, ze praca, poza wyjatkowymi sytuacjami (wyjazdy, sytuacje kryzysowe w
firmie), nie zaburza rytmu dnia i nocy pracownika i zachowana jest zasada rownego

traktowania pracownikow.

4.4. Osoby z dysfunkcjg sfery intelektualnej

Szanse na zatrudnienie majg osoby z niepetnosprawnosciag intelektualng w
stopniu lekkim. Moga one uzyskac¢ odpowiednie kwalifikacje w specjalnych szkotach
zawodowych lub w wyniku szkolenia w zakfadzie. Osoby te powinny by¢ uczone
konkretnych zadan praktycznych.

Osoby z lekkim stopniem niepetnosprawnosci intelektualnej powinny pracowac

w zespole, wykonujac na poczatku proste, nieskomplikowane czynnosci pod
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nadzorem. W miare nabywania doswiadczenia mozna im powierza¢ zadania
trudniejsze i bardziej ztozone.

Osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng potrzebuja wsparcia w nauczeniu
sie wykonywania konkretnych czynnosci zawodowych. Prace moga wykonywac pod
statym nadzorem i na polecenie osoby trzeciej. Najbardziej efektywng formag
adaptacji zawodowej tych osoOb jest biezace wsparcie trenera pracy. Osoby z tym
stopniem niepetnosprawnosci moga uzyska¢ umiejetnosci niezbedne do

wykonywania czynnosci podczas szkolenia praktycznego w zaktadzie pracy.

5. Potrzeba przystosowania stanowiska pracy do potrzeb i mozliwosci os6b

Z niepetnosprawnoscia

5.1. Osoby z dysfunkcjg narzadu wzroku

Zatrudnione osoby z niewielkg dysfunkcjg narzadu wzroku, ktéra mozna
skorygowac szktami optycznymi, powinny stosowacC szkla korekcyjne lub soczewki
kontaktowe.

W okreSlonych sytuacjach nalezy czesciowo lub catkowicie wyeliminowac
zadania i czynnosci robocze wymagajace dobrej koordynacji wzrokowo-ruchowej.
Wymagane jest tez dobre przygotowanie stanowiska pracy: doswietlenie miejsca i

stanowiska pracy. Pomocna jest stata lokalizacja elementow Srodowiska i stanowiska

pracy.

5.2. Osoby z dysfunkcjg narzadu stuchu

Osoby stabostyszace powinny korygowac¢ stuch aparatem stuchowym
(zwhaszcza w czestotliwosciach pasma mowy) w stopniu umozliwiajgcym swobodne,
werbalne komunikowanie sie (stuch wydolny socjalnie). Zaleca sie ograniczenie
hatasu tta oraz pogtosu w pomieszczeniu pracy w celu poprawy warunkOw percepciji

dzwieku oraz poprawy warunkow komunikacji werbalne;j.
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Wskazane jest rozszerzenie sygnalizacji ostrzegawczej o sygnalizacje
Swietlng, wizyjng lub wibracyjng, uzupetniajgca dzwiekowe sygnaly bezpieczenstwa
w miejscach potencjalnego przebywania pracownika. Zaleca sie, aby w miare
mozliwosci urzgdzenia komunikacyjne, takie jak telefon, domofon itp., byly
dostosowane do aparatow stuchowych (np. moga by¢ wyposazone w systemy petli
indukcyjnej lub systemy FM). Urzadzenia komunikacyjne moga by¢ rowniez
wyposazone w sygnalizacje wizyjng, drganiowg lub oparta na przewodnictwie

kostnym.

5.3. Osoby z dysfunkcjg sfery psychicznej

Osoby podejmujace prace powinny by¢ w przyjazny spos6b zapoznawane ze
strukturg i kulturg organizacyjng firmy. Powinny takze otrzymacC jasne i
niedwuznaczne informacje oraz instrukcje odno$nie do podejmowanych zadan.

W firmie zatrudniajgcej pracownika z tga niepetnosprawnoscig nalezy
wprowadzi¢ przyjazny tryb informowania o jego problemach zdrowotnych czy
spotecznych, najlepiej, gdy wie o nich ,osoba zaufania”. Mozna wypracowac takze
obyczaj, ze czionkowie zespotu pracowniczego interesujg sie sytuacjg spoteczng i
zdrowotng pracownika, i biorg jg pod uwage we wspotpracy. Moga sie przy tym uczy¢
podmiotowego traktowania pracownika z niepetnosprawnoscig — pozyskiwac¢ wiedze
0 jego sytuacji, przede wszystkim od niego samego, lub — za jego wiedzg i aprobatg
— z innych zrédet.

W sytuacji ktopotéw z psychiczng i spoteczng strong swojej pracy pracownik
mogtby korzysta¢ ze wsparcia asystenta zawodowego/trenera pracy. Trener pracy
moze wywodzi¢ sie sposrod wspotpracownikow lub by¢é specjalnie w tej roli
zatrudniony w firmie. Moze tez wspiera¢ pracownika z ramienia upowaznionej do
tego organizacji. Mozliwosci wsparcia trenera pracy bylyby jednak ograniczone tylko
do sfery emocji i relacji z innymi, nie dotyczac kompetencji zawodowych, i powinny

obejmowac tylko pewien niedtugi okres/okresy czasu pracy. Na co dzien pracownik
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powinien jednak pracowa¢ samodzielnie — zgodnie z samodzielnym charakterem
stanowiska pracy.

Ponadto, zatrudniona osoba powinna mie¢ mozliwos¢ elastycznego czasu
pracy i zakresu obowigzkéw, co oznacza, ze w wyjgtkowej sytuacji (zwigzanej z
chorobg czy niepetnosprawnoscig osoby) zakres obowigzkéw na tym stanowisku
zostanie zmodyfikowany w sposéb mozliwy do zaakceptowania przez pracodawce.
Powinna istnieC takze mozliwosS¢ okresowego zastgpienia pracownika przez inng

osobe.

5.4. Osoby z dysfunkcjg sfery intelektualnej

W przypadku oséb z niepetnosprawnoscia intelektualng stanowisko pracy nie
wymaga specjalistycznego dostosowywania pod wzgledem architektonicznym ani
ergonomicznym, poza przestrzeganiem ogoélnych zasad odnoszgacych sie do
wszystkich pracownikow. Jesli niepetnosprawnos$¢ intelektualna jest sprzezona z
niepetnosprawnoscia sensoryczng, nalezy zastosowaC zasady dostosowywania
stanowiska pracy okreslone dla poszczegoélnych rodzajéw niepetnosprawnosci.

Osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng w stopniu lekkim (wybrane osoby,
po akceptacji lekarza i psychologa) mogg by¢ zatrudnione w tym zawodzie pod
warunkiem, ze dobor zadan i czynnosci zawodowych bedzie odpowiadat potencjatowi
intelektualnemu. Moga wykonywac czynnosci proste, powtarzalne, zadania bardziej
odtwdrcze niz tworcze, zlecone przez przetozonego.

Osoby z niepelnosprawnos$cig intelektualng ze wzgledu na swoje
ograniczenia, szczegoélnie w zakresie poznawczym, potrzebuja przede wszystkim
dostosowania tempa pracy do ich indywidualnych mozliwosci oraz jasno
zdefiniowanego zakresu obowigzkéw. Kolejng istotng kwestig jest wytonienie osoby z
zespotu pracowniczego, odpowiedzialnej za przekazywanie poleceh osobie z
niepetnosprawnoscig intelektualng (jest zasada, ze kazdorazowo czyni to ta sama

osoba, aby nie dezinformowac pracownika).
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Zatrudnione osoby moga potrzebowac¢ dtugotrwatego przystosowania do
wykonywania okreslonych zadan. Zakres prac musi by¢ jednorodny i powtarzalny, a
praca nadzorowana i kontrolowana mozliwie czesto, zwlaszcza w poczgtkowym
okresie. Moga tez potrzebowa¢ pomocy w ksztattowaniu prawidtowych zachowan w
réznych sytuacjach  spotecznych (np. punktualne przychodzenie do pracy,
nieopuszczanie samowolnie stanowiska pracy).

Wymagane w pracy czynnosci robocze i miejsca, z ktérych korzystajg osoby
Z niepetnosprawnoscig intelektualng (np. toalety, bufet, wazne dzialy, takie jak kadry,
magazyny itp.) powinny by¢é oznaczone prostymi piktogramami ufatwiajgcymi
zrozumienie oraz identyfikacje miejsc.

W rozmowie z pracownikiem z niepetnosprawnoscia intelektualng nalezy
uzywac prostych stow, nieskomplikowanych wyrazen, a ttumaczac r6znego rodzaju
kwestie nalezy postugiwac sie przyktadami zaczerpnietymi z dnia codziennego. Nie
nalezy uzywac zwrotow anglojezycznych, a zamiast liczb czy danych procentowych
nalezy uzywac stow ,mato” czy tez ,wiele”. Przekazywane informacje powinny byc¢

zwiezte, nieprzetadowane, a zdania — krotkie.

Uwaga. Kazdy przypadek zatrudnienia osoby 2z niepetnosprawnoscia oraz
przystosowania stanowiska pracy do potrzeb i mozliwosci tej osoby nalezy

rozpatrywac indywidualnie.
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