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ANALITYK PRACY

1. Informacje ogolne

Analityk pracy znajduje zatrudnienie gtdwnie w sektorze prywatnym, w firmach
konsultingowych specjalizujgcych sie w doradztwie z zakresu zarzgdzania
personelem. Zadaniem analityka pracy jest, najogolniej ujmujgc, analiza pracy, przez
co nalezy rozumie¢ dokfadne badanie, analize i ocene wszystkich procesow, ktére
majg miejsce w danej firmie. Jego celem jest znalezienie nowych rozwigzan i
narzedzi zarzgdzania zasobami firmy, aby usprawni¢ jej dziatanie i podniesé
wydajnos¢. Badanie przeprowadzane przez analityka pracy staje sie podstawg
wszelkich decyzji dotyczgcych kierowania pracownikami, ich pracg oraz zarzgdzania
firma.

Mozna wyszczegolni¢ nastepujgce zadania analityka pracy:

» charakterystyke wykonywanej w danej firmie pracy

» charakterystyke poszczegdlnych stanowisk pracy (wykonywanych czynnosci
wchodzagcych w skiad obowigzkow na danym stanowisku, sposobu ich
wykonywania)

* wartosciowanie pracy (ustalenie hierarchii, stopnia trudnosci, wymagan
stawianych pracownikowi na danym stanowisku, odpowiedzialnosci,
ucigzliwosci, itd.)

» wartosciowanie pracownikéw (stopien realizacji celéw organizacji oraz jakosg,
czyli wydajnosé, jakos¢ i skutecznosci wykonywanej pracy).

Po wykonaniu powyzszych zadan analityk pracy dokonuje syntezy wnioskéw,
do ktérych prowadzg badania i zajmuje sie opracowywaniem narzedzi, ktére pozwolg
na usprawnienie dziatania danej organizacji. Usprawnienie moze mie¢ miejsce na
kazdym etapie przeprowadzonego badania. Analityk ma za zadanie zaproponowaé
zmiany mogace dotyczy¢ kazdego elementu struktury firmy. Mogg one wigzac sie z
podziatem obowigzkéw, zmiang sposobow ich wykonywania, wdrazaniem nowych
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systeméw motywacyjnych czy ptacowych pracownikéw, systemu organizacji firmy.
Zmiany moga réwniez dotyczy¢ koniecznosci eliminowania pewnych wymogéw (np.
dotyczgcych mozliwosci obejmowania konkretnych stanowisk) czy zadan, ktére mogag
by¢ przestarzate bgdz stanowi¢ podstawe do naduzy¢ lub dyskryminacji niektérych
grup oséb (np. 0s6b z niepetnosprawnoscig). Analityk stwarza wiec nowe standardy
funkcjonowania firmy.

Analityk wykonuje swojg prace w budynkach firmy macierzystej oraz firm, dla
ktorych robi badania, nie zawsze w pomieszczeniach biurowych. Jesli np.
przeprowadza badania dla zakladu produkcyjnego, w ktérego sktad wchodzg hale
produkcyjne, to analityk czes¢ swojej pracy musi wykonac¢ przebywajgc wtasnie w
nich.

Analityk pracuje samodzielnie, ale w oparciu o0 wspoOtprace z innymi.
Wykonywane przez niego zadania wigzg sie z czestymi i intensywnymi kontaktami z
innymi ludzmi (pracownikami firmy na r6znych szczeblach hierarchii). Jest narazony
na sytuacje konfliktowe.

Dzieh pracy analityka ma od 6 do 9 godzin. Prace wykonuje tylko w ciggu
dnia. Wystepujg w niej elementy pracy zrutynizowanej czyli procedury, ktorymi
analityk sie kieruje, narzedzia i techniki badania pracy, ktére wdraza w toku
opisywania pracy, ale i elementy niezrutynizowane ze wzgledu na rézne branze firm
oraz réznorodnos¢ sytuacji i probleméw, z ktérymi ma do czynienia i ktorych
rozwigzanie musi znalezc.

Analityk pracy to zawod zwigzany bezposrednio z zagadnieniem zarzgdzania

zasobami ludzkimi

2. Wymagania

Zawod analityka pracy jest wymagajacy. Analityk po pierwsze musi dokonac
gruntownej i wnikliwej analizy, w tym wartosciowania pracownikéw, po drugie musi te

analize przeku¢ na uzyteczne i skuteczne wnioski dla pionu zarzgdzajgcego firma.
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Aby méc wykonac pierwsze zadanie, musi sie odznacza¢ duzg tatwoscig wchodzenia
w relacje z innymi ludzmi, umie¢ pokonac ich opor i przekonac¢ ich do siebie oraz do
swoich poglgdoéw. Musi tez by¢ samodzielny i niezalezny, aby zachowac¢ obiektywizm
w dziataniu. Przydatna jest rowniez odpornos¢ emocjonalna.

Aby moéc dobrze wykonaé drugg czes¢ swojej pracy, musi mie¢ duzg
wyobraznie i potrafic tworczo mysle¢ oraz logicznie rozumowaé. Oprocz wiedzy
teoretycznej z zakresu zarzgdzania zasobami ludzkimi przydatna w pracy analityka
jest fatwos¢ wypowiadania sie zarbwno w mowie, jak i w pismie, musi on bowiem
stworzyC raport, czesto wielostronicowy, zawierajgcy opis sytuacji i proponowane
zmiany.

Przydatne sg zainteresowania menedzerskie oraz naukowe.

Wymagania zdrowotne i fizyczne to dobra ostros¢ widzenia i dobry stuch ze
wzgledu na koniecznos¢ przeprowadzania wielu rozméw i intensywnej wspotpracy z

innymi ludzmi.

3. Czynniki utrudniaj gce zatrudnienie w zawodzie

Czynnikami utrudniajgcymi prace w zawodzie analityka pracy sg znaczne
dysfunkcje narzadu wzroku oraz narzadu stuchu, ktérych nie da sie skorygowac za
pomocg odpowiednich pomocy optycznych badz aparatéw stuchowych, gdyz
dysfunkcje te utrudniajg swobodny kontakt z innymi ludzmi.

4. Mozliwo $¢ zatrudnienia w zawodzie 0osob z niepetnosprawno  $cig

4.1. Osoby z dysfunkcj g narzgdu ruchu

W zawodzie analityka pracy mogg pracowac¢ osoby z dysfunkcjg konczyn
gornych i dolnych, nawet w stopniu znacznym, w tym osoby poruszajgce sie na
wozkach.
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4.2. Osoby z dysfunkcj g narzgdu wzroku
Istnieje mozliwos¢ zatrudnienia os6b z niewielkg dysfunkcjg narzadu wzroku

pod warunkiem mozliwosci jej skorygowania przy uzyciu pomocy optycznych.

4.3. Osoby z dysfunkcj g narzgdu stuchu
Istnieje mozliwo$¢ zatrudnienia os6b z niewielkg dysfunkcjg narzgdu stuchu
pod warunkiem, ze jest ona mozliwa do skorygowania przy uzyciu odpowiednich

aparatow, tak aby pozwala na swobodny kontakt z innymi ludzmi.

4.4. Osoby z dysfunkcj g sfery psychicznej
Zawod analityka pracy mogg wykonywac¢ osoby z niektérymi dysfunkcjami
sfery psychicznej w sytuacji, gdy zapewnione sg indywidualnie dobrane warunki na

stanowisku pracy.

4.5. Osoby z epilepsj g
Istnieje ograniczona mozliwo$¢ zatrudnienia oséb z epilepsja, z rzadko
wystepujgcymi atakami poprzedzonymi aurg. W przypadku tej choroby decyzja o

podjeciu zatrudnienia powinna by¢ rozpatrywana indywidualnie.

5. Potrzeba przystosowania stanowiska pracy do potr zeb i mo zliwo s$ci 0séb z

niepetnosprawno scig

5.1. Osoby z dysfunkcj g narzagdu ruchu

Osoby z niewielkg dysfunkcjg konczyn gornych lub dolnych mogag
potrzebowa¢ indywidualnych pomocy technicznych, ktére usprawniajg prace. Do
pomocy tych nalezy np. odpowiednio przystosowane siedzisko (o0 wyregulowanej
wysokosci, wyregulowanym podnozku, blokujgcych sie kotach, odpowiednio

wyprofilowanym oparciu, wyprofilowanym podtokietniku).
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Osoby ze znaczng dysfunkcjg konczyn dolnych, poruszajgce sie na wozkach
inwalidzkich, potrzebujg likwidacji barier architektonicznych w miejscu i srodowisku
pracy oraz w drodze do zakladu pracy. W miejscu pracy nalezy dostosowac
przestrzen manewrowg oraz zapewni¢ dostepnosc¢ wszystkich urzadzen i sprzetéw, z
ktorych potencjalnie moze korzysta¢ analityk podczas pracy.

Osoby z dysfunkcjami narzadu ruchu, zaréwno niewielkimi, jak i znacznymi,
mogg potrzebowa¢ umocowania dodatkowych uchwytow i poreczy, ktore utatwiajg
wstawanie i podpieranie sie.

Wykonujgce zawod analityka pracy osoby ze znacznymi dysfunkcjami konczyn
dolnych mogg zetkng¢ sie z problemem dostepu do wszystkich budynkéw, w ktérych

muszg przebywac podczas pracy, np. hal produkcyjnych.

5.2. Osoby z dysfunkcj g narzgdu wzroku

Osoby stabowidzgce powinny stosowac szkia korekcyjne lub soczewki
kontaktowe, mogg rowniez, w miare potrzeb, wykorzystywaé¢ oprzyrzgdowanie
powiekszajgce (np. lupe powiekszajgcg, powiekszalniki). Dokumentacja moze by¢
przekazywana analitykowi, w miare mozliwosci, w wersji elektronicznej. Wowczas
moze on uzy¢ wiekszej czcionki bgdz programu powiekszajgcego zainstalowanego w
komputerze.

Pomocne jest rowniez odpowiednie przygotowanie stanowiska pracy, a wiec
jego doswietlenie, przygotowanie kontrastowego (ciemnego) tla biurka oraz

eliminacja potencjalnych zrédet odblasku (matowanie powierzchni).

5.3. Osoby z dysfunkcj g narzgdu stuchu

Osoby z nieznacznymi dysfunkcjami narzadu stuchu powinny stosowaé
indywidualnie dobrane aparaty wzmacniajgce site dzwiekow czyli aparaty stuchowe,
ktore umozliwiajg swobodng rozmowe z innymi osobami. Pomieszczenie

przeznaczone do pracy (np. biuro, w ktérym analityk tworzy raport kohcowy z

Panstwowy Fundusz h a m ow e
Rehabilitacji Oséb @ ‘ c Io I B
Niepetnosprawnych ‘. W ytyC Z n

akresie projektowania obiektéw, pomieszczer
oraz przystosowania stanowisk pracy
dla osob niepetnosprawnych o specyficznych potrzebach




UNIA EUROPEJSKA *r ok
KAPITAL LUDZKI EUROPESKI [N

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY * gk

*

Projekt wspoifinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

badania pracy) musi by¢ odizolowane od zewnetrznych zrédet dzwieku. Nalezy

likwidowa¢ zrodta dzwiekow tworzacych tto akustyczne.

5.4. Osoby z dysfunkcj g sfery psychicznej

Zawdd analityka pracy mogg wykonywaé osoby z niektorymi dysfunkcjami sfery
psychicznej, gdy zakres pracy jest wczesniej uzgodniony z lekarzem specjalista.

Nie moze pracowac¢ w tym zawodzie osoba, ktéra z racji swojego schorzenia nie
powinna by¢ narazana na stres oraz sytuacje konfliktogenne wynikajgce z czestych
kontaktéw z ludzmi.

Osoba z dysfunkcjg sfery psychicznej zatrudniona jako analityk pracy powinna
mie¢ zapewniony elastyczny czas pracy.

5.5. Osoby z epilepsj g

W przypadku zatrudnionej jako analityk pracy osoby z epilepsjg srodowisko
pracy nie moze by¢ zrédtem potencjalnych zagrozen w sytuacji emisji choroby ani
zrédtem niebezpieczenstwa czy narazenia na dodatkowe urazy podczas juz
zaistnialego ataku.

Pomieszczenie, w ktorym analityk pracuje, powinno by¢ fatwo dostepne w
razie koniecznosci udzielenia szybkiej pomocy. Wykonujgca ten zawdd osoba z
epilepsjg powinna dobrze zna¢ swoja chorobe i umie¢ szybko rozpoznawa¢ aure
poprzedzajgcg atak. Wspotpracownicy powinni by¢ dobrze poinformowani o tym, w

jaki sposéb w razie wystgpienia ataku mogg prawidtowo udzieli¢ pomocy.

Uwaga. Kazdy przypadek zatrudnienia osoby =z niepetnosprawnoscig oraz
przystosowania stanowiska pracy do potrzeb i mozliwosci tej osoby nalezy

rozpatrywac indywidualnie.
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