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PROJEKTANT SYSTEMOW KOMPUTEROWYCH
1. Informacje ogd6lne

Projektant systemdéw komputerowych jest specjalista w zakresie budowy i
oprogramowania komputeréw oraz ich zastosowan. Wykonuje i nadzoruje prace
koncepcyjno-projektowe systeméw komputerowych roéznych konfiguracji do
zastosowan ogolnych i specjalistycznych, opracowuje zasady wspoétpracy urzadzen
w systemie, postugujac sie wymaganiami poszczegolnych dziedzin zastosowan oraz
dokumentacjg, parametrami i witasciwosciami sprzetu komputerowego. Do jego
szczegoOtowych zadan nalezy:

opracowywanie koncepcji systemow komputerowych o réznych konfiguracjach do
zastosowan ogolnych i specjalistycznych

analizowanie i dobdér dla danej konfiguracji odpowiedniego sprzetu
komputerowego i oprogramowania

projektowanie sposobdw komunikacji | przesylania informacji miedzy
urzadzeniami w systemie komputerowym,

projektowanie interfejsow i opracowywanie ich standardow pod wzgledem
technicznym i programowym

wykonywanie i nadzorowanie prac instalacyjno-uruchomieniowych i
wdrozeniowych pilotazowych systemow komputerowych

wykonywanie i nadzorowanie testow diagnostycznych i pomiaréw na wdrazanym
systemie oraz analizowanie otrzymanych wynikbw metodami komputerowego
przetwarzania

opracowywanie koncepcji i projektowanie systemédw operacyjnych i
zarzadzajacych dla poszczegoéinych komputerow w systemie oraz komputeréw
nadrzednych w systemie hierarchicznym

projektowanie systemow zwartych i pracujgcych w sieciach lokalnych i

wieloptaszczyznowych
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projektowanie oprogramowania zarzadzajagcego wspoipracg komputeréw w
sieciach lokalnych i wieloptaszczyznowych

opracowywanie i projektowanie oprogramowania zarzadzajgcego poszczegolnymi
zasobami w systemie komputerowym lub sieci komputerowej.

Projektant moze takze wykonywacC zadania inzyniera budowy systeméw
komputerowych oraz petni¢ funkcje specjalisty ds. informatyki. Zdarza sie, ze petni
role szefa danego projektu — kieruje wowczas grupg programistéw oraz nadzoruje
wdrazanie systemu.

Zazwyczaj projektant pracuje w pomieszczeniu biurowym. Moze jednak,
zaleznie od okolicznosci, swoje zadania wykonywaé roéwniez w domu. Pracuje
najczesciej indywidualnie, ale $ciSle wspoétpracuje z analitykiem systemow,
programistami, zamawiajgcymi czy zespotem wdrozeniowym.

Czas pracy projektanta jest najczesciej ruchomy, uzalezniony od terminu
zlecenia.

Czynnikami ucigzliwymi w pracy projektanta moga by¢: koniecznos¢

diugotrwatego utrzymywania wymuszonej pozycji ciata oraz zmeczenie oczu.

2. Wymagania

W pracy projektanta systemow komputerowych bardzo przydatna jest
zdolno$¢ koncentracji uwagi, dobra pamie¢, umiejetno$¢ logicznego myslenia,
tworcze podejscie do probleméw, kreatywnos¢, wyobraznia i pomystowosc.
Wskazane sa uzdolnienia techniczne, doktadnos¢, cierpliwos¢ i wytrwalosE.
Konieczna jest elastyczno$s¢ i umiejetnos¢ pracy w szybkim tempie oraz
samodzielnos€. Projektant powinien mie¢ umiejetnosS¢ zarzadzania zespotem oraz
zainteresowania menedzerskie.

Projektant systeméw komputerowych nie musi spelniaC szczegolnych
wymagan fizycznych i zdrowotnych, gdyz jego praca wymaga niewielkiego

obcigzenia fizycznego. Powinien jednak odznaczac sie sprawnos$cig narzadu wzroku
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oraz sprawnoscig konczyn goérnych, w szczegolnosci w zakresie zrecznosci rgk i
palcéw (obstuga komputera). Ze wzgledu na staty kontakt ze wspoétpracownikami i
klientami istotne sg takze wymagania dotyczgce stanu stuchu (powinien umozliwiaé

swobodng komunikacje).

3. Czynniki utrudniajgce zatrudnienie w zawodzie

Czynnikami utrudniajgcymi prace w zawodzie sa zaburzenia znacznego
stopnia sprawnosci konczyn goérnych, szczegdblnie w zakresie zrecznosci palcéw i
rgk, wady i dysfunkcje narzadu wzroku niedajace sie skorygowaé szkiami
optycznymi lub soczewkami kontaktowymi oraz zaburzenia duzego stopnia w
zakresie rozrozniania barw i koordynacji wzrokowo-ruchowe.

Trudnosci moga mie¢ osoby ze znacznag niepetnosprawnoscia stuchu,
niepozwalajaca na swobodny kontakt z innymi osobami, a wiec utrudniajacg

konsultacje projektanta systemow komputerowych ze specjalistami i klientami.

4. Mozliwos¢ zatrudnienia w zawodzie 0sOb z niepetnosprawnoscia

4.1. Osoby z dysfunkcjg narzgdu ruchu

Osoby z dysfunkcjg konczyn gérnych majg mozliwos¢ wykonywania zawodu
warunkowo, po identyfikacji indywidualnych barier i racjonalnym dostosowaniu
warunkow srodowiska w zakresie technicznym i organizacyjnym.

W zawodzie moga znalez¢ zatrudnienie osoby z dysfunkcjg konczyn dolnych,
gdyz prace wykonuje sie gtownie w pozycji siedzacej. Prace moga wykonywaé
rowniez osoby poruszajgce sie na wozku inwalidzkim. Rowniez w tym przypadku

nalezy zadba¢ o odpowiednie dostosowanie obiektu, pomieszczenia i stanowiska

pracy.
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4.2. Osoby z dysfunkcjg narzadu wzroku

Osoby z nieznaczng dysfunkcjg narzgdu wzroku moga wykonywaé¢ zawod
projektanta systemow komputerowych pod warunkiem zapewnienia odpowiednich
szkiet optycznych lub soczewek kontaktowych oraz odpowiednich przyrzadow
optycznych.

Osoby ze znacznymi dysfunkcjami narzadu wzroku (niewidome) majg
ograniczong mozliwos¢ wykonywania tego zawodu, ale dostepne udogodnienia
techniczne pozwalajg na zatrudnienie ich na wybranych stanowiskach pracy.

Warunkiem jest dostosowanie srodowiska i stanowiska pracy.

4.3. Osoby z dysfunkcja narzadu stuchu

Zawod moga wykonywacé osoby stabostyszace, pod warunkiem zapewnienia
im odpowiednich pomocy technicznych — aparatéw stuchowych, jesli skorygowany
stuch nie ogranicza mozliwosci kontaktu werbalnego oraz pod warunkiem
wiasciwego przystosowania srodowiska i stanowiska pracy.

Osoby gtuche i gluchonieme (dotyczy tylko osob potrafigcych postugiwac sie
jezykiem polskim w piSmie) mogg by¢ réwniez zatrudnione na wybranych
stanowiskach pracy, co zalezy od indywidualnej sytuacji i rodzaju zlecen. Warunkiem

jest wtasciwa organizacja pracy i przygotowanie.

4.4. Osoby z dysfunkcja sfery psychicznej

Osoby z chorobami psychicznymi moga pracowa¢ w zawodzie pod
warunkiem, ze praca, poza wyjatkowymi sytuacjami (wyjazdy, sytuacje kryzysowe w
firmie), nie zaburza rytmu dnia i nocy pracownika i zachowana jest zasada rownego
traktowania pracownikow.

Osoby z autyzmem / zespotem Aspergera mogg wykonywac¢ zawdd, jesli
obowigzki stuzbowe nie wymagajg zarzadzania zespotem ludzi. Konieczne jest

jednak zbadanie, czy nie cierpig one na schorzenia ukladu trawiennego Ilub
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immunologicznego, by szkodliwe warunki pracy nie wptywaly negatywnie na stan
zdrowia tej osoby. W przypadku os6b z nadwrazliwoscig stuchowa lub dotykowg

powinno sie unika¢ tego zawodu.

4.5. Osoby z epilepsja

Osoby cierpigce na padaczke moga wykonywaé¢ zawdéd, na wybranych
stanowiskach pracy, pod warunkiem, ze napady padaczkowe wystepuja
sporadycznie i sg sygnalizowane przez aure, wystepujg gtdwnie wieczorem lub w
nocy, nie powodujg zbytniego zmeczenia i stosunkowo szybko nastepuje
regeneracja sit po ich wystgpieniu oraz ze przebieg choroby nie prowadzi do
charakteropatii padaczkowe,;.

Osoby z epilepsja moga by¢ zatrudnione warunkowo, po racjonalnym
ograniczeniu zakresu zadan do sytuacji, w ktérych mozliwy jest staty nadzor i
ewentualna szybka pomoc, a praca wykonywana na stanowisku pracy nie stwarza

potencjalnych zagrozen w razie emisji choroby.

5. Potrzeba przystosowania stanowiska pracy do potrzeb i mozliwosci os6b

z niepetnosprawnosciag

5.1. Osoby z dysfunkcjg narzadu ruchu

Osoby z dysfunkcjg konczyn gérnych

Osoby =z niewielkg dysfunkcja konczyn gérnych moga potrzebowadé
ograniczenia lub eliminacji zadan wymagajacych duzej sprawnosci rak i palcow oraz
zastosowania indywidualnych pomocy technicznych, ktére usprawniaja prace
biurowa czy obstuge urzadzen. Osobom z dysfunkcjg jednej konczyny gornej moga
by¢ potrzebne pomoce techniczne (ortezy, protezy), utatwiajgce lub umozliwiajgce im

prace, w tym obstuge komputera. Obecny stan technologiczny dotyczacy

T
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dostosowywania sprzetu komputerowego do potrzeb o0s6b ze znacznymi
dysfunkcjami konczyn gérnych pozwala na korzystanie z niego osobom z
porazeniami i przykurczami. Dostosowanie moze dotyczy¢ obstugi  klawiatury
komputerowej (dotykowej, z nakfadkg ograniczajgcg lub duzymi klawiszami) czy

myszy z duzymi trackballami.

Osoby z dysfunkcjg konczyn dolnych

Dla os6b z niewielkg dysfunkcjg konczyn dolnych, jezeli jest to mozliwe,
nalezy tak zorganizowac¢ prace oraz ograniczy¢ zakres zadan, aby mogta by¢
wykonywana w pozycji siedzgacej lub czasowo w pozycji stojgcej z podparciem bioder
i plecow.

Osoby poruszajgce sie o kulach, moga potrzebowac zainstalowania
uchwytéw i poreczy utatwiajgcych wstawanie i podpieranie w czasie stania. Kolejna
mozliwa adaptacja to dostosowanie wielkoSci stanowiska pracy i wysokosci blatow
biurka do indywidualnych potrzeb oraz umieszczenie wykorzystywanych urzgdzen w
zasiegu ragk pracownika. Réwniez siedzisko nalezy przystosowac do indywidualnych
potrzeb pracownika z niepetnosprawnoscig (regulowana wysokos¢, uchylne
siedzisko, regulowany podnézek, blokada két, regulowane Ilub indywidualnie
profilowane oparcie, regulowane i odchylane podtokietniki).

Poruszanie sie os6b na wodzkach inwalidzkich wymaga likwidacji barier
architektonicznych w miejscu i Srodowisku pracy. Ciagi komunikacyjne powinny by¢é
wystarczajgco szerokie, bez elementéw wolno stojgcych i pozbawione progéw,
rowniez drzwi do pomieszczen i wind powinny mie¢ odpowiednig szerokos$¢. W
miejscu pracy istnieje potrzeba powiekszenia przestrzeni manewrowej wokoét
stanowiska pracy oraz dostosowania wielkosci stanowiska pracy i wysokosci blatu
biurka oraz odpowiedniej przestrzeni pod blatem do indywidualnych potrzeb, a takze
zapewnienia dostepnosci wykorzystywanych urzadzen, narzedzi pracy i materiatdw w

zasiegu rak, na odpowiedniej wysokosci, bez koniecznosci manewrowania wozkiem.
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Nalezy zapewni¢ czesSciowe lub catkowite wyeliminowanie zadan i czynnoSci
wymagajacych dobrej koordynacji wzrokowo-ruchowe.

Ograniczenie niektérych obowigzkéw zawodowych jest mozliwe w sytuacji
pracy zespotowe;.

Konieczna jest likwidacja barier architektonicznych w drodze do zaktadu

pracy.

5.2. Osoby z dysfunkcjg narzadu wzroku

Wskazane jest zapewnienie odpowiednich soczewek kontaktowych lub szkiet
korekcyjnych korygujacych wade wzroku. Pomocne moze byc¢ takze odpowiednie
oSwietlenie miejsca i stanowiska pracy, zastosowanie dodatkowych powiekszajgcych
przyrzadéw optycznych (lupy, lunety, monookulary), przygotowanie kontrastowego
(ciemnego) tla biurka i eliminacja potencjalnych 2zrédet olSnienia (matowe
powierzchnie). Istotne jest wprowadzenie kontrastowe] kolorystyki wyposazenia
wzgledem wnetrza pomieszczenia oraz dublowanie sygnalizacji optycznej
dzwiekiem.

Dla o0s6b pracujagcych na komputerze pomocne bedzie specjalne
oprogramowanie (np. edytory tekstu powiekszajace litery i grafike).

Dzisiejsze utatwienia techniczne pozwalajg na zatrudnienie w tym zawodzie,
na wybranych stanowiskach pracy, takze osoby niewidzgcej — jest to mozliwe dzieki
zastosowaniu np. syntezatora mowy w komputerze, zastgpienia sygnatow
graficznych akustycznymi, monitora dotykowego, klawiatury brajlowskiej, drukarki
brajlowskiej, notatnika brajlowskiego lub  dZzwiekowego, oprogramowania
umozliwiajgcego wydawanie polecen gtosem czy zastgpieniu oznaczen graficznych
sygnatami dzwiekowymi.

Wskazane jest takze takie zmodyfikowanie lub ograniczenie wykonywanych
czynnosci, aby nie wymagaly sprawnosci narzadu wzroku. Pomocna jest stata

lokalizacja  przedmiotow i urzadzen, wyznaczenie wewnetrznych drég
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komunikacyjnych i zainstalowanie poreczy wzdtuz tych drég, zréznicowanie faktury
podtogi. Nalezy eliminowac szkodliwe Zrédta hatasu. Zatrudnienie osoby niewidomej,
na wybranych stanowiskach pracy, wymaga wprowadzenia odpowiedniej organizacji

pracy. Nieodzowna jest wspotpraca z osobami sprawnymi.

5.3. Osoby z dysfunkcjg narzadu stuchu

Osoby stabostyszace

Osoby stabostyszgce powinny stosowaé aparat stuchowy korygujgcy stuch
(zwhaszcza w czestotliwosciach pasma mowy) w stopniu umozliwiajgcym swobodne,
werbalne komunikowanie sie z innymi ludzmi (stuch wydolny socjalnie). Zaleca sie
ograniczenie halasu tta oraz pogtosu w pomieszczeniu pracy w celu poprawy
warunkéw percepcji dzwieku oraz poprawy warunkéw komunikacji werbalnej.

Zaleca sie rowniez rozszerzenie sygnalizacji ostrzegawczej o sygnalizacje
Swietlng lub wizyjna, uzupetniajgca dzwiekowe sygnaly bezpieczenstwa w miejscach
potencjalnego przebywania pracownika (pomieszczenie pracy, toaleta, pokoj socjalny
itp.) lub sygnalizacje wibracyjng, informujgca o ewentualnym niebezpieczenstwie.

Zaleca sie, aby w miare mozliwosci urzgdzenia teleinformatyczne, takie jak
telefon, komputer itp., byly dostosowane do aparatu stuchowego (np. wyposazone w
systemy petli indukcyjnej lub systemy FM). Urzadzenia komunikacyjne moga byc¢
rbwniez wyposazone Ww sygnalizacje wizyjna, drganiowg Ilub opartg na

przewodnictwie kostnym.

Osoby gtuche i gtluchonieme
(dotyczy tylko os6b potrafigcych postugiwac sie jezykiem polskim w pismie)

Mozliwe jest zatrudnienie osoby z tego rodzaju niepetnosprawnoscia, mimo
ograniczen w czestych kontaktach z ludZzmi. Osoba gtucha lub gtuchoniema powinna

pracowacC na wybranych stanowiskach pracy, samodzielnie lub w zespotach, gdzie
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nie ma koniecznosci kontaktowania sie z osobami spoza zespotu. Jest to mozliwe,
gdy praca jest wykonywana przez zespoét specjalistéw, ktérzy dziela sie zadaniami.
Wymaga to witasciwej organizacji pracy, ewentualnie wspotpracy ttumacza jezyka
migowego oraz wprowadzenia wewnetrznego systemu komunikacji z osobami
styszagcymi w zespole pracowniczym. W komunikowaniu sie z zespotem
wspotpracownikbw pomagajg rowniez znaki badz symbole utatwiajgce szybkie
porozumiewanie w trakcie pracy. Dodatkowo niezbedne jest zapewnienie
bezpieczenstwa pracy poprzez zainstalowanie np. sygnalizacji Swietlnej, wizyjnej lub
wibracyjnej informujacej o ewentualnym niebezpieczenstwie w miejscach
potencjalnego przebywania pracownika (pomieszczenie pracy, toaleta, pokdj socjalny
itp.) lub o stanie wykorzystywanych urzadzen.

Napisy, tablice informacyjne i ostrzegawcze powinny byC¢ umieszczane w
miejscach, w ktorych moga wystapi¢ sytuacje szczegdlnie niebezpieczne dla
pracownikow, czyli wewnetrznych drogach komunikacyjnych, przy schodach, przy
drzwiach wyjsciowych itp. Poleca sie zastgpienie wszelkiego rodzaju ostrzezen
dzwiekowych wyraznymi i fatwo zauwazalnymi informacjami wizualnymi lub
sygnatami wibracyjnymi.

Zaleca sie, aby osobie z tego rodzaju dysfunkcjg byt przydzielony opiekun, na
wypadek ewakuaciji.

5.4. Osoby z dysfunkcjg sfery psychicznej

Osoby podejmujace prace powinny by¢é w przyjazny sposéb zapoznawane ze
strukturg i kulturg organizacyjng firmy. Powinny takze otrzymac jasne i niedwuznaczne
informacje oraz instrukcje odnosnie do podejmowanych zadan.

W firmie zatrudniajgcej pracownika z tg niepetnosprawnoscia nalezy wprowadzi¢
przyjazny tryb informowania o jego problemach zdrowotnych czy spotecznych, najlepiej,
gdy wie o nich ,osoba zaufania”. Mozna wypracowac takze obyczaj, ze czionkowie

zespotu pracowniczego interesuja sie sytuacjg spoteczng i zdrowotng pracownika, i biorg
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ja pod uwage we wspéipracy. Moga sie przy tym uczy¢ podmiotowego traktowania
pracownika niepetnosprawnego — pozyskiwa¢ wiedze o jego sytuacji, przede wszystkim
od niego samego, lub — za jego wiedzg i aprobatg — z innych Zrédet.

W sytuacji klopotow z psychiczng i spoteczng strong swojej pracy pracownik
mogtby korzysta¢ ze wsparcia asystenta zawodowego/trenera pracy. Trener pracy moze
wywodzi¢ sie sposrdd wspotpracownikdw lub by¢ specjalnie w tej roli zatrudniony w firmie.
Moze tez wspieraC pracownika z ramienia upowaznionej do tego organizacji. Mozliwosci
wsparcia trenera pracy bylyby jednak ograniczone tylko do sfery emacji i relacji z innymi,
nie dotyczac kompetencji zawodowych, i powinny obejmowaé tylko pewien niedtugi
okres/okresy czasu pracy. Na co dzien pracownik powinien jednak pracowaé
samodzielnie — zgodnie z samodzielnym charakterem stanowiska pracy.

Ponadto, zatrudniona osoba powinna mie¢ mozliwosc¢ elastycznego czasu pracy i
zakresu obowigzkdéw, co oznacza, ze w wyjgtkowej sytuacji (zwigzanej z chorobg czy
niepetnosprawnoscia osoby) zakres obowigzkbw na tym stanowisku zostanie
zmodyfikowany w sposob mozliwy do zaakceptowania przez pracodawce. Powinna
istnie¢ takze mozliwos¢ okresowego zastgpienia pracownika przez inng osobe.

Osoby z autyzmem / zespotem Aspergera powinny pracowa¢ w matym zespole, w
miejscu cichym, bez narazenia na liczne bodzce sensoryczne, uciazliwy ruch i halas.
Niezalecane jest zatrudnienie w tzw. ,open space”. Osobom 2z tego rodzaju
niepetnosprawnosciag nalezy doktadnie okreslic obowigzki i zaleznosci stuzbowe.
Wymagana jest dobra organizacja pracy, wysoka przewidywalnos¢ zdarzen, precyzyjne i
klarowne przekazywanie polecen. Praca nie powinna prowadzi¢ do przeciazenia i stresu
oraz nie powinna polegaC na zarzgdzaniu pracg innych osob ani wymagac licznych
kontaktow z roznymi osobami/klientami. W niektérych przypadkach lub tuz po podjeciu
pracy potrzebny moze by¢ trener pracy lub mentor, by osoba z zespolem Aspergera
mogta dopytac o rdzne rzeczy.
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5.5. Osoby z epilepsja

Osoby chore na padaczke, ktére uzyskaty akceptacje lekarza specjalisty,
powinny pracowac na wybranych stanowiskach pracy, w zespole, a praca powinna
by¢ nadzorowana. Praca powinna byC spokojna, niewywotujaca streséw i napiec,
ktore moglyby prowokowac napady.

Osoba z epilepsja powinna dobrze zna¢ swojg chorobe i umie¢ szybko
rozpoznawac aure poprzedzajgcag napad.

Wspotpracownicy powinni by¢ poinformowani, w jaki sposOb, w razie

wystgpienia napadu, moga prawidtowo udzieli¢ pomocy.

Uwaga. Kazdy przypadek zatrudnienia osoby z niepetnosprawnoscig oraz
przystosowania stanowiska pracy do potrzeb i mozliwosci tej osoby nalezy

rozpatrywac indywidualnie.
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