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SOCJOLOG

1. Informacje ogo6lne o zawodzie

Zadaniem socjologa jest badanie, opisywanie oraz klasyfikacja procesow,
zjawisk i regut spotecznych, a takze wyjasnianie zaleznosci miedzy nimi. W
szczegolnosci zadaniem socjologa jest:

analiza podstawowych teorii wyjasniajgcych zjawiska spoteczne

badanie zbiorowosci lub jednostek, zjawisk spotecznych oraz stanu wiedzy
o tych zjawiskach wsrdd spoteczenstwa

tworzenie pojeC, teorii pomocnych w przedstawieniu, interpretacji
badanych zjawisk

wspotpraca, kontakty z przedstawicielami innych dziedzin nauki, np.
psychologami, ekonomistami

publikowanie wynikow badan oraz ich analiz

dziatalnos¢ dydaktyczna.

Socjologie mozna podzieli¢ na poddyscypliny: ogoélng, rodziny, prawa i
patologii spotecznej, pracy, oswiaty, wychowania i kultury.

Socjolog moze badac instytucje spoteczne (rodzina, szkota, organizacje
polityczne, religijne, gospodarcze), a takze mate grupy (klasa szkolna, krag
kolezenski, zesp6t pracowniczy), subkultury, zbiorowosSci terytorialne (wsie, miasta)
oraz poszczegolne warstwy spoteczne (np. klasa Srednia). Socjolog bada takze
zjawiska spoteczne, np. konflikty, procesy wspoétpracy, migracji, procesy
dezorganizacji spotecznej itp.

Ws$Sréd  socjologbw  mozna rozrozni¢:  badaczy-naukowcow, praktykow,
ekspertow, badaczy opinii publicznej, pracownikéw dydaktycznych.

Socjolog badacz-naukowiec zajmuje sie samodzielnym prowadzeniem badan
- wyborem obszaru badania, poprzez stawianie hipotez lub pytan badawczych,
wyborem lub opracowaniem odpowiednich narzedzi badawczych, zbieraniem
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danych/wynikow (w tym celu moze utworzyé zespdt pomocniczy), a nastepnie
interpretacjg wynikéw. Narzedziami badawczymi moga by¢ kwestionariusze lub
wywiady. Wyniki moga by¢ zapisywane w formie papierowej, jak rowniez za pomocag
dyktafonéw, kamer i innych dostepnych pomocy technicznych. Obecnie istniejg
programy komputerowe pomocne w opracowaniu zebranego materiatu badawczego.

Socjolog praktyk moze by¢ zatrudniony w réznego rodzaju instytucjach. W
odroznieniu od socjologa badacza-naukowca nie przeprowadza badan, a zajmuje sie
rozwigzywaniem konkretnych probleméw spotecznych. W zaleznosci od instytucji, w
ktorej pracuje (np. osrodki szkolno-wychowawcze, osrodki socjoterapeutyczne,
poradnie psychologiczno-pedagogiczne), oraz problemédw, jakie dane instytucja stara
sie rozwigzac¢ (np. niedostosowanie spoteczne), moze by¢ doradcg zawodowym,
pedagogiem, socjoterapeutg, dziennikarzem, pracownikiem pomocy spotecznej,
urzednikiem. Socjologowie praktycy wspoOipracujg z wieloma instytucjami,
specjalistami. Promujg np. dziatalnos¢ réznych organizacji pozarzgdowych.

Socjolog ekspert musi byC osobg doswiadczong w zakresie prowadzenia
badan, poniewaz samodzielnie wykonuje zadania zlecone przez zleceniodawcow
(agencje rzadowe, organizacje gospodarcze, firmy prywatne, panstwowe itp.). Po
opracowaniu badan socjolog ekspert formutluje wnioski dotyczace sposobow
rozwigzania danego problemu lokalnego badz ogolnego (np. bezrobocie). Wnioski
deleguje do instytucji odpowiedzialnych za rozwigzywanie probleméw z danego
obszaru.

Socjolog badacz opinii publicznej przygotowuje badania sondazowe, szkoli i
nadzoruje prace ankieterow, doskonali narzedzia badawcze. Musi dbac¢ o rzetelnosc
wykonywanych badan, poniewaz ich wyniki czesto sg publikowane i wplywajg na
opinie publiczna, a takze dziatania dotyczgce przestrzeni publiczne,j.

Socjolog pracownik dydaktyczny zajmuje sie ksztatceniem kolejnych pokolen
socjologow. Prace moze tgczyC z inng dziatalnoscig socjologiczng. Zadaniem

pracownika dydaktycznego jest przygotowanie programu zajec¢, pomocy naukowych,
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lektur, metod dydaktycznych oraz sposobu sprawdzenia wiedzy nabytej przez
studentow (egzaminy, kolokwia itp.)

W zwigzku z r6znorodnoscig zadan socjologa réznorodne sg takze miejsca ich
wykonywania. Moga to by¢ sale wyktadowe, biura, biblioteki, a takze teren
zewnetrzny (domy respondentow, ulica, kawiarnie itp.). Czasami miejsca
przeprowadzania badan sa odlegte. Socjolog kontaktuje sie takze z
przedstawicielami wielu urzedow i instytuciji.

Socjolog musi byC przygotowany na staly kontakt z r6znymi osobami, z
ktérymi prowadzi wywiady, od ktérych zbiera informacje, a takze z czionkami
wlasnego zespotu oraz — w przypadku pracownikéw dydaktycznych — ze studentami,
ponadto z czionkami grup socjoterapeutycznych itp. Czesciowo jego praca jest
wykonywana indywidualnie (np. pisanie raportow, przygotowywanie zajec,
studiowanie literatury itp.), czesciowo — jest zespotowa.

Takze godziny pracy sa uzaleznione od miejsca pracy socjologa. Godzinowy
wymiar czasu pracy reguluje Kodeks pracy. Zdarzajg sie sytuacje, kiedy socjolog
musi pracowaC w weekendy (pracownik dydaktyczny na studiach zaocznych).
Zdarzajg sie okresy, w ktorych praca jest bardziej intensywna, np. podczas wyborow.

Praca socjologow jest takze w r6zny sposob nadzorowana, w zaleznosci od
miejsca zatrudnienia. Socjolog moze np. otworzy¢ wiasng dziatalnos¢ gospodarcza,
wtedy podlega jedynie kontroli nieformalnej przez srodowisko naukowo-badawcze.

Praca socjologa jest zaliczana do prac lekkich.

2. Wymagania

Praca socjologa stawia réznorodne wymagania w odniesieniu do cech
psychologicznych. Wspolnymi cechami wszystkich socjologow powinny by¢:
zainteresowanie sprawami spotecznymi, ciekawo$S¢ poznawcza oraz poczucie
odpowiedzialnosci moralnej. Ponadto w zawodzie socjologa istotne sa skrupulatnosc,

doktadnosc¢, umiejetnosc analizy i syntezy danych, pomystowos¢é. W zwigzku z tym,

' -

Rehabllitac)l Oséb

T Nt Wytyczne




UNIA EUROPEJSKA T
KAPITAL LUDZKI FUROPEISKki [

NARDDOWA 5| RAIEGIA SPOINOSC FUNDUSZ SPOLECZNY * oy *

Projekt wspolfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spofecznego

ze czes¢ socjologbw ma regularny kontakt z osobami w trudnej sytuacji spotecznej
(np. socjoterapeuci), powinni oni mie¢ umiejetno$¢ rozmowy z ludzmi, byc¢
empatyczni, cierpliwi, odporni psychicznie, lecz takze konsekwentni. Pracownicy
dydaktyczni powinni umie¢ klarownie oraz w sposob interesujacy przedstawiac
swojg wiedze. Przydatne sg takie umiejetnosci, jak niezalezne myslenie, umiejetnos¢
przedstawiania swoich pogladow w mowie i w piSmie.

Istotna jest ekspresja werbalna. Czasami socjolog musi wykazywac sie

umiejetnoscig zorganizowania pracy zespotu oraz jej koordynacji.

3. Czynniki utrudniajgce zatrudnienie w zawodzie

Czynnikiem utrudniajgcym prace w zawodzie sg wady i dysfunkcje narzadu
wzroku, ktére nie mogg by¢ skorygowane szklami optycznymi lub soczewkami
kontaktowymi, a takze niepetnosprawnos$¢ narzadu stuchu, ktéra nie moze byc
skorygowana aparatem stuchowym w przypadku co najmniej jednego ucha, tak aby
mozliwa byta komunikacja werbalna ze studentami, zespotem, klientami.

Praca ta (szczegdlnie o charakterze naukowym) nie moze by¢ wykonywana
przez osoby, ktore nie postuguija sie jezykiem polskim w piSmie (osoby gtuchonieme).

Dla wyktadowcy socjologii i nauczyciela akademickiego przeciwwskazaniami

wzglednymi moga by¢ schorzenia strun gtosowych, staba ekspresja werbalna i wady
wymowy.
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4. Mozliwos¢ zatrudnienia w zawodzie socjologa 0s6b z niepetnosprawnoscia

4.1. Osoby z dysfunkcjg narzadu ruchu

Osoby z dysfunkcjg zaréwno konczyn gornych, jak i konczyn dolnych majg
duze mozliwosci wykonywania zawodu, moga bowiem wykonywaé prace w pozycji
siedzgcej, a czynnosci manipulacyjne w tym zawodzie nie sg zbyt skomplikowane
(praca z wykorzystaniem komputera). Stad tez moga je wykonywac osoby

jednoreczne, a takze poruszajgce sie na wozku inwalidzkim.

4.2. Osoby z dysfunkcjg narzadu wzroku
Istnieje mozliwos¢ zatrudnienia w tym zawodzie oséb z nieznaczng dysfunkcja
narzadu wzroku, jesli jest skorygowana przez odpowiednie szkia optyczne lub

soczewki kontaktowe.

4.3. Osoby z dysfunkcjg narzadu stuchu

Zawod moga wykonywacé osoby stabostyszace w przypadku zapewnienia im
odpowiednich pomocy technicznych oraz wfasciwego przygotowania Srodowiska i
stanowiska pracy, np. pod katem stworzenia mozliwosci percepcji sygnatdw
alarmowych.

Osoby stabostyszgce, od ktérych bedzie wymagana komunikacja werbalna,
powinny mie¢ odpowiednig korekcje styszenia za pomoca aparatu stuchowego.

Mozliwo$¢ zatrudnienia os6b gtuchych i gluchoniemych (dotyczy tylko os6b
postugujacych sie jezykiem polskim w piSmie) jest ograniczona. Osoby te moga
wykonywaé zawod na wybranych stanowiskach pracy warunkowo, po racjonalnym
dostosowaniu zakresu zadan, identyfikacji indywidualnych barier i przystosowaniu
Srodowiska oraz stanowiska pracy (technicznym i organizacyjnym).

Wykluczona jest praca w charakterze nauczyciela szkolnego czy

akademickiego.
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4.4. Osoby z dysfunkcja sfery psychicznej

Osoby z chorobami psychicznymi moga pracowa¢ w zawodzie pod
warunkiem, ze praca — poza wyjatkowymi sytuacjami (wyjazdy, sytuacje kryzysowe
w firmie) — nie zaburza ich rytmu dnia i nocy i jest zachowana zasada réwnego

traktowania pracownikow.

4.5. Osoby z epilepsja

Osoby cierpigce na padaczke mogg wykonywac¢ zawod pod warunkiem, ze
napady padaczkowe wystepujg sporadycznie i sg sygnalizowane przez aure,
wystepujg gtdbwnie wieczorem lub w nocy, nie powodujg zbytniego zmeczenia i
stosunkowo szybko nastepuje regeneracja sit po ich wystgpieniu, a przebieg choroby

nie prowadzi do charakteropatii padaczkowe;.

5. Potrzeba przystosowania stanowiska pracy do potrzeb i mozliwosci oso6b

Z niepetnosprawnoscia

5.1. Osoby z dysfunkcjg narzadu ruchu

Osoby z dysfunkcjg konczyn goérnych

Osobom z niewielkg dysfunkcjg konczyn gérnych mogg byC¢ potrzebne
indywidualne pomoce techniczne, ktére usprawniajg prace biurowg, w tym np.
specjalna klawiatura komputerowa. Osoby z niesprawnymi konczynami gérnymi
moga korzystaé ze specjalnie przystosowanego osprzetu komputerowego (np.
myszki, pada) lub specjalistycznego oprogramowania komputera, umozliwiajgcego
korzystanie z niego bez uzycia lub z ograniczonym uzyciem koriczyn gérnych.

Istotne jest czesciowe lub catkowite wyeliminowanie zadan i czynnosci

roboczych wymagajgcych dobrej koordynacji wzrokowo-ruchowe.
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Pomocne jest wykorzystywanie specjalnych przyrzadow i uchwytow
eliminujgcych angazowanie jednej reki (przypadki braku sprawnosci lub amputacja

jednej z konczyn).

Osoby z dysfunkcjg konczyn dolnych

Ze wzgledu na ograniczong mobilno$¢ oséb ze znaczng dysfunkcjg kohczyn
dolnych praca wymaga takiej organizacji, aby wiekszos¢ zadan mozna byto
wykonywacé w pozycji siedzacej lub w pozycji stojacej z podparciem bioder i plecow.
Polecane sga uchwyty i porecze ulatwiajgce wstawanie i podpieranie sie podczas
stania. Mozna wykorzystywa¢ pomoce techniczne usprawniajgce prace biurowa.
Jezeli pracownik korzysta z siedziska, nalezy tez pamietaC o przystosowaniu go do
indywidualnych potrzeb osoby z niepetnosprawnoscig, np. zapewni¢ regulacje
wysokosci, uchylne siedzisko, regulowany podnézek, blokade két, regulowane lub
indywidualnie profilowane oparcie, regulowane i odchylane podtokietniki.

Ze wzgledu na osoby ze znaczng dysfunkcjg konczyn dolnych, poruszajace
sie na wozkach inwalidzkich, trzeba zlikwidowac bariery architektoniczne, w tym
zapewni¢ odpowiednig szeroko$¢ wewnetrznych ciggow komunikacyjnych, wolne
drogi komunikacyjne, a takze odpowiednig szerokos$¢ drzwi do pomieszczen i wind,
oraz zlikwidowaC bariery architektoniczne w drodze do zakfadu pracy na terenie
parkingéw, chodnikow, podjazdow.

W miejscu pracy trzeba powiekszy¢ przestrzern manewrowg wokot stanowiska
pracy oraz dostosowaé jego wielko$S¢ i wysoko$¢ blatu stotu lub biurka do
indywidualnych potrzeb pracownika oraz zapewni¢ dostepnos¢ szaf i regatow z
materiatami. Moze by¢ potrzebne czesciowe lub catkowite wyeliminowanie zadan i

czynnosci roboczych wymagajacych bardzo dobrej koordynacji wzrokowo-ruchowej.

5.2. Osoby z dysfunkcjg narzadu wzroku
Osoby z takg dysfunkcjg powinny stosowac szkla korekcyjne lub soczewki
kontaktowe, a takze moga wykorzystywac oprzyrzadowanie powiekszajgce (np. lupe
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powiekszajgca, lunety, monookulary). Nalezy w okreslonych sytuacjach czesciowo
lub catkowicie wyeliminowac zadania i czynnosci robocze wymagajgce bardzo dobrej
koordynacji wzrokowo-ruchowej. Wymagane jest tez dobre przygotowanie
stanowiska pracy - zastosowanie wiasciwego oSwietlenia, przygotowanie
kontrastowego (ciemnego) tta biurka, wyeliminowanie potencjalnych zrédet ol$nienia
(matowe powierzchnie). Pomocna jest stata lokalizacja elementéw Srodowiska i
stanowiska pracy. W przypadku pracy z komputerem mozna wykorzystywac
specjalne edytory tekstu powiekszajgce litery i grafike. Dodatkowa opcjg
wspomagajagca prace osoby stabowidzacej jest wprowadzenie dzwieku
towarzyszacego wykonywaniu poszczegolnych czynnosci na komputerze.

5.3. Osoby z dysfunkcjg narzadu stuchu

Osoby stabostyszace

Aparat stuchowy powinien korygowac stuch (zwlaszcza w czestotliwosciach
pasma mowy) w stopniu umozliwiajgcym komunikacje werbalng (stuch wydolny
socjalnie), co jest szczegdblnie wazne w przypadku osob pracujgcych w zespole,
kontaktujgcych sie klientami lub prowadzacych dziatalno$¢ dydaktyczna.

Zaleca sie ograniczenie hatasu tta oraz pogtosu w pomieszczeniu pracy w celu
poprawy warunkow percepcji dzwieku oraz warunkow komunikacji werbalne;.

Zaleca sie rowniez rozszerzenie sygnalizacji ostrzegawczej o sygnalizacje
Swietlng lub wizyjng, uzupetniajgca dzwiekowe sygnaty bezpieczenstwa w miejscach
potencjalnego przebywania pracownika (pomieszczenie pracy, toaleta, pokoj socjalny
itp.), sygnalizacje wibracyjna informujgcg o ewentualnym niebezpieczenstwie.

Jest wskazane, aby urzadzenia teleinformatyczne, takie jak telefon, komputer
itp., byty — w miare mozliwosci — dostosowane do aparatu stuchowego (np.

wyposazone w systemy petli indukcyjnej lub FM). Urzadzenia komunikacyjne moga
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by¢ rowniez wyposazone w sygnalizacje wizyjng, drganiowg. Pomocny w pracy jest

wewnetrzny system komunikacji z osobami styszgcymi.

Osoby gtuche i gtluchonieme
(dotyczy tylko os6b postugujacych sie jezykiem polskim w pismie)

Jest mozliwe zatrudnienie osoby z tego rodzaju niepetnosprawnoscig. Osoba
glucha lub gluchoniema powinna pracowac na wybranych stanowiskach, tam gdzie
nie ma koniecznosci kontaktowania sie z osobami spoza zespotu. Zatrudnienie takiej
osoby wymaga wiasciwej organizacji pracy, ewentualnie wspétpracy ttumacza jezyka
migowego, oraz wprowadzenia wewnetrznego systemu komunikacji z osobami
styszagcymi w zespole pracowniczym. W komunikowaniu sie z zespotem
wspotpracownikbw pomagaja rowniez znaki badz symbole utatwiajgce szybkie
porozumiewanie sie w trakcie pracy. Dodatkowo niezbedne jest zapewnienie
bezpieczenstwa pracy przez zainstalowanie np. sygnalizacji Swietlnej, wizyjnej lub
wibracyjnej informujagcej o0 ewentualnym niebezpieczenstwie w miejscach
potencjalnego przebywania pracownika (pomieszczenie pracy, toaleta, pokoj socjalny
itp.) lub o stanie wykorzystywanych urzadzen.

Zaleca sie, aby osobie z tego rodzaju dysfunkcjg byt przydzielony opiekun na
wypadek ewakuaciji.

Nie jest mozliwa praca wykladowcy czy dydaktyczna w szkotach lub na

wyzszej uczelni.

5.4. Osoby z dysfunkcja sfery psychicznej

Pracownik podejmujacy prace w tym zawodzie powinien by¢ w przyjazny
spos6b zapoznawany ze strukturg i kulturg organizacyjng firmy. Powinien takze
otrzyma¢ jasne i niedwuznaczne informacje oraz instrukcje odnosnie do

podejmowanych zadan.
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W firmie zatrudniajgcej pracownika z tga niepetnosprawnoscig nalezy
wprowadzi¢ przyjazny tryb informowania o jego problemach zdrowotnych czy
spotecznych, najlepiej gdy wie o nich ,osoba zaufania”. Mozna takze wypracowac
obyczaj, ze czionkowie zespotu pracowniczego interesujg sie sytuacjg spoteczng i
zdrowotng pracownika i biorg jg pod uwage we wspotpracy. Moga sie przy tym uczyc
podmiotowego traktowania pracownika z niepetnosprawnoscig — pozyskiwac¢ wiedze
0 jego sytuacji przede wszystkim od niego samego lub — za jego wiedzg i aprobatg -
z innych zZrodet.

W sytuacji klopotéw z psychiczng i spoteczna strong swojej pracy pracownik
mogtby korzysta¢ ze wsparcia asystenta zawodowego/trenera pracy. Trener pracy
moze sie wywodzi¢ sposrod wspotpracownikow lub by¢é specjalnie w tej roli
zatrudniony w firmie. Moze tez wspieraC pracownika z ramienia upowaznionej do
tego organizacji. Mozliwosci wsparcia przez trenera pracy bylyby jednak ograniczone
tylko do sfery emocji 1 relacji z innymi, a wiec nie dotyczylyby kompetencji
zawodowych, i powinny obejmowac tylko pewien niedtugi odcinek/odcinki czasu
pracy. Na co dzien pracownik powinien jednak pracowa¢ samodzielnie — zgodnie z
samodzielnym charakterem stanowiska pracy.

Ponadto zatrudniona osoba powinna mie¢ mozliwos¢ elastycznego czasu
pracy i zakresu obowigzkow, co oznacza, ze w wyjgtkowe]j sytuacji (zwigzanej z jej
chorobg czy niepetnosprawnoscia) zakres obowigzkow na tym stanowisku zostanie
zmodyfikowany w spos6b mozliwy do zaakceptowania przez pracodawce. Powinna

istnie¢ takze mozliwos¢ okresowego zastagpienia pracownika przez inng osobe.

5.5. Osoby z epilepsja

Osoby chore na padaczke, ktére uzyskaly akceptacje lekarza specjalisty,
powinny pracowac w zespole, a ich praca powinna by¢ nadzorowana. Praca powinna
by¢ spokojna, niewywotujgca stresow i napiec, ktdre mogtyby prowokowac¢ napady.

Osoby te mogg pracowaé¢ w warunkach biurowych, jesli sa zachowane odpowiednie
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Srodki bezpieczenstwa i zapewnione warunki, w ktérych mogtyby szybko otrzymac
pomoc.

Zatrudniona osoba, mimo sygnalizowania napaddéw, moze uzywac fotela z
odpowiednimi pasami zabezpieczajgcymi konczyny gorne i dolne, zgodnie z

zasadami.

Uwaga. Kazdy przypadek zatrudnienia osoby z niepetnosprawnoscig oraz
przystosowania stanowiska pracy do potrzeb i mozliwosci tej osoby nalezy
rozpatrywac indywidualnie.
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