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SZEWC NAPRAWIACZ

1. Informacje ogo6lne o zawodzie

Zadaniem szewca naprawiacza jest naprawianie i renowacja obuwia lub/oraz
wykonywanie obuwia.

Szewc wykonuje swoja prace recznie (za pomocg miotka, gwozdzi, nozyc,
klejow) lub za pomocg maszyn, np. przeszywarek, zszywarek.

Podstawowe czynnosci w pracy szewca hnaprawiacza to:

przyjmowanie zamowien od klientdw i wycenianie zamowienia

zdejmowanie miary, odrysowywanie wzoru, wykonanie kopyta

dobieranie odpowiednich materiatéw i narzedzi

wykrawanie odpowiednich elementow obuwia

laczenie, ksztattowanie poszczegolnych elementow

prace wykonczeniowe (mocowanie sprzaczek, guzikow, spodéw, zapiec,

0zddb, czyszczenie chemiczne, mechaniczne)

czyszczenie i konserwacja narzedzi i maszyn.

Szewc naprawiacz rozpoznaje wady obuwia, naprawia je, kontaktuje sie z
klientami w celu omédwienia i skalkulowania zaméwienia. Zajmuje sie takze
czyszczeniem i konserwacjg narzedzi i maszyn.

Miejscem pracy w zawodzie mogg by¢ mate, prywatne, jednoosobowe zaktady
lub duze spotdzielnie. Praca ta ma wiec charakter indywidualny lub grupowy. W
matym zaktadzie istnieje koniecznos¢ regularnego kontaktu z klientami, natomiast w
wiekszych zaktadach taki kontakt zwykle utrzymuje przetozony.

W duzych zaktadach praca moze by¢ zorganizowana w dwojaki sposéb: kazdy
z pracownikdw moze wykonywac tylko jeden element obuwia lub jeden pracownik

wykonuje catoS¢ pracy.
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Szewc pracuje 8 godzin dziennie i — w zaleznosci od miejsca pracy — w
statych godzinach lub zmianowo.

CzynnosSci szewca naprawiacza sg zrutynizowane, cho¢ moga sie zdarzyé
sytuacje, kiedy obuwie wymaga zastosowania niestandardowych rozwigzan.

W pracy jest narazony na nieprzyjemne zapachy klejow oraz skor.

2. Wymagania

Poniewaz praca szewca naprawiacza sktada sie z czynnos$ci powtarzalnych i
bardzo monotonnych, w tym zawodzie niezbedna jest duza cierpliwos¢, doktadnosc¢ i
precyzja.

Praca jest wykonywana przez dilugi czas w wymuszonej pozycji siedzace,.
Wymaga sprawnego wzroku, w tym ostro$ci widzenia, widzenia stereoskopowego,
rozrézniania barw, ponadto duzej zrecznosci rgk i palcow oraz umiejetnosci
diugotrwatej koncentracji uwagi na wykonywaniu naprawy.

Przy pracy chatupniczej wazna jest dyscyplina i umiejetnoS¢ organizacji
wiasnej pracy.

Szewc naprawiacz, jesli jest jednoczesnie wiascicielem zaktadu, powinien
mie¢ umiejetnos¢ kontaktu z innymi ludZmi (kontrahentami, pracownikami).

Praca jest zaliczana do prac lekkich.

3. Czynniki utrudniajace zatrudnienie w zawodzie

Trudnosci moga mie¢ osoby ze znacznymi dysfunkcjami narzadu wzroku,
takimi jak brak widzenia stereoskopowego, zaburzenia w rozréznianiu barw i ostrosci
widzenia, ktére nie moga byC skorygowane szklami optycznymi lub soczewkami
kontaktowymi, a takze z zaburzeniami koordynacji wzrokowo-ruchowej i percepciji

ksztaltow.
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Czynnikiem utrudniajgcym prace w zawodzie sg roéwniez zaburzenia
sprawnosci konczyn gérnych, a w szczegoélnosci w zakresie zrecznosci palcow i rak
niewielkiego i znacznego stopnia, niepetnosprawnos¢ narzadu stuchu, ktora nie
moze byC skorygowana aparatem stuchowym w przypadku co najmniej jednego
ucha, tak aby mozliwa byta komunikacja werbalna. Zgodnie z zasadami profilaktyki
medycznej nie zaleca sie wykonywania zawodu m.in. osobom charakteryzujgcym sie
odbiorczym trwatym podwyzszeniem progu styszenia (rowniez gdy dotyczy tylko
jednego ucha) na stanowiskach pracy, na ktorych prace wykonuje sie w hatasie
(parametry halasu osiggaja wartosci NDN - najwyzszego dopuszczalnego
natezenia).

W zawodzie nie moga pracowacC osoby z alergig kontaktowag i wziewng na
stosowane zwigzki chemiczne (kleje, farby) czy skoéry, a takze osoby z chorobami

skory rak.

4. Mozliwosc¢ zatrudnienia w zawodzie 0sOb z niepetnosprawnosciag

4.1. Osoby z dysfunkcjg narzadu ruchu

Mozliwe jest zatrudnienie osOb z dysfunkcjg konczyn dolnych, w tym
poruszajgcych sie na wbézkach inwalidzkich. Niezbedne jest woéwczas dostosowanie
obiektu, pomieszczenia i stanowiska pracy (prace, ktdore moga by¢ wykonywane na

siedzgco, bez koniecznos$ci przemieszczania sie).

4.2. Osoby z dysfunkcja narzadu wzroku

Osoby stabowidzace, ktorych dysfunkcja narzadu wzroku moze byc¢
skorygowana dzieki zastosowaniu pomocy optycznych, mogg wykonywac¢ zawod
szewca haprawiacza. Istnieje mozliwo$¢ zatrudnienia w tym zawodzie o0séb
stabowidzacych o ograniczonym zakresie pola widzenia, z niewielkimi zaburzeniami

rozrézniania barw, z zaburzeniami widzenia o zmroku lub nadwrazliwych na Swiatto
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oraz 0s6b z ograniczong ostroscig wzroku, jesli jest skorygowana przez odpowiednie

szkta optyczne lub soczewki kontaktowe.

4.3. Osoby z dysfunkcja narzadu stuchu

Zawdd moga wykonywaé osoby stabostyszace (z wytgczeniem czynnosci,
podczas ktorych praca musi by¢ wykonywana w hatasie), w przypadku zapewnienia
im odpowiednich pomocy technicznych oraz wlasciwego przygotowania srodowiska i
stanowiska pracy, np. pod katem stworzenia mozliwosci percepcji sygnatow
alarmowych.

W przypadku o0séb stabostyszgcych zatrudnianych na stanowiskach
wymagajgcych komunikacji werbalnej konieczna jest odpowiednia korekcja styszenia
za pomocg aparatu stuchowego.

Mozliwosci zatrudnienia osO6b gluchych i gluchoniemych sa ograniczone.
Osoby te moga wykonywac¢ zawdd na wybranych stanowiskach pracy warunkowo, po
dostosowaniu zakresu zadan, identyfikacji indywidualnych barier i przystosowaniu

(technicznym i organizacyjnym) Srodowiska oraz stanowiska pracy.

4.4. Osoby z dysfunkcja sfery psychicznej

Osoby z chorobami psychicznymi mogg pracowa¢ w zawodzie pod
warunkiem, ze praca — poza wyjgtkowymi sytuacjami (wyjazdy, sytuacje kryzysowe w
firmie) — nie zaburza ich rytmu dnia i nocy oraz jest zachowana zasada réwnego

traktowania pracownikow.

4.5. Osoby z dysfunkcja sfery intelektualnej

Szanse na zatrudnienie w zawodzie majg osoby z niepetnosprawnoscig
intelektualng w stopniu lekkim. Mogg one uzyska¢ odpowiednie kwalifikacje w
specjalnych szkotach zawodowych lub w wyniku szkolenia w zaktadzie. Osoby te

powinny by¢ uczone konkretnych zadan praktycznych.
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Osoby z lekkim stopniem niepetnosprawnosci intelektualnej powinny pracowaé
w zespole, wykonujgc na poczatku proste, nieskomplikowane czynnosci pod
nadzorem. W miare nabywania doswiadczenia mozna im powierza¢ zadania
trudniejsze i bardziej ztozone.

Osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng beda potrzebowaty wsparcia w
nauczeniu sie konkretnych czynnosci zawodowych. Prace moga wykonywaé pod
statym nadzorem i na polecenie osoby trzeciej. Najbardziej efektywng forma
adaptacji zawodowej tych osoOb jest biezace wsparcie trenera pracy. Osoby z tym
stopniem niepetnosprawnosci moga uzyskaC niezbedne umiejetnosci podczas

szkolenia praktycznego w zaktadzie pracy.

4.6. Osoby z epilepsja

Osoby cierpigce na padaczke moga wykonywaé¢ zawdd na wybranych
stanowiskach pracy pod warunkiem, ze napady padaczkowe wystepujg
sporadycznie, sa sygnalizowane przez aure, wystepuja gtdwnie wieczorem lub w
nocy, nie powodujg zbytniego zmeczenia i stosunkowo szybko nastepuje
regeneracja sit po ich wystgpieniu, a przebieg choroby nie prowadzi do
charakteropatii padaczkowej.

Osoby chorujgce na padaczke mogg wykonywac¢ zawod warunkowo, po
ograniczeniu zakresu zadan do sytuacji, w ktorych mozliwy jest staly dozor i
ewentualna szybka pomoc, a stanowisko pracy nie stwarza potencjalnych zagrozen

w przypadku emisji choroby.
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5. Potrzeba przystosowania stanowiska pracy do potrzeb i mozliwosci os6b

z niepetnosprawnosciag

5.1. Osoby z dysfunkcjg narzadu ruchu

Osoby z dysfunkcjg konczyn dolnych

Ze wzgledu na ograniczong mobilnos¢ osob z taka dysfunkcjg potrzebna jest
wlasciwa organizacja pracy umozliwiajgca wykonywanie niektorych lub wszystkich
zadan w pozycji siedzgcej.

Dla os6b z niewielkg dysfunkcjg konczyn dolnych moze by¢ potrzebne
zainstalowanie uchwytéw i poreczy utatwiajgcych wstawanie i podpieranie sie
podczas stania oraz zapewnienie wysokich stotkdw umozliwiajgcych wykonywanie
niektérych czynnosci w pozycji siedzgcej. Kolejna mozliwa adaptacja to
dostosowanie wielkoSci stanowiska pracy i wysokosci blatow do indywidualnych
potrzeb oraz umieszczenie materiatdw i narzedzi w zasiegu rgk pracownika. Jezeli
pracownik korzysta z siedziska, nalezy pamietaC 0 przystosowaniu go do
indywidualnych potrzeb pracownika z niepetnosprawnoscig, np. przez regulacje
wysokosci, uchylne siedzisko, regulowany podndézek, blokade két, regulowane lub
indywidualnie profilowane oparcie tylne, regulowane i odchylane podtokietniki.

Poruszanie sie na wozkach inwalidzkich (praca na wybranych stanowiskach
pracy) wymaga likwidacji barier architektonicznych w miejscu i srodowisku pracy
oraz w drodze do zakladu pracy. Konieczne jest usuniecie barier architektonicznych
w obrebie toalet, parkingéw, chodnikoéw, podjazdow, przy drzwiach wejsciowych, na
podiogach wewnatrz budynku. W miejscu pracy trzeba powiekszyC przestrzen
manewrowg wokét stanowiska pracy oraz dostosowac wielkoS¢ stanowiska pracy i
wysoko$¢ blatow do indywidualnych potrzeb oraz zapewni¢ dostepnosé
wykorzystywanych urzgadzen, narzedzi, szaf i regatdbw. ROwnie wazne jest

posadowienie wykorzystywanych elementow w najblizszym zasiegu rgk, na poziomie
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umozliwiajgcym prace w pozycji siedzgcej. Nalezy czesSciowo Ilub catkowicie
wyeliminowa¢ zadania i czynnosci robocze wymagajgce dobrej koordynacji

wzrokowo-ruchowej.

5.2. Osoby z dysfunkcjg narzagdu wzroku

Osoby z niewielkg dysfunkcja narzadu wzroku, ktdra mozna skorygowac
szkltami optycznymi, powinny stosowacé szkta korekcyjne lub soczewki kontaktowe
zapewniajgce ostros¢ wzroku i umozliwiajgce rozrdoznianie nawet drobnych
szczegotéw. W przypadku osob stabowidzgcych, ktérych ostro$¢ wzroku nie moze
by¢ catkowicie skorygowana szkiami korekcyjnymi, jest mozliwe zastosowanie
dodatkowego oprzyrzadowania powiekszajacego, np. lupy powiekszajacej,
monookularu.

Osoby z zaburzeniami widzenia po zmroku powinny mie¢ pomieszczenie i
stanowisko pracy odpowiednio doswietlone Swiattem elektrycznym.

Osoby nadwrazliwe na Swiatto powinny mie¢ odpowiednio oswietlone
stanowisko pracy, tak aby ograniczyC olSnienie bezposrednie i odbiciowe, a
jaskrawos$¢ stosowanych opraw powinna by¢ mozliwie najmniejsza.

W zawodzie mozna réwniez zatrudni¢ osoby z takimi dysfunkcjami narzadu
wzroku, jak dysfunkcje matego stopnia w rozréznianiu barw i ograniczone pole
widzenia, pod warunkiem odpowiedniego dostosowania zakresu obowigzkow do
rodzaju upos$ledzenia widzenia.

W przypadku zatrudnienia o0s6b stabowidzacych o $rednim stopniu
uposledzenia widzenia zaleca sie wprowadzenie kontrastowej kolorystyki Scian i
poditogi pomieszczen, blatu roboczego wzgledem podtogi i Scian, siedziska krzesta
wzgledem podtogi oraz eliminacje potencjalnych zrodet ol$nienia.

Prace usprawni stata lokalizacja elementow Srodowiska i stanowiska pracy.
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5.3. Osoby z dysfunkcjg narzadu stuchu

Osoby stabostyszace

Osoby z takg dysfunkcjg powinny korygowacC stuch aparatem stuchowym
(zwlaszcza w czestotliwosciach pasma mowy) w stopniu umozliwiajgcym im
swobodne, werbalne komunikowanie sie (stuch wydolny socjalnie), co jest
szczegolnie wazne w przypadku osob pracujacych w zespole lub kontaktujgcych sie
z klientami.

Zaleca sie ograniczenie hatasu tla oraz pogtosu w pomieszczeniu pracy w celu
poprawy warunkow percepcji dzwieku oraz warunkéw komunikacji werbalnej.

Wskazane jest rowniez rozszerzenie sygnalizacji ostrzegawczej o sygnalizacje
Swietlng lub wizyjng uzupeltniajgca dzwiekowe sygnaly bezpieczenstwa w miejscach
potencjalnego przebywania pracownika (pomieszczenie pracy, toaleta, pokdj socjalny
itp.), o sygnalizacje wibracyjna lub z wykorzystaniem przewodnictwa kostnego,
informujgca o ewentualnym niebezpieczenstwie.

Zaleca sie tez, aby urzadzenia teleinformatyczne, takie jak telefon, komputer
itp., byly — w miare mozliwosci — dostosowane do aparatow stuchowych (np. moga
by¢ wyposazone w systemy petli indukcyjnej lub FM). Urzadzenia komunikacyjne
moga byC¢ réwniez wyposazone w sygnalizacje wizyjng, drganiowg Ilub z
wykorzystaniem przewodnictwa kostnego.

Zgodnie z zasadami profilaktyki medycznej osoby, u ktoérych wystepuje m.in.
odbiorcze trwate podwyzszenie progu styszenia (réwniez gdy dotyczy tylko jednego
ucha), nie moga wykonywac czynnosci zwigzanych z pracg w hatasie.

Pomocny w pracy jest wewnetrzny system komunikacji z osobami styszacymi.

Osoby gtuche i gluchonieme
Jest mozliwosS¢ zatrudnienia osoby z tego rodzaju niepetnosprawnoscia.

Wymaga to witasciwej organizacji pracy, ewentualnie wspotpracy ttumacza jezyka
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migowego oraz wprowadzenia wewnetrznego systemu komunikacji z osobami
styszagcymi w zespole pracowniczym. Osoby gluche, zwilaszcza gtuchonieme,
powinny pracowacC na wybranych stanowiskach (np. trzeba wyeliminowaé prace w
hatasie), w zespotach, tam gdzie nie ma koniecznosci kontaktowania sie z osobami z
zewnatrz.

W komunikowaniu sie z zespotem wspoétpracownikbw pomagajg réwniez znaki
badz symbole utatwiajgce szybkie porozumiewanie sie w trakcie pracy. Dodatkowo
niezbedne jest zapewnienie bezpieczenstwa pracy przez zainstalowanie np.
sygnalizacji Swietlnej, wizyjnej lub wibracyjnej, informujacej o ewentualnym
niebezpieczenstwie w miejscach potencjalnego przebywania pracownika
(pomieszczenie pracy, toaleta, pokdj socjalny itp.) lub o stanie wykorzystywanych
urzadzen. Zaleca sie, aby osobie z tego rodzaju dysfunkcjg byt przydzielony opiekun
na wypadek ewakuacji. Polecane jest zatrudnienie takich osob przy wykonywaniu
prac samodzielnych lub we wspotpracy z matym zespotem.

5.4. Osoby z dysfunkcjg sfery psychicznej

Pracownik podejmujacy prace w tym zawodzie powinien by¢é w przyjazny
sposb6b zapoznawany ze strukturg organizacyjng firmy i jej kulturg. Powinien takze
otrzymaC jasne i niedwuznaczne informacje oraz instrukcje odnosnie do
podejmowanych zadan.

W firmie zatrudniajgcej pracownika z tga niepetnosprawnoscig nalezy
wprowadzi¢ przyjazny tryb informowania o jego problemach zdrowotnych czy
spotecznych. Najlepiej, gdy wie o nich ,0soba zaufania”. Mozna wypracowac takze
obyczaj, ze czionkowie zespotu pracowniczego interesujg sie sytuacjg spoteczng i
zdrowotng pracownika i biorg jg pod uwage we wspotpracy. Moga sie przy tym uczy¢
podmiotowego traktowania pracownika z niepetnosprawnoscig — pozyskiwac¢ wiedze
0 jego sytuacji przede wszystkim od niego samego lub — za jego wiedzg i aprobatg —

z innych Zrodet.
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W sytuacji klopotow z psychiczng i spoteczng strong pracy pracownik mogtby
korzysta¢ ze wsparcia asystenta zawodowego/trenera pracy. Trener pracy moze sie
wywodzi¢ sposréd wspotpracownikdw lub by¢ specjalnie w tej roli zatrudniony w
firmie. Moze tez wspieraC pracownika z ramienia upowaznionej do tego organizaciji.
Mozliwosci wsparcia przez trenera pracy bytlyby jednak ograniczone tylko do sfery
emocji i relacji z innymi, a wiec nie dotyczytyby kompetencji zawodowych, i powinny
obejmowac tylko pewien niedtugi odcinek/odcinki czasu pracy. Na co dzien
pracownik powinien jednak pracowaC samodzielnie — zgodnie z samodzielnym
charakterem stanowiska pracy.

Ponadto zatrudniona osoba powinna mie¢ mozliwos¢ elastycznego czasu
pracy i zakresu obowigzkéw, co oznacza, ze w wyjatkowej sytuacji (zwigzanej z
chorobg czy niepetnosprawnoscig osoby) zakres obowigzkow na tym stanowisku
zostanie zmodyfikowany w sposéb mozliwy do zaakceptowania przez pracodawce.
Powinna istnie¢ takze mozliwos¢ okresowego zastgpienia pracownika przez inng

osobe.

5.4. Osoby z dysfunkcjg sfery intelektualnej

W przypadku 0s6b z niepetnosprawnoscig intelektualng stanowisko pracy nie
wymaga specjalistycznego dostosowywania pod wzgledem architektonicznym oraz
ergonomicznym, poza przestrzeganiem ogoélnych zasad odnoszacych sie do
wszystkich pracownikéw. Kiedy niepetnosprawnos$¢ intelektualna jest sprzezona z
niepetnosprawnoscia sensoryczng, nalezy zastosowac¢ zasady dostosowywania
stanowiska pracy okreslone dla poszczegoélnych rodzajéw niepetnosprawnosci.

Osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng w stopniu lekkim (wybrane osoby,
po akceptacji lekarza i psychologa) mogg by¢ zatrudnione w tym zawodzie pod
warunkiem, ze dobd6r zadan i czynnosci zawodowych bedzie odpowiadat ich
potencjatowi intelektualnemu. Moga wykonywacC czynnosci proste, powtarzalne,

zadania bardziej odtwdrcze niz tworcze, zlecone przez przetozonego.
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Osoby z niepetnosprawnos$cig intelektualng ze wzgledu na swoje
ograniczenia, szczego6lnie w zakresie poznawczym, potrzebujg przede wszystkim
dostosowania tempa pracy do ich indywidualnych mozliwosci oraz jasno
zdefiniowanego zakresu obowigzkow. Kolejng istotng kwestig jest wytonienie z
zespotu pracowniczego osoby odpowiedzialnej za przekazywanie polecen
pracownikowi z niepetnosprawnoscig intelektualng (zasada jest, ze kazdorazowo
czyni to ta sama osoba, aby nie dezinformowac pracownika).

Zatrudnione osoby mogga wymagaé¢ diugotrwatego przystosowania  do
wykonywania okreslonych zadan. Zakres prac musi by¢ jednorodny i powtarzalny, a
praca nadzorowana i kontrolowana mozliwie czesto, zwiaszcza w poczgtkowym
okresie. Moga tez wymagacC pomocy w ksztattowaniu prawidtowych zachowan w
roznych sytuacjach spotecznych (np. punktualne przychodzenie do pracy,
nieopuszczanie samowolnie stanowiska pracy).

Wymagane w pracy czynnosci robocze i miejsca, z ktérych korzystajg osoby
Z niepetnosprawnoscig intelektualng (np. toalety, bufet, wazne dziaty, takie jak kadry,
magazyny itp.), powinny by¢ oznaczone prostymi piktogramami utatwiajgcymi ich
identyfikacje.

W rozmowie z pracownikiem z niepetnosprawnoscia intelektualng nalezy
uzywac prostych stow, nieskomplikowanych wyrazen, a ttumaczac ré6znego rodzaju
kwestie, nalezy postugiwac sie przykiadami zaczerpnietymi z dnia codziennego. Nie
nalezy uzywac zwrotdw anglojezycznych, a zamiast liczb uzywac okreslen takich jak
.malo” czy tez ,wiele”. Przekazywane informacje powinny by¢ zwiezte,

nieprzetadowane, a zdania krotkie.

5.6. Osoby z epilepsja
W przypadku oséb z padaczkg (wybrane przypadki), ktore uzyskaty
akceptacje lekarza specjalisty do pracy w zawodzie, nie jest konieczne specjalne

przystosowanie stanowiska pracy. Osoby takie powinny jednak pracowac¢ pod
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nadzorem, z mozliwoscig udzielenia im szybkiej pomocy, w warunkach
niesprzyjajacych nasileniu objawéw, bez kontaktu z substancjami chemicznymi
(farbami, klejami).

Zatrudniona osoba, mimo sygnalizowania napadéw, moze korzysta¢ z fotela z
odpowiednimi pasami zabezpieczajgcymi konczyny gérne i dolne, zgodnie z

zasadami.

Uwaga. Kazdy przypadek zatrudnienia osoby z niepetnosprawnoscia oraz
przystosowania stanowiska pracy do potrzeb i mozliwosci tej osoby nalezy
rozpatrywac indywidualnie.
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