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PROJEKTANT STRON INTERNETOWYCH

1. Informacje ogdélne

Gltownym zadaniem projektanta (webmastera) jest wykonanie strony
internetowej zgodnie z otrzymanym zaméwieniem. Projektuje strukture i komunikacje
witryny internetowej. Stosuje specjalistyczne programy komputerowe do
opracowywania elementow stron internetowych. Publikuje opracowane strony w
Internecie. Wykonuje testowanie i walidacje opracowanych witryn. Wspéipracuje z
zespotem projektantbw w ramach wykonania wspolnego projektu witryny
internetowe]. Przeprowadza szkolenia z zakresu obstugi systemu zarzadzania trescig
witryny. Do szczegotowych zadan projektanta nalezy:

projektowanie struktury i komunikacji witryny internetowej

pisanie programéw na uzytek stron internetowych, postugiwanie sie jezykami
programowania

przygotowanie dostepnego interfejsu oraz szaty graficzne;j

tworzenie sekwencji animacji

publikowanie w Internecie opracowanych stron internetowych

pozycjonowanie strony, czyli uzyskiwanie mozliwie najwyzszych pozycji w
wyszukiwarkach

zapewnienie bezpieczenstwa oraz wydajnosci oprogramowania udostepniajacego
serwis uzytkownikom

dbanie o bezawaryjne dziatanie serwisu w sieci

aktualizacja strony, czyli dodawanie nowych tresci

przyjmowanie zlecen od klientow i wykonywanie kalkulacji ustugi w zakresie
projektowania stron internetowych

organizowanie pracy zespotu do wykonania witryny internetowej
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podejmowanie wspotpracy w zespole projektantow w ramach wykonania
wspolnego projektu witryny internetowej
testowanie poprawnosci i uzytecznosci witryny internetowe.

W zaleznosci od wielkosci firmy lub zlecenia webmaster sam wykonuje
wszystkie zadania lub tez czynnosci sg podzielone na poszczegolnych czionkéw
zespotu, zgodnie z ich specjalizacjg (np. webmaster projektant, grafik, pozycjoner,
projektant animacji internetowych, administrator serwisu lub serwera www).
Zaprojektowanie strony moze byC jednorazowym zleceniem albo zleceniodawca
moze nawigzaC z projektantem statg wspotprace. Do jego zadan nalezy wowczas
aktualizowanie i rozbudowywanie strony oraz tworzenie nowych zabezpieczen.

Zazwyczaj projektant pracuje w pomieszczeniu biurowym. W zaleznosci od
miejsca i charakteru pracy moze swoje zadania wykonywac réwniez w domu.
Webmaster pracuje najczesciej samodzielnie i indywidualnie, ale ma staty kontakt ze
zleceniodawcg, w przypadku pracy w zespole musi komunikowaé sie i
wspotpracowac z pozostatymi cztonkami grupy.

Czas pracy projektanta jest najczesciej zmienny, uzalezniony od terminu
zlecenia.

Czynnikiem ucigzliwym w pracy projektanta moze by¢ koniecznosé

diugotrwatego siedzenia w wymuszonej pozycji oraz zmeczenie gatki oczne).

2. Wymagania

W pracy projektanta stron internetowych bardzo przydatna jest zdolnosé
koncentracji uwagi, dobra pamieC, umiejetnosC logicznego mysSlenia, tworcze
podejscie do probleméw, a zwlaszcza kreatywnos¢, wyobraznia i pomystowosc.
Wskazane sag uzdolnienia techniczne, doktadnos$¢ i cierpliwos¢. Konieczna jest
elastycznosc i umiejetnosc pracy w szybkim tempie. Samodzielno$c¢ to kolejna cecha
niezbedna w pracy, ktérg projektant sam sobie organizuje i planuje, dziatajgc zgodnie

z wlkasnym grafikiem. Wskazane jest, aby webmaster byt osobg tatwo nawigzujgcq
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kontakt, miat zdolnosci negocjacyjne, umiejetno$¢ wspoétdziatania, a takze — w
przypadku stanowisk kierowniczych — zainteresowania menedzerskie, zwtaszcza dla
0s6b majacych wtasng dziatalno$¢ gospodarcza.

Projektant stron internetowych nie musi spetnia¢ szczegolnych wymagan
fizycznych i zdrowotnych, gdyz jego praca wymaga niewielkiego obcigzenia
fizycznego.

Powinien mie¢ dobry wzrok, w tym ostro$¢ widzenia, widzenie stereoskopowe,
rozréznianie barw oraz odznaczac sie zrecznoscig rak i palcow (obstuga komputera).
Ze wzgledu na staly kontakt ze wspotpracownikami i klientami przydatny jest stan
stuchu pozwalajgcy na swobodng komunikacje werbalng, w przeciwnym razie

znaczenie ma mozliwos¢ wprowadzenia alternatywnych form komunikacji.

3. Czynniki utrudniajgce zatrudnienie w zawodzie

Czynnikiem utrudniajgcym prace w zawodzie sg zaburzenia znacznego
stopnia sprawnosci konnczyn gornych, w szczegoélnosci w zakresie zrecznosci palcow
i rak.

Trudnosci moga mie¢ osoby z dysfunkcjami takimi jak: brak widzenia
stereoskopowego, zaburzenia w rozroznianiu barw, wady i dysfunkcje narzadu
wzroku niedajace sie skorygowac szktami optycznymi lub soczewkami kontaktowymi
oraz brak koordynacji wzrokowo-ruchowe.

Ograniczeniem na  niektorych  stanowiskach  pracy moze  hyé
niepetnosprawnos¢ narzadu stuchu, ktéra nie moze byC skorygowana aparatem
stuchowym w przypadku co najmniej jednego ucha, tak aby byla mozliwa
komunikacja werbalna, lub gdy nie mogg by¢ wprowadzone alternatywne wzgledem
komunikacji werbalnej formy kontaktowania sie z innymi osobami, a wiec gdy
utrudnione bedzie prowadzenie konsultacji oraz wspoipraca z klientami lub

wspotpracownikami.
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4. Mozliwosc¢ zatrudnienia w zawodzie 0sOb z niepetnosprawnoscia

4.1. Osoby z dysfunkcjg narzgadu ruchu

Mozliwe jest zatrudnienie os6b z niesprawnymi konczynami dolnymi, takze
poruszajacych na wozkach inwalidzkich, po identyfikacji indywidualnych barier i
racjonalnym dostosowaniu technicznych i organizacyjnych warunkow Srodowiska
pracy oraz stanowiska pracy. Wymagane jest wowczas takie ograniczenie lub
zmodyfikowanie zakresu pracy, aby zadania mogty by¢ wykonywane w pozycji
siedzgce;.

Mozliwe jest takze zatrudnienie osoby z dysfunkcjg niewielkiego i duzego
stopnia konczyn gornych, w tym przypadku warunkiem jest dostosowanie obiektu,

pomieszczenia i stanowiska pracy.

4.2. Osoby z dysfunkcjg narzgdu wzroku

Osoby stabowidzace o lekkim uposledzeniu widzenia, ktorych dysfunkcja
narzgdu wzroku moze by¢ skorygowana dzieki zastosowaniu pomocy optycznych,
mogg wykonywac¢ zawod pod warunkiem wiasciwego przygotowania Srodowiska i

stanowiska pracy.

4.3. Osoby z dysfunkcjg narzadu stuchu

Zawod moga wykonywacC osoby stabostyszace, gluche i gluchonieme. W
przypadku osOb wykonujgcych czynnosSci, takie jak zarzadzanie zespotem czy
negocjowanie z zamawiajgcymi, warunkiem zatrudnienia moze by¢ mozliwosé
skorygowania niepetnosprawnosci narzgdu stuchu przez zastosowanie odpowiednich

pomocy technicznych tak, ze mozliwe bedzie prowadzenie komunikacji werbalnej.

4.4. Osoby z dysfunkcja sfery psychicznej
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Osoby z  chorobami psychicznymi moga pracowa¢ w zawodzie pod
warunkiem, ze praca, poza wyjatkowymi sytuacjami (wyjazdy, sytuacje kryzysowe w
firmie), nie zaburza rytmu dnia i nocy pracownika i zachowana jest zasada rownego

traktowania pracownikow.

4.5. Osoby z epilepsja

Osoby cierpigce na padaczke moga wykonywac¢ zawodd, na wybranych
stanowiskach pracy, pod warunkiem, ze napady padaczkowe wystepujg
sporadycznie i sg sygnalizowane przez aure, wystepuja gtdbwnie wieczorem lub w
nocy, nie powoduja zbytniego zmeczenia i stosunkowo szybko nastepuje
regeneracja sit po ich wystgpieniu oraz przebieg choroby nie prowadzi do
charakteropatii padaczkowe,;.

Osoby z epilepsja moga by¢é zatrudnione warunkowo, po racjonalnym
ograniczeniu zakresu zadan do sytuacji, w ktérych mozliwy jest staty nadzor i
ewentualna szybka pomoc, a stanowisko pracy nie stwarza potencjalnych zagrozen

w razie emisji choroby.

5. Potrzeba przystosowania stanowiska pracy do potrzeb i mozliwosci os6b

Z niepetnosprawnoscia

5.1. Osoby z dysfunkcjg narzadu ruchu

Osoby z dysfunkcja konczyn gornych

Osoby =z niewielkg dysfunkcja konczyn gérnych mogg potrzebowadé
ograniczenia lub eliminacji zadan wymagajgcych duzej sprawnosci rak i palcéw oraz
zastosowania indywidualnych pomocy technicznych usprawniajgcych prace przy
komputerze i biurowag czy obstuge urzadzen. Osobom z dysfunkcja jednej konczyny

gornej moga byC potrzebne pomoce techniczne (ortezy, protezy) utatwiajgce lub
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umozliwiajgce prace, w tym obstuge komputera. Obecny stan technologiczny
dotyczgcy dostosowywania sprzetu komputerowego do potrzeb osob ze znacznymi
dysfunkcjami konczyn goérnych pozwala na korzystanie z niego osobom z
porazeniami i przykurczami. Dostosowanie moze dotyczyC obstugi  klawiatury
komputerowej (z nakladkg ograniczajagcg, duzymi klawiszami badZ dotykowej) czy

myszy z duzymi trackballami.

Osoby z dysfunkcjg konczyn dolnych

Osoby poruszajace sie o kulach moga potrzebowac zainstalowania uchwytow
I poreczy utatwiajgcych wstawanie i podpieranie w czasie stania. Kolejna mozliwa
adaptacja to dostosowanie wielkosci stanowiska pracy i wysokosci blatéw biurka do
indywidualnych potrzeb oraz umieszczenie wykorzystywanych urzadzen i narzedzi
pracy w zasiegu rgk pracownika. Rowniez siedzisko nalezy przystosowac¢ do
indywidualnych potrzeb pracownika z niepetnosprawnosciag (regulowana wysokosc,
uchylne siedzisko, regulowany podnozek, blokada két, regulowane lub indywidualnie
profilowane oparcie tylne, regulowane i odchylane podtokietniki).

Osoby nawet ze znacznym uszkodzeniem konczyn dolnych, w tym z
amputacjami nég, moga by¢ zatrudnione, gdyz praca wykonywana jest w pozycji
siedzgcej lub w pozycji stojacej z podparciem bioder i plecéw.

W przypadku 0s6b ze znaczng dysfunkcjg konczyn dolnych, poruszajacych sie
na wozkach inwalidzkich, niezbedna jest likwidacja barier architektonicznych w
miejscu i Srodowisku pracy oraz w drodze do zakladu pracy. W miejscu pracy
zachodzi potrzeba powiekszenia przestrzeni manewrowej wokot stanowiska pracy
oraz dostosowania wielkosci stanowiska pracy i wysokosci blatu stolu do
indywidualnych potrzeb oraz zapewnienia dostepnosci do szaf i szafek czy regatéw
na odpowiedniej wysokosci, bez koniecznosci manewrowania wézkiem. Konieczne
jest réwniez usuniecie i zniwelowanie barier architektonicznych w obrebie toalet,

parkingéw, chodnikéw, podjazdow, drzwi wejsciowych, podidg wewnatrz budynku.
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Czesto istotne jest takze zainstalowanie uchwytéw w odpowiednich miejscach, tak
aby utatwi¢ przesiadanie sie z wozka i na wozek.
Z uwagi na ograniczong mobilnos¢, praca wymaga wihasciwej organizaciji

pracy.

5.2. Osoby z dysfunkcjg narzadu wzroku

Wskazane jest zapewnienie odpowiednich pomocy optycznych korygujacych
wade wzroku (soczewek kontaktowych, szkiet korekcyjnych). Pomocne moze byc
takze odpowiednie oS$wietlenie miejsca i stanowiska pracy, zastosowanie
dodatkowych powiekszajgcych przyrzadéw optycznych (lupy, lunety, monookulary),
przygotowanie kontrastowego tta biurka i eliminacji potencjalnych zrédet olSnienia
(matowanie powierzchni).

Dla oséb pracujgcych na stanowisku projektanta stron internetowych pomocne
bedzie specjalne oprogramowanie (np. edytory tekstu powiekszajace litery i grafike).

5.3. Osoby z dysfunkcjg narzadu stuchu

Osoby stabostyszace

Osoby stabostyszgce powinny stosowac aparaty stuchowe korygujgce stuch
(zwhaszcza w czestotliwosciach pasma mowy) w stopniu umozliwiajgcym swobodne,
werbalne komunikowanie sie z innymi ludZzmi (stuch wydolny socjalnie). Ponadto,
nalezy rozpatrzy¢, czy ewentualny niedostatek mozliwosci werbalnego
komunikowania sie mozna zastgpi¢ innymi formami kontaktu (np. na piSmie). Zaleca
sie ograniczenie hatasu tta oraz pogtosu w pomieszczeniu pracy w celu poprawy
warunkéw percepcji dzwieku oraz poprawy warunkéw komunikacji werbalnej.

Wskazane jest rowniez rozszerzenie sygnalizacji ostrzegawczej o sygnalizacje

Swietlng lub wizyjng uzupeltniajgca dzwiekowe sygnaly bezpieczenstwa w miejscach
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potencjalnego przebywania pracownika (pomieszczenie pracy, toaleta, pokdj socjalny
itp.) lub sygnalizacje wibracyjna, informujgca o ewentualnym niebezpieczenstwie.
Zaleca sie, aby w miare mozliwosci urzadzenia teleinformatyczne, takie jak
telefon, komputer itp., byty dostosowane do aparatow stuchowych (np. moga byc¢
wyposazone w systemy petli indukcyjnej Ilub systemy FM). Urzadzenia
komunikacyjne mogg by¢ réwniez wyposazone w sygnalizacje wizyjna, drganiowg

lub opartg na przewodnictwie kostnym.

Osoby gtuche i gluchonieme
(dotyczy tylko os6b potrafigcych postugiwac sie jezykiem polskim w pismie)

Istnieje mozliwos¢ zatrudnienia, na wybranych stanowiskach pracy, oséb
ghuchych, zwlaszcza tych, ktére potrafig odczytywa¢ mowe z ust i ktérych mowa jest
wyrazna, mimo ograniczen w przypadku koniecznosci czestego kontaktowania sie z
innymi ludZzmi. Zawod mogg wykonywac takze osoby gtuchonieme po odpowiednim
dostosowaniu zadan.

W odniesieniu do konkretnego stanowiska pracy nalezy rozpatrzy¢, czy nie ma
mozliwosci wprowadzenia alternatywnych wzgledem komunikacji werbalnej form
kontaktowania sie (np. na pismie, w przypadku postugiwania sie jezykiem polskim
wiasnie w tej formie), tak aby prace na tym stanowisku mogta wykonywac osoba z
niepetnosprawnoscig narzadu stuchu.

Wskazane jest, aby osoby gluche lub gluchonieme pracowaly samodzielnie
lub w zespotach, gdzie nie ma koniecznosci kontaktowania sie z osobami z zewnatrz.
Mozliwe jest uzyskanie warunkéw sprzyjajacych zatrudnieniu osob gluchych i
ghluchoniemych, gdy praca wykonywana jest przez zespot projektantéw, ktérzy dzielg
sie zadaniami. Zatrudnienie oséb gtuchych lub gluchoniemych wymaga wiasciwej
organizacji pracy, ewentualnie wspoOtpracy tlumacza jezyka migowego oraz
wprowadzenia wewnetrznego systemu komunikacji z osobami styszgcymi w zespole

pracowniczym. Komunikowanie sie z zespotem ulatwiajga znaki bgdz symbole
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utatwiajgce szybkie porozumiewanie w trakcie pracy. Dodatkowo niezbedne jest
zapewnienie bezpieczenstwa pracy poprzez zainstalowanie np. sygnalizacji Swietlnej,
wizyjnej lub wibracyjnej informujgcej o ewentualnym niebezpieczenstwie w miejscach
potencjalnego przebywania pracownika (pomieszczenie pracy, toaleta, pokoj socjalny
itp.) lub o stanie wykorzystywanych urzgdzen. Napisy, tablice informacyjne i
ostrzegawcze powinny by¢ umieszczane w miejscach, w ktérych moga wystgpi¢
sytuacje szczegolnie niebezpieczne dla pracownikéw, czyli wewnetrznych drogach
komunikacyjnych, przy schodach, przy drzwiach wyjSciowych itp. Szczegolnie odnosi
sie to do uzupeltnienia wszelkiego rodzaju ostrzezehn dzwiekowych wyraznymi i tatwo
zauwazalnymi informacjami wizualnymi i/lub sygnatami wibracyjnymi.

Zaleca sie, aby osobie z tego rodzaju niepetnosprawnoscia byt przydzielony
opiekun na wypadek ewakuacji (w przypadku osoby gtuchoniemej — ze znajomosScig

podstaw jezyka migowego).

5.4. Osoby z dysfunkcjg sfery psychicznej

Osoby podejmujace prace powinny by¢ w przyjazny sposéb zapoznawane ze
strukturg i kulturg organizacyjng firmy. Powinny takze otrzymaé jasne i niedwuznaczne
informacje oraz instrukcje odnosnie do podejmowanych zadan.

W firmie zatrudniajgcej pracownika z tg niepetnosprawnoscia nalezy wprowadzi¢
przyjazny tryb informowania o jego problemach zdrowotnych czy spotecznych, najlepiej,
gdy wie o nich ,osoba zaufania”. Mozna wypracowac takze obyczaj, ze czionkowie
zespolu pracowniczego interesujg sie sytuacjg spoteczng i zdrowotng pracownika, i biorg
ja pod uwage we wspéipracy. Moga sie przy tym uczyC¢ podmiotowego traktowania
pracownika z niepetnosprawnoscia — pozyskiwa¢ wiedze o jego sytuacji, przede
wszystkim od niego samego, lub — za jego wiedza i aprobatg — z innych Zrodet.

W sytuacji klopotéw z psychiczng i spoteczng strong swojej pracy pracownik
mogtby korzystac¢ ze wsparcia asystenta zawodowego/trenera pracy. Trener pracy moze

wywodzi¢ sie sposrod wspotpracownikow lub by¢ specjalnie w tej roli zatrudniony w firmie.
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Moze tez wspiera¢ pracownika z ramienia upowaznionej do tego organizacji. Mozliwosci
wsparcia trenera pracy bylyby jednak ograniczone tylko do sfery emocji i relacji z innymi,
nie dotyczac kompetencji zawodowych, i powinny obejmowac tylko pewien niedtugi
okres/okresy czasu pracy. Na co dzien pracownik powinien jednak pracowac
samodzielnie — zgodnie z samodzielnym charakterem stanowiska pracy.

Ponadto, zatrudniona osoba powinna mie¢ mozliwos¢ elastycznego czasu pracy i
zakresu obowigzkéw, co oznacza, ze w wyjatkowej sytuacji (zwigzanej z chorobg czy
niepetnosprawnoscia osoby) zakres obowigzkbw na tym stanowisku zostanie
zmodyfikowany w spos6b mozliwy do zaakceptowania przez pracodawce. Powinna

istnie¢ takze mozliwos¢ okresowego zastgpienia pracownika przez inng osobe.

5.5. Osoby z epilepsja

Osoby chore na padaczke, ktére uzyskaty akceptacje lekarza specjalisty,
powinny pracowac¢ na wybranych stanowiskach pracy, w zespole, a praca powinna
by¢ nadzorowana. Praca powinna byC¢ spokojna, niewywotujgca stresow ani napiec,
ktére mogtyby prowokowac napady.

Osoba z epilepsja powinna dobrze zna¢ swojg chorobe i umie¢ szybko
rozpoznawac aure poprzedzajgca napad.

Wspotpracownicy powinni by¢ poinformowani, w jaki sposOb, w razie

wystgpienia napadu, moga prawidtowo udzieli¢ pomocy.

Uwaga. Kazdy przypadek zatrudnienia osoby 2z niepetnosprawnoscia oraz
przystosowania stanowiska pracy do potrzeb i mozliwosci tej osoby nalezy

rozpatrywac indywidualnie.
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