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TECHNIK FARMACEUTYCZNY

1. Informacje ogd6lne

Technik farmaceutyczny wykonuje prace techniczne, analityczne (praca
laboratoryjna) i administracyjne zwigzane z produkcja, analizg i kontrolg lekow oraz
obrotem Srodkami farmaceutycznymi, artykutami sanitarnymi i sprzetem medycznym.

Miejscem pracy technika farmaceutycznego sa najczesciej apteki i punkty
apteczne, hurtownie farmaceutyczne, laboratoria chemiczne, zaklady przemystu
farmaceutycznego i kosmetycznego, a takze stacje sanitarno-epidemiologiczne,
inspekcja farmaceutyczna, sklepy zielarskie oraz sklepy ze sprzetem medycznym.

Czynnosci technika farmacji i farmaceuty czesciowo pokrywajg sie w zakresie
obstugi klientow apteki, wydawania i sporzgdzania produktow leczniczych i wyrobow
medycznych (z wyjatkiem Srodkdéw, ktére w sktadzie maja substancje odurzajgce i
trujgce). W aptece technik farmacji nie moze pracowa¢ samodzielnie, na tej samej
zmianie zawsze musi towarzyszy¢ mu magister farmacji. Ponadto technik
farmaceutyczny moze zajmowac sie organizacjg pracy punktu aptecznego, a takze,
na okreslonych zasadach, zostac¢ kierownikiem takiego punktu.

Zawod ten mozna zaliczy¢ do zawoddw zwigzanych z ochrong zdrowia.
Rodzaj Swiadczonej pracy zalezy od miejsca zatrudnienia i ma charakter ustugowy,
organizacyjny, produkcyjny badz informacyjny.

Warunki pracy technika farmaceutycznego w duzej mierze zalezg od miejsca
zatrudnienia. Najkorzystniejsze sg w aptekach, jednak czeste kontakty z osobami
chorymi stanowig zagrozenie mikrobiologiczne. Technik farmaceutyczny pracuje w
pomieszczeniach zamknietych, praca w laboratoriach i halach produkcyjnych odbywa
sie przy sztucznym oswietleniu, mozliwa jest tez praca w hatasie. W niektérych

oddziatach produkcyjnych moga wystepowac: zapylenie, szkodliwe gazy, wibracje
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wytwarzane przez maszyny, wysoka temperatura powietrza oraz niekorzystny
mikroklimat. W takim przypadku zachodzi konieczno$¢ noszenia odziezy ochronnej.

Technik farmaceutyczny wiekszos¢ czynnosci wykonuje w pozycji stojgcej.

Pracuje w zespole, jednak swoje obowigzki wykonuje samodzielnie, pod
nadzorem farmaceuty. Jego praca w znacznej mierze wymaga intensywnych
kontaktow z ludZzmi i ma charakter informacyjno-doradczy. Czas pracy technika
farmaceutycznego wynosi przecietnie 8 godz. dziennie. Praca zmianowa moze
odbywac sie zaréwno w dzien, jaki i w nocy, a takze w dni wolne od pracy.

Praca technika farmaceutycznego wigze sie z duza odpowiedzialnoscig
zawodowsg i spoteczno-moralng, przed wszystkim jest zwigzana z bezpieczenstwem i

zdrowiem ludzi.

2. Wymagania

Zawod technika farmaceutycznego jest zwigzany z zainteresowaniami
przyrodniczymi i medycznymi. Osobe wykonujgcg ten zawdéd powinna
charakteryzowac¢ zdolno$¢ logicznego myslenia i koncentracji, podzielnos¢ uwagi,
spostrzegawczos$é, a takze dobra pamiec. Podczas wykonywania pracy recepturowej
wazna jest zrecznos€ rak i palcéw, koordynacja wzrokowo-ruchowa, ostro$¢ wzroku,
zdolnos¢ do poréwnywania lub odrdzniania koloréw, rozpoznawania pojedynczych
barw lub ich kombinacji oraz dostrzegania kombinacji barw kontrastowych, a takze
umiejetnos¢ wykonywania czynnos$ci i zadan wymagajgcych Scistego przestrzegania
ustalonych regut, procedur i limitdw, postugiwania sie precyzyjnymi narzedziami i
urzadzeniami pomiarowymi.

Technik farmaceutyczny zatrudniony w aptece ma ciagly kontakt z ludZmi,
zatem wazne jest plynne wystawianie sie, jasne i poprawne formutowanie i
wypowiadanie mysli, umiejetno$¢ porozumiewania sie z osobami, ktére oczekujg

rady, informacji bgdz pomocy. Osoba zatrudniona na tym stanowisku powinna byc¢
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samodzielna, wytrwata i cierpliwa, a ze wzgledu na kontakt z osobami chorymi —
takze empatyczna i odporna emocjonalnie.

Rynek farmaceutyczny podlega cigglemu rozwojowi, zatem technik
farmaceutyczny powinien wykazywaC cheC osobistego rozwoju i ciggtego
poszerzania wiedzy.

Praca technika farmaceutycznego pod wzgledem obcigzen fizycznych jest
zaliczana do prac lekkich. Najwazniejsza na tym stanowisku jest sprawnosé

intelektualna.

3. Czynniki utrudniajace zatrudnienie w zawodzie

Czynnikiem utrudniajgcym prace w zawodzie technika farmaceutycznego sg
zaburzenia, niewielkiego i znacznego stopnia, sprawnosci konczyn gornych w
zakresie zrecznosci palcéw i rgk (ze wzgledu na fakt, ze wykonywane zadania
wymagajg precyzji), wady i dysfunkcje narzadu wzroku niedajgce sie korygowac
szktami optycznymi lub soczewkami kontaktowymi, w tym nieprawidtowe rozréznianie
barw oraz matych szczegétow pracy wzrokowej, a takze zaburzenia widzenia
stereoskopowego, koordynacji wzrokowo-ruchowej, zmystu réwnowagi, dotyku i
wechu.

Ograniczeniem moze by¢ niepetnosprawnosé narzadu stuchu, ktora nie jest
do skorygowania aparatem stuchowym w przypadku co najmniej jednego ucha,
uniemozliwiajgca komunikacje werbalng. Praca ta nie moze by¢ rowniez
wykonywana przez osoby, ktore nie postuguja sie jezykiem polskim w piSmie (osoby
gluchonieme).

Zgodnie z zasadami profilaktyki medycznej, nie zaleca sie wykonywania
zawodu m.in. osobom z odbiorczym trwalym podwyzszeniem progu styszenia
(rowniez wtedy, gdy dotyczy tylko jednego ucha) na tych stanowiskach, na ktérych
prace wykonuje sie w hatasie (parametry hatasu osiggajg wartosci NDN —

najwyzszego dopuszczalnego natezenia).

T
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Przeciwwskazaniem do wykonywania pracy technika farmaceutycznego sa
réwniez nosicielstwo choréb zakaznych i choroby pasozytnicze.

Przeciwwskazaniem bezwzglednym sg choroby skory ragk, a takze alergia
kontaktowa i wziewna na uzywane zwigzki chemiczne. W zawodzie technika
farmaceutycznego nie mogg pracowac osoby z uzaleznieniami ze wzgledu na fatwy
dostep do Srodkéw psychotropowych i narkotykéw.

Charakter pracy, a przede wszystkim kontakty interpersonalne powodujg, ze
znaczace wady wymowy rowniez moga stanowi¢ przeciwwskazanie wzgledne do

pracy w tym zawodzie.

4. Mozliwosc¢ zatrudnienia w zawodzie 0sOb z niepetnosprawnosciag

4.1. Osoby z dysfunkcjg narzadu ruchu

Osoby z dysfunkcja koniczyn dolnych majg mozliwos¢ wykonywania zawodu
pod warunkiem zidentyfikowania indywidualnych barier i racjonalnego dostosowania
technicznych i organizacyjnych warunkéw srodowiska i stanowiska pracy. Dysfunkcja

konczyn goérnych uniemozliwia prace w zawodzie.

4.2. Osoby z dysfunkcja narzadu wzroku

Zawod mogag wykonywacC osoby z dysfunkcjg narzadu wzroku mozliwg do
skorygowana szktami optycznymi lub soczewkami kontaktowymi i nieutrudniajgca
widzenia nawet drobnych szczego6téw oraz barw. Zatrudnienie jest mozliwe po

odpowiednim dostosowaniu Srodowiska i stanowiska pracy.

4.3. Osoby z dysfunkcjg narzadu stuchu
Zawdd mogg wykonywacé osoby stabostyszace (z wylgczeniem czynnosci,
ktére musza byC¢ wykonywane w hatasie) pod warunkiem zapewnienia im

odpowiednich pomocy technicznych oraz wtasciwego przygotowania Srodowiska i
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stanowiska pracy, np. pod katem stworzenia mozliwosci percepcji sygnatow
alarmowych. U o0s6b stabostyszacych, od ktérych bedzie wymagana komunikacja
werbalna, konieczna jest odpowiednia korekcja styszenia aparatem stuchowym.
Mozliwos¢ zatrudnienia osob gtuchych i gluchoniemych (dotyczy tylko osob
postugujgcych sie jezykiem polskim w piSmie) jest ograniczona. Osoby te moga
wykonywa¢ zawod na wybranych stanowiskach pracy warunkowo, po racjonalnym
dostosowaniu zakresu zadan, identyfikacji indywidualnych barier i przystosowaniu

Srodowiska i stanowiska pracy (technicznym i organizacyjnym).

5. Potrzeba przystosowania stanowiska pracy do potrzeb i mozliwosci oséb z

niepetnosprawnoscia

5.1. Osoby z dysfunkcjg narzadu ruchu

Osobom z niewielkg dysfunkcjg koriczyn dolnych nalezy, jezeli jest to mozliwe,
tak zorganizowaC prace oraz ograniczyC zakres zadan, aby mogly pracowaC¢ w
pozycji siedzacej.

Osoby poruszajgce sie o kulach moga potrzebowa¢ uchwytéw i poreczy
utatwiajgcych wstawanie i podpieranie sie w czasie stania. Kolejna mozliwa
adaptacja to dostosowanie wielkosci stanowiska pracy i wysokosci blatéw biurka do
indywidualnych potrzeb pracownika oraz umieszczenie wykorzystywanych urzadzen
w zasiegu jego ragk. Siedzisko nalezy przystosowaé¢ do indywidualnych potrzeb,
zapewniajgc: regulowang wysoko$¢, siedzisko uchylne, regulowany podnézek,
blokade kot, regulowane lub indywidualnie profilowane oparcie, regulowane i
odchylane podtokietniki.

Osoby nawet ze znacznym uszkodzeniem konczyn dolnych, w tym po
amputacji nég, moga by¢ zatrudnione, bo praca moze by¢é wykonywana w pozyciji

siedzgce;.
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Zatrudnienie os6b ze znaczng dysfunkcjg konczyn dolnych, poruszajgcych sie
na woézkach inwalidzkich, wymaga likwidacji barier architektonicznych w miejscu i
Srodowisku pracy (toalety, parkingi, chodniki, podjazdy, drzwi wejsciowe, podtogi
wewnatrz budynku itd.) oraz w drodze do zaktadu pracy. W miejscu pracy istnieje
potrzeba powiekszenia przestrzeni manewrowej woko6t stanowiska pracy oraz
dostosowania wielko$ci tego stanowiska i wysokosci blatu stotu do indywidualnych
potrzeb, a takze zapewnienia dostepnosci szaf, szafek czy regatow na odpowiedniej
wysokosci, bez koniecznosci manewrowania wozkiem.

Czesto istotne jest takze zainstalowanie uchwytéw w odpowiednich miejscach,
aby utatwi¢ przesiadanie sie osoby niepetnosprawnej z wozka i na wbzek.

Ze wzgledu na ograniczong mobilno$¢ pracownika wymagana jest wiasciwa

organizacja pracy.

5.2. Osoby z dysfunkcjg narzadu wzroku

Wskazane jest zapewnienie odpowiednich pomocy optycznych korygujacych
wade wzroku (soczewek kontaktowych, szkiet korekcyjnych).

Pomocne moze by¢ takze odpowiednie osSwietlenie miejsca i stanowiska
pracy, zastosowanie dodatkowych powiekszajgcych przyrzadéw optycznych (lupy,
lunety, monookularow), przygotowanie kontrastowego (ciemnego) tta biurka i
eliminacja potencjalnych zrédet odblasku (matowanie powierzchni).

Istotne jest wprowadzenie kontrastowej kolorystyki urzgdzen i Scian
pomieszczen oraz elementéw architektonicznych, a takze dublowanie sygnalizacji
optycznej dzwiekiem.

W okreslonych sytuacjach nalezy czesciowo lub catkowicie wyeliminowaé
zadania i czynnosci robocze wymagajace dobrej koordynacji wzrokowo-ruchowej.

Pomieszczenie i stanowisko pracy osoby z zaburzeniami widzenia nalezy po

zmroku odpowiednio doswietli¢ Swiattem elektrycznym.
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Osoby nadwrazliwe na S$wiatto powinny mie¢ odpowiednio osSwietlone
stanowisko pracy, tak aby zostato ograniczone ol$nienie bezposrednie i odbiciowe.
Jaskrawosc¢ opraw oswietleniowych powinna byc¢ jak najmniejsza.

Dla o0sOb pracujgcych przy komputerze pomocne bedzie specjalne
oprogramowanie (np. edytory tekstu powiekszajace litery i grafike). Dodatkowg opcjg
wspomagajagca prace osoby stabowidzacej jest wprowadzenie dZwieku
towarzyszacego wykonywaniu poszczegolnych czynnosci na komputerze.

Pomocna jest stata lokalizacja przedmiotow i urzadzen.

5.3. Osoby z dysfunkcjg narzadu stuchu

Osoby stabostyszace

Aparat stuchowy powinien korygowac stuch (zwtaszcza w czestotliwosciach
pasma mowy) w stopniu umozliwiajgcym komunikacje werbalng (stuch wydolny
socjalnie), co jest szczegoblnie wazne w przypadku osob pracujgcych w zespole,
kontaktujgcych sie z klientami, prowadzacych dziatalnos¢ dydaktycznag, a takze
pracujgcych w terenie.

Zaleca sie ograniczenie hatasu tla oraz pogtosu w pomieszczeniu pracy w celu
poprawy warunkow percepcji dzwieku i warunkow komunikacji werbalnej.

Zaleca sie rowniez rozszerzenie sygnalizacji ostrzegawczej o sygnalizacje
Swietlng lub wizyjng uzupetniajgca dzwiekowe sygnaty bezpieczenstwa w miejscach
potencjalnego przebywania pracownika (pomieszczenie pracy, toaleta, pokdj socjalny
itp.), sygnalizacje wibracyjng lub sygnalizacje z wykorzystaniem przewodnictwa
kostnego, informujgce o ewentualnym niebezpieczenstwie.

Urzadzenia teleinformatyczne, takie jak telefon, komputer itp., powinny by¢, w
miare mozliwosci, dostosowane do aparatéw stuchowych (np. moga by¢ wyposazone

w systemy petli indukcyjnej lub systemy FM). Urzadzenia komunikacyjne rowniez
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mogg by¢ wyposazone w sygnalizacje wizyjng, drganiowg lub sygnalizacje z
wykorzystaniem przewodnictwa kostnego.

Zgodnie z zasadami profilaktyki medycznej osoby, u ktorych wystepuje m.in.
odbiorcze trwate podwyzszenie progu styszenia (rowniez, gdy dotyczy tylko jednego
ucha), nie moga wykonywac pracy w hatasie.

Pomocny w pracy jest wewnetrzny system komunikacji z osobami styszgcymi.

Osoby gtuche i gtluchonieme

Mozliwo$¢ zatrudnienia w zawodzie dotyczy tylko osob postugujgcych sie
jezykiem polskim w piSmie. Osoba gtucha lub gluchoniema powinna pracowac¢ na
wybranych stanowiskach, w zespotach, bez koniecznosci kontaktowania sie z
osobami spoza tych zespotdw. Wymagana jest wilasciwa organizacja pracy,
ewentualnie wspéipraca z tlumaczem jezyka migowego, oraz wprowadzenie
wewnetrznego systemu komunikacji z osobami styszacymi. W komunikowaniu sie z
zespotlem pomagaja réwniez znaki badZz symbole ulatwiajgce szybkie
porozumiewanie w trakcie pracy. Dodatkowo zapewnia bezpieczenstwo
zainstalowanie np. sygnalizacji Swietlnej, wizyjnej lub wibracyjnej ostrzegajacej o
ewentualnym niebezpieczenstwie w miejscach potencjalnego przebywania
pracownika (pomieszczenie pracy, toaleta, pokdj socjalny itp.) lub informujacej o
stanie urzadzen.

Zaleca sie, aby osobie z tego rodzaju dysfunkcjg byt przydzielony opiekun na
wypadek ewakuaciji.

Uwaga. Kazdy przypadek zatrudnienia osoby 2z niepetnosprawnoscia oraz
przystosowania stanowiska pracy do potrzeb i mozliwosci tej osoby nalezy
rozpatrywac indywidualnie.
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