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ANALITYK SYSTEMOW KOMPUTEROWYCH

1. Informacje ogolne

Zadaniem analityka systemow komputerowych jest przeprowadzenie analizy
systeméw komputerowych oraz sprzetu komputerowego potrzebnego do konkretnych
zastosowan odpowiadajgcych wymaganiom danej firmy. W swojej pracy
wykorzystuje on dokumentacje przygotowang przez analitykbw baz danych oraz
projektantow systemoOw przetwarzania informacji. Wynikiem analizy powinno by¢
zaproponowanie konkretnych rozwigzan systemowych dla danego klienta.

W pracy analityka systeméw komputerowych mozna wyrdzni¢ nastepujgce
zadania:

analiza i ocena sposobu dziatania sprzetu komputerowego

ocena kompatybilnosci systeméw komputerowych, mozliwosci ich wspétpracy

i zasad takiej wspotpracy

tworzenie systemow komputerowych w taki sposob, aby odpowiadaty danym

zastosowaniom

optymalizacja systeméw komputerowych

okreslanie standardow dla specjalistbw sporzadzajgcych  protokoty

komunikacyjne.

Pierwszym etapem pracy analityka systemow komputerowych jest
rozpoznanie problemu i oczekiwan, jakie wobec systemu ma klient, czyli dana firma.
Ogodlnie ujmujac, musi szczegotowo ustalic, do czego ma stuzy¢ dany system.
Nastepnie zapoznaje sie z sytuacjg zastang czyli rozwigzaniami informatycznymi
aktualnie dziatajgcymi w firmie. Kolejnym zadaniem jest stworzenie dokumentacji na
podstawie zebranych informacji. Efektem finalnym pracy powinna by¢ wnikliwa
analiza, a takze przeprowadzenie testOw sprzetu i systemOw oraz zaproponowanie
mozliwych rozwigzan majacych na celu lepsza komunikacje proceséw, obnizenie

kosztow i maksymalizacje wydajnosci systemu komputerowego.
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Praca analityka systeméw komputerowych pod wzgledem obcigzenia
fizycznego zalicza sie do prac lekkich. Analityk pracuje w pomieszczeniach
biurowych, w pozycji siedzacej, gtownie przy komputerze, ale rOwniez czytajgc
dokumentacje. Kontakt z ludzmi jest dos¢ czesty i na ogét ma charakter konsultacji w
formie ustnej badz za posrednictwem poczty elektronicznej. Jest to praca
indywidualna, ale oparta na wspotpracy i konsultacjach z innymi pracownikami,
przetozonym lub zleceniodawca. Z racji czestych kontaktéw z ludZmi analityk moze
by¢ narazony na ryzyko konfliktdw, niemniej przez wiekszo$¢ czasu jego praca
odbywa sie w warunkach spokojnych i niestresujgcych.

Analityk systemow komputerowych wykonuje prace w statych godzinach, w
tradycyjnym osmiogodzinnym systemie dziennym, cho¢ moze go realizowaC w
nietypowych godzinach w ciggu dnia, samodzielnie ustalajgc swoj grafik pracy.
Analityk jest rozliczany z wykonania konkretnych zadan. Jego praca ma charakter
niezrutynizowany.

Ewentualne czynniki ucigzliwe moga dotyczyC dtugotrwatego siedzenia przy
komputerze lub czytania dokumentacji, co moze skutkowaé przemeczeniem oczu

oraz problemami z kregostupem.

2. Wymagania

Ze wzgledu na staty kontakt z ludzmi i konsultowanie pracy na kazdym jej
etapie analityk systemow komputerowych powinien posiada¢ umiejetnos¢ wspotpracy
z ludzmi, wspotdziatania w zespole i zdobywania informacji. Samodzielno$¢ to
kolejna cecha niezbedna w pracy, ktorg analityk sam sobie organizuje i planuje,
dziatajgc zgodnie z wkasnym grafikiem.

W pracy analityka systemow komputerowych potrzebna jest duza cierpliwosc i
wytrwato$¢ w analizie. Niezbedne sa w zwigzku z tym umiejetnos¢ koncentracji, a
przede wszystkim rozumowanie logiczne i twércze podejscie do problemow. Analityk

powinien posiadac nie tylko duzg wiedze dotyczgca branzy informatycznej, lecz takze
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mie¢ zainteresowania techniczne. Przydatne w jego zawodzie sg rowniez
zainteresowania menedzerskie.

Wymagania fizyczne i zdrowotne to sprawnosS¢ narzadu wzroku i ostrosc
widzenia ze wzgledu na koniecznosc¢ diugotrwatego korzystania z komputera oraz
studiowania r6znego rodzaju dokumentacji, a takze, ze wzgledu na stalg wspoétprace
z innymi ludZzmi, sprawno$¢ narzadu stuchu i ostro$¢ stuchu pozwalajgce na

swobodng komunikacje.

3. Czynniki utrudniajgce zatrudnienie w zawodzie

Czynnikiem utrudniajgcym prace analityka systemow komputerowych jest
znaczna dysfunkcja narzgdu wzroku ze wzgledu na konieczno$¢ studiowania
dokumentacji, ktora nie zawsze jest przystosowana dla oséb niewidomych.

Przeciwwskazaniem wzglednym jest réwniez znaczna dysfunkcja stuchu nie
pozwalajgca na swobodny kontakt z innymi osobami, a wiec utrudniajgca konsultacje

analityka systemow komputerowych ze specjalistami.

4. Mozliwosc¢ zatrudnienia w zawodzie 0sOb z niepetnosprawnoscia

4.1. Osoby z dysfunkcjg narzadu ruchu
Istnieje mozliwos$¢ zatrudnienia osOb z dysfunkcjami narzadu ruchu, nawet
znacznego stopnia, w tym o0sOb poruszajacych sie na wodzkach. W kazdym

przypadku nalezy zadbaC¢ o odpowiednie dostosowanie stanowiska i Srodowiska

pracy.

4.2. Osoby z dysfunkcjg narzgdu wzroku
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Osoby z dysfunkcjg narzadu wzroku niewielkiego stopnia moga wykonywac
zawod analityka systeméw komputerowych pod warunkiem zapewnienia im
odpowiednich pomocy optycznych. Osoby ze znacznymi dysfunkcjami narzadu
wzroku majg ograniczong mozliwos¢ wykonywania tego zawodu, zalezng od

indywidualnej sytuacji i rodzaju zlecenia.

4.3. Osoby z dysfunkcja narzadu stuchu

Istnieje  mozliwosS¢ zatrudnienia na stanowisku analityka systemow
komputerowych o0séb z niewielkg dysfunkcjg narzadu stuchu pod warunkiem
korzystania przez nie z odpowiednich aparatbw pozwalajacych na swobodng
komunikacje z ludzmi.

Osoby ze znaczng dysfunkcja narzadu stuchu majg ograniczong mozliwos¢

wykonywania zawodu, zalezng od indywidualnej sytuacji i rodzaju zlecenia.

4.4. Osoby z dysfunkcja sfery psychicznej
Istnieje  mozliwosS¢ zatrudnienia na stanowisku analityka systemow
komputerowych osob z niektérymi dysfunkcjami sfery psychicznej pod warunkiem, ze

nie wigza sie one z zaleceniami ograniczania kontaktow spotecznych.

4.5. Osoby z epilepsja
Osoby z epilepsja, z rzadko wystepujgcymi atakami poprzedzonymi aura,
mogg wykonywa¢ zawod analityka systemow komputerowych. Nalezy zadbac o

odpowiednie dostosowanie stanowiska i Srodowiska pracy.
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5. Potrzeba przystosowania stanowiska pracy do potrzeb i mozliwosci oséb z

niepetnosprawnosciag

5.1. Osoby z dysfunkcjg narzadu ruchu

Osoby =z niewielkg dysfunkcjg konczyn gérnych Ilub dolnych moga
potrzebowac indywidualnych pomocy technicznych, ktére usprawniajg prace. Do
pomocy tych nalezy np. odpowiednio przystosowane siedzisko (0 wyregulowanej
wysokosci, wyregulowanym podnozku, blokujacych sie kotach, odpowiednio
wyprofilowanym oparciu, wyprofilowanym podtokietniku).

Osoby ze znaczng dysfunkcjg koriczyn dolnych, poruszajgce sie na wdzkach
inwalidzkich, potrzebujg likwidacji barier architektonicznych w miejscu i Srodowisku
pracy oraz w drodze do zakltadu pracy. W miejscu pracy halezy dostosowac
przestrzen manewrowg i zapewni¢ dostepnos¢ wszystkich urzadzen i sprzetéw, z
ktérych potencjalnie moze korzysta¢ analityk systemédw komputerowych podczas
pracy.

Osoby zarowno z niewielkimi, jak i znacznymi dysfunkcjami narzadu ruchu
mogg potrzebowa¢ umocowania dodatkowych uchwytow i poreczy, ktére utatwiajg

wstawanie i podpieranie sie.

5.2. Osoby z dysfunkcjg narzadu wzroku

Osoby stabowidzgce powinny stosowaé szkia korekcyjne lub soczewki
kontaktowe, moga rowniez, w miare potrzeb, wykorzystywa¢ oprzyrzgdowanie
powiekszajgce (np. lupe powiekszajaca, powiekszalniki). W miare mozliwosci oraz
pod warunkiem zgody ze strony zleceniodawcow dokumenty mogag byC przesytane
analitykowi w wersji elektronicznej. Wéwczas moze on uzy¢ wiekszej czcionki badz
programu powiekszajgcego zainstalowanego w komputerze. Pomocne jest réwniez

odpowiednie przygotowanie stanowiska pracy: jego doSwietlenie, przygotowanie
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kontrastowego (ciemnego) tla biurka oraz eliminacja potencjalnych zrodet odblasku
(matowanie powierzchni).

Osoby niewidome majg mozliwos¢ korzystania z komputera w systemie
bezwzrokowym (bez wuzycia monitora) Iub wykorzystujgc oprogramowanie

udZzwiekowiajace.

5.3. Osoby z dysfunkcjag narzadu stuchu

Osoby z niewielkimi dysfunkcjami narzadu stuchu powinny stosowac
indywidualne aparaty wzmacniajgce site dzwiekow czyli aparaty stuchowe, ktore
umozliwiajg swobodnag rozmowe z innymi osobami. Pomieszczenie przeznaczone do
pracy musi byC odizolowane od zewnetrznych zrédet dzwieku, nalezy likwidowac
Zrodta dzwiekow tworzacych tto akustyczne.

W przypadku os6b ze znacznymi dysfunkcjami narzadu stuchu, w zaleznosci
od mozliwosci pracy w zespole, zalecane jest wprowadzenie wewnetrznego systemu

komunikacji z osobami styszgcymi.

5.4. Osoby z dysfunkcjg sfery psychicznej

W zawodzie mogag pracowaé, po uzgodnieniu zakresu zadan z lekarzem
specjalistg, osoby z niektorymi dysfunkcjami sfery psychicznej. Zawod ten moga
wykonywacé tylko te osoby, w przypadku ktorych nie istnieje zalecenie ograniczenia
kontaktéw spotecznych. Nalezy jednak zawsze pamieta¢ 0 ograniczaniu sytuacii
konfliktogennych i stresujgcych. Analityk systeméw komputerowych z dysfunkcjg sfery
psychicznej moze potrzebowac elastycznego czasu pracy (co nie stanowi problemu w

sytuacji, gdy samodzielnie ustala swoj grafik).

5.5. Osoby z epilepsjg
W przypadku zatrudnionej jako analityk systemow komputerowych osoby z

epilepsja srodowisko pracy nie moze by¢ zrédiem potencjalnych zagrozen w sytuacii
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emisji choroby ani Zrodlem niebezpieczenstwa czy narazenia na dodatkowe urazy
podczas juz zaistniatlego ataku.

Pomieszczenie, w ktérym analityk pracuje, powinno byC fatwo dostepne w
razie koniecznos$ci udzielenia szybkiej pomocy. Wykonujaca ten zawod osoba z
epilepsja powinna dobrze zna¢ swoja chorobe i umie¢ szybko rozpoznawaé aure
poprzedzajgca atak. Wspotpracownicy powinni by¢ dobrze poinformowani o tym, w

jaki sposob w razie wystgpienia ataku moga prawidtowo udzieli¢ pomocy.

Uwaga. Kazdy przypadek zatrudnienia osoby z niepetnosprawnoscig oraz
przystosowania stanowiska pracy do potrzeb i mozliwosci tej osoby nalezy

rozpatrywac indywidualnie.
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