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reprezentowanym przez:

zwanym dalej ,wykonawcg”,

tacznie dalej zwanymi ,,stronami”.

Paragraf 1

1. Przedmiotem zapytania ofertowego jest przygotowanie i przeprowadzenie badan spotecznych
(ilosciowych i jakosciowych) oraz przygotowanie materiatow podsumowujgcych. Badania bedg
dotyczyty dostepnosci, do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami i o szczegdlnych potrzebach,
16-u parkdéw przyrodniczych uczestniczgcych w projekcie ,,Obszar chroniony, obszar dostepny”,
ktédrym w dniu 4 lipca 2022 r. Zarzad PFRON przyznat granty stuzgce realizacji projektu , Obszar
chroniony, obszar dostepny”. Badania przeprowadzone bedg na trzech grupach: pierwszej —
turystach i potencjalnych turystach, drugiej - liderach i osobach zajmujgcych sie turystyka oséb
z niepetnosprawnosciami z 16-u organizacji pozarzgdowych (NGO) wskazanych przez
zamawiajgcego oraz trzeciej - wybranych pracownikach 16-u parkéw przyrodniczych, wskazanych
w punkcie 4 OPZ. Celem badania jest ocena poziomu satysfakcji ze stopnia dostosowania parkéw
do potrzeb o0s6b z niepetnosprawnosciami i o szczegdlnych potrzebach.

2. Wykonawca zrealizuje przedmiot umowy zgodnie z zapytaniem ofertowym stanowigcym
zatgcznik nr 1 oraz ofertg stanowigca zatgcznik nr 2.

Paragraf 2
Zmiana istotnych postanowien umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano
wyboru wykonawcy dopuszczalna jest w nastepujgcych przypadkach:

a. gdy w toku realizacji przedmiotu zamdwienia wystgpi uzasadniona koniecznosé modyfikacji
ostatecznej koncepcji realizacji przedmiotu zamdwienia i zmiana ta bedzie korzystna dla
zamawiajgcego ze wzgledu na witasciwosc i cel zaméwienia;

b. w przypadku zmiany stanu prawnego regulujacego wiasciwos¢ wykonania przedmiotu
zamoéwienia; w takim przypadku strony dokonajg niezwtocznie zmiany umowy
uwzgledniajgce zmiany w w/w aktach w zakresie, jaki okaze sie niezbedny ze wzgledu na
witasciwosé i cel zaméwienia;
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c. zaistnienia sity wyzszej lub dziatania oséb trzecich, za ktére zadna ze stron nie ponosi
odpowiedzialnosci; w takim przypadku strony dokonajg niezwtocznie zmiany umowy
w zakresie, jaki okaze sie niezbedny z uwagi na zakres, wtasciwosc i cel zaméwienia;

d. w odniesieniu do terminu realizacji zamodwienia okreslonego w paragrafie nr 4 ust. 1,
w przypadku okreslonym w paragrafie 4 ust. 3i 4;

e. gdy konieczno$é zmiany jest spowodowana okolicznosciami, ktdrych zamawiajacy dziatajac
z nalezytg starannoscig nie mégt przewidzie¢. Zmiana jest dopuszczalna w zakresie
niezbednym do prawidtowej realizacji i osiggniecia celu realizowanego zamdwienia.

Paragraf 3
Wykonawca zobowigzuje sie nie udostepnia¢ informacji zawartych w przedmiocie zaméwienia

osobom trzecim oraz nie ujawniac informacji i dokumentéw uzyskanych w zwigzku z realizacjg
przedmiotu zamdwienia. W przypadku szkody powstatej na skutek ujawnienia informac;ji przez
Wykonawce zobowigzuje sie on do jej naprawienia.

Paragraf 4

1. Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowac¢ przedmiot zamowienia, o ktérym mowa w paragrafie nr
1 od dnia podpisania umowy do 30.11.2023 r., z uwzglednieniem etapdéw, o ktdrych mowa
w zatgczniku nr 1.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do statej wspotpracy z zamawiajgcym na kazdym z etapdw realizacji
przedmiotu zamdwienia, w szczegdlnosci do informowania o wszelkich trudnosciach w jego
realizacji.

3. Jezeli w toku wykonywania umowy wykonawca stwierdzi zaistnienie okolicznosci, niezaleznych
od niego, ktére dajg podstawe do oceny, ze jakakolwiek czes¢ przedmiotu zamdwienia nie
zostanie wykonana w uméwionym zakresie lub terminie, zobowigzany jest niezwtocznie pisemnie
powiadomi¢ zamawiajgcego o takim niebezpieczeristwie, wskazujgc jego przyczyne
i prawdopodobny czas opdznienia. W takim przypadku zamawiajgcy moze wyrazi¢ zgode na
zmiane umowy w zakresie terminu okreslonego w ust. 1.

4. Jezeli wtoku wykonywania umowy zamawiajgcy stwierdzi zaistnienie okolicznosci, niezaleznych
od niego, ktdre dajg podstawe do oceny, ze jakakolwiek czes¢ przedmiotu zamdwienia nie
zostanie wykonana w umdéwionym zakresie lub terminie, zobowigzany jest niezwtocznie pisemnie
powiadomic¢ wykonawce o takim niebezpieczenstwie, wskazujac jego przyczyne
i prawdopodobny czas opdznienia. W takim przypadku strony wspdlnie uzgadniajg zmiane
umowy w zakresie terminu realizacji zaméwienia.

5. Na zadanie zamawiajgcego wykonawca zobowigzuje sie do udzielenia kazdorazowo petnej
informacji na temat stanu realizacji umowy.

6. Zamawiajacy zobowigzuje sie przekaza¢ Wykonawcy bedace w jego posiadaniu dane, materiaty
i dokumenty niezbedne do prawidtowego wykonania przedmiotu umowy.

Paragraf 5
1. Zamawiajacy moze uzna¢ umowe za nienalezycie wykonang w szczegdlnosci w przypadku, gdy
wykonawca:

1) nie zrealizuje przedmiotu umowy w zakresie, o ktérym mowa w paragrafie nr 1 oraz
terminie, o ktérym mowa w paragrafie nr 4 ust. 1 lub jako$¢ przekazywanych prac oraz
sposéb i forma wspodtpracy bedzie budzi¢ watpliwosci zamawiajgcego;

2) nie dokona usuniecia wad i lub poprawy dokumentéw na zgdanie zamawiajacego.
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Paragraf 6
Catkowite wynagrodzenie wykonawcy z tytutu nalezytego wykonania przedmiotu umowy,
0 ktdrym mowa w paragrafie Nr 1, WYNOSi .....cccueeeeiiieeeeiiiee e zt brutto
(STOWNIE: ettt e et e e e et e e e e bt e e e e sbteeesebtaeesentaeeeestaeeeaans ztotych), w tym
nalezny podatek VAT (jezeli dotyczy).
Wynagrodzenie za wykonany przedmiot umowy wyptacone bedzie w trzech transzach:

1) Transza 1 — po wykonaniu etapéw: |, II, lll -13Cznie .....ccccvveeeeiveiiiciieeeeee, zt brutto,
w tym nalezny podatek VAT (jezeli dotyczy).

2) Transza 2 — po wykonaniu etapéw IV, V, VI -tgcznie .....ccccccvveeeciieeeccineeenns zt brutto,
w tym nalezny podatek VAT (jezeli dotyczy).

3) Transza 3 — po wykonaniu etapu: VIl - 13cznie ......ccceeveieeeiiiieieecieee e, zt brutto,

w tym nalezny podatek VAT (jezeli dotyczy).
Kwota, o ktérej mowa w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty zwigzane z realizacjg zamoéwienia.
Zamowienie bedzie zrealizowane zgodnie z etapami prac, ktére zostaty opisane w zatgczniku
nrl.
Zamawiajgcy dokona odbioru kazdego etapu prac w terminie 14 dni od momentu ich
przekazania przez wykonawce.
Odbioru przedmiotu umowy dokona osoba wskazana w paragrafie nr 11 ust 2 pkt 1) lit. a).
Protokdt odbioru bedzie sporzgdzony za kazdy etap prac opisany w OPZ z osobna. Protokdt/
protokoty zaakceptowane i podpisane przez zamawiajgcego, potwierdzajgce prawidtowe
wykonanie umowy oraz prawidtowo wystawiony rachunek/ faktura beda stanowié podstawe do
zaptaty wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 2.
W przypadku, gdy w trakcie odbioru zostang wniesione uwagi lub zastrzezenia dotyczace
realizacji zamdwienia, zostanie sporzgdzony protokdt rozbieznosci. Wykonawca zostanie
wezwany do przedtozenia poprawionego przedmiotu odbioru we wskazanym zakresie i terminie
nie krétszym niz 5 dni roboczych. Protokét rozbieznosci zostanie przestany drogg elektroniczng
na adres/ adresy e-mail wskazane w paragrafie nr 11 ust. 2 pkt 2). Wykonawca wprowadzi
zmiany w ramach wynagrodzenia okreslonego w ust. 1.
Poprawiony przedmiot odbioru podlega¢ bedzie ponownemu odbiorowi na zasadach
okreslonych w ust. 7 i 8.
Wykonawca wystawi rachunek/ fakture w terminie do 14 dni od dnia podpisania protokotu
odbioru przez zamawiajgcego.
Wynagrodzenie bedzie ptatne przelewem na nastepujgcy rachunek bankowy wykonawcy:
................................................................................................... w terminie 21 dni od dnia
otrzymania przez zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury/ rachunku.
Zamawiajgcy dopuszcza nastepujgce formy faktur (zgodnie z przepisami ustawy o podatku od
towardw i ustug), tj.:

1) Papierowa, ktéra musi by¢ dostarczona do Kancelarii w siedzibie Paristwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych w oryginale (Paristwowy Fundusz
Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych, Al. Jana Pawta Il 13, 00-828 Warszawa);

2) Elektroniczna:

i. przestana za pomocg poczty elektronicznej, tzn. tylko i wytgcznie poprzez e-
mail: e-faktury@pfron.org.pl, musi zawiera¢ podpis kwalifikowany, podpis
osoby wystawiajgcej fakture;

ii. za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF) na skrzynke
w postaci ustrukturyzowanego dokumentu elektronicznego. Precyzujgc:
skrzynka PEPPOL adres strony: www.efaktura.gov.pl, wybranie Brokera PEF —
Broker Infinite IT Solutions i przy wystawianiu nowego dokumentu podanie
numeru NIP PFRON 5251000810. Rekomendowang przegladarka do obstugi
PEF jest Google Chrome.
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W dniu podpisania umowy Strony ustalg sposéb wystawiania faktury VAT (jesli wykonawca
bedzie wystawiat faktury VAT za realizacje zamdwienia).

Dniem zaptaty wynagrodzenia jest dziern wydania dyspozycji przelewu z rachunku bankowego
zamawiajacego.

W przypadku zmiany numeru rachunku bankowego, wskazanego w ust. 11, obowigzek
skutecznego poinformowania zamawiajgcego spoczywa na wykonawcy. Zmiana ta nie wymaga
zawarcia aneksu.

Paragraf 7
Strony zobowigzujg sie do traktowania wszystkich danych i informacji, ktére zostaty im
udostepnione podczas realizacji Umowy, jako poufnych i nieprzekazywania ich osobom trzecim
zaréwno w trakcie Umowy jak i po jej wygasnieciu, bez uprzedniej pisemnej zgody Strony, ktéra
je udostepnita.
Jakikolwiek dokument, poza samg Umowag, otrzymany przez Wykonawce od Zamawiajgcego
w zwigzku z realizacjg Umowy, pozostaje wiasnoscia Zamawiajgcego i zostanie zwrécony
(wszystkie egzemplarze) na zgdanie Zamawiajgcego po zakonczeniu przez Wykonawce realizacji
zobowigzan wynikajacych z tresci Umowy. Wykonawca, bez wczesniejszej pisemnej zgody
Zamawiajgcego, nie wykorzysta zadnego dokumentu lub informacji, do celéw innych niz
wykonanie Umowy.
Strony Umowy zobowigzujg sie, ze w zaden sposdb nie narazg sie na zarzut naruszenia
przepisdw o ochronie danych osobowych.
W zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy i dostepem do danych osobowych przez Wykonawce,
zostanie zawarta odrebna Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Paragraf 8

. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy, w szczegélnosci:

1) w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,

2) w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu zamdwienia
okreslonego w paragrafie nr 1, w tym takze w przypadku ponad 7 dniowego opdznienia
w wykonywaniu przedmiotu zamdwienia,

3) w przypadku zaniechania albo zaprzestania wykonywania umowy przez wykonawce.

. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy z przyczyn wskazanych w ust. 1 bedzie przekazane

wykonawcy pisemnie na adres mailowy wskazany w paragrafie nr 11 ust 2 pkt 2). Rozliczenie
finansowe miedzy zamawiajgcym a wykonawca nastgpi z uwzglednieniem zaawansowania
zrealizowanych przez wykonawce prac. Okreslenie zaawansowania zakresu prac oraz
poniesionych kosztéw przez wykonawce nastgpi na podstawie przekazanych zmawiajagcemu
dokumentdw i przez niego zaakceptowanych.

Paragraf 9
Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ zamawiajagcemu kare umowng w nastepujgcych przypadkach
i wysokosciach:

1) W razie nienalezytego wykonania etapu prac, tj. niezgodnego z przedmiotem umowy i
zapisami tresci zapytania ofertowego, o ktédrych mowa w paragrafie nr 1, wykonawca zaptaci
zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 15% wynagrodzenia za dany etap, okreslonego
w ofercie wykonawcy, stanowigcej zatgcznik nr 2.

2) W przypadku odstgpienia przez zamawiajgcego od umowy z przyczyn, za ktore
odpowiedzialno$¢ ponosi wykonawca, a takze odstgpienia od umowy przez wykonawce
z powoddw, za ktdre odpowiedzialnosci nie ponosi zamawiajacy — w wysokosci 20%
catkowitego wynagrodzenia, okreslonego w paragrafie nr 6 ust. 1 umowy.



w

Wykonawca zaptaci kare umowng w terminie 21 dni od dnia otrzymania wezwania do zaptaty
wystawionego przez zamawiajgcego. Za date zaptaty rozumie sie date obcigzenia wskazanego
rachunku bankowego wykonawcy, na kwote wynikajgcg z wezwania.

Maksymalna wysokos¢ wszystkich kar umownych wynosi 20% catkowitej warto$ci umowy brutto.
W przypadku, gdy wysokos¢ szkody poniesionej przez zamawiajgcego przewyzsza wysokos¢
zastrzezonej kary umownej, zamawiajgcy jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania na
zasadach ogdlnych, zas wykonawca jest zobowigzany do naprawienia szkody w petnej wysokosci.

Paragraf 10

. W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w paragrafie nr 6 ust. 1, wykonawca zobowigzuje sie

przenies¢ na zamawiajgcego majgtkowe prawa autorskie do wynikéw prac powstatych w zwigzku
z realizacjg przedmiotu umowy, w tym w szczegdlnosci: testdw, formularzy, raportéw, zestawien,
baz danych, ankiet, map, prezentacji, multimediéw w stanie wolnym od obcigzen prawami oséb
trzecich, oryginalne, do ktérych przystugujg mu wszelkie i w zaden sposdb nieograniczone
autorskie prawa majatkowe i prawa pokrewne.

. Przeniesienie autorskich praw majgtkowych do wynikdw prac, o ktérych mowa w ust. 1, nastepuje

z chwilg przekazania przedmiotu umowy zamawiajgcemu, bez ograniczen, co do terytorium, czasu
i liczby egzemplarzy i obejmuje wszystkie znane w chwili zawarcia umowy pola eksploatacji, a
zwiaszcza:

1) utrwalanie i zwielokrotnianie jakgkolwiek technika,

2) obrot utrwalonymi i zwielokrotnionymi egzemplarzami przez ich wprowadzenie do obrotu,
najem lub uzyczenie,

3) wystawianie lub publiczng prezentacje, w tym podczas seminaridow i konferencji,

4) wykorzystanie w materiatach wydawniczych oraz we wszelkiego rodzaju mediach
audiowizualnych i komputerowych,

5) prawo do korzystania w catosci lub czesci oraz jego tgczenia z innymi dzietami, uaktualnienie,
ttumaczenie na inne jezyki, zmiane barw, oktadek, czcionki oraz wprowadzanie innych zmian
o charakterze technicznym, nie naruszajgcych integralnosci tresci utworu,

6) publikacje i rozpowszechnianie w catosci lub w czesci za pomocg druku, wizji lub fonii
przewodowej albo bezprzewodowej przez stacje naziemng, nadawanie za posrednictwem
satelity,

7) wprowadzanie do pamieci komputera i rozpowszechnianie w sieciach informatycznych (w
tym w Internecie) w sposéb umozliwiajgcy dostep za posrednictwem tych sieci dowolnej
liczbie oséb, w dowolnym czasie.

3. Wykonawca przenosi na zamawiajgcego prawo wyrazenia zgody dowolnie wybranej osobie

trzeciej lub podmiotowi prawnemu na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego, w
szczegblnosci na rozporzadzanie i korzystanie z praw zaleznych. Wykonawca udziela takze zgody
na wykonanie zaleznego prawa autorskiego przez zamawiajgcego, w szczegélnosci na korzystanie
z przedmiotu umowy przez zamawiajgcego np. sporzadzanie wersji obcojezycznych, dokonywanie
zmian i modyfikacji np. zmiana w regulacjach prawa i rozporzgdzanie opracowaniami przez
zamawiajacego.

. Z chwilg przekazania przedmiotu zamowienia zamawiajgcy nabywa na wtasnos¢ wszystkie

egzemplarze nosnikdw, na ktdrych wyniki prac powstatych w zwigzku z realizacjg przedmiotu
zamodwienia zostaty utrwalone.

. Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem zamawiajgcego za wszelkie wady prawne wynikow

prac powstatych w zwigzku z realizacjg przedmiotu zamdwienia, a w szczegdlnosci za ewentualne
roszczenia 0sob trzecich wynikajgce z naruszenia praw wtasnosci intelektualnej, w tym za
nieprzestrzeganie przepiséw ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (Dz.U. 2022, poz. 2509) w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu zamdwienia.
Wykonawca zobowigzuje sie, ze w przypadku, gdy w trakcie korzystania przez zamawiajgcego z



opracowania — publikacji, wystgpig przeciwko zamawiajgcemu osoby trzecie z uzasadnionymi
roszczeniami wykonawca, po zawiadomieniu go o tym fakcie przez zamawiajgcego zobowigzuje
sie przystgpié do sporu, a w przypadku procesu sgdowego, za zgodg Stron, zastgpic
zamawiajgcego w charakterze Pozwanego. Wykonawca zobowigzuje sie, ze w przypadku
zasadnosci zgtaszanych roszczen lub w przypadku, gdy roszczenia te uzna sad lub inny uprawniony
do tego organ, w catosci je zaspokoi oraz zwrdci zamawiajgcemu petne koszty postepowania,
zaréwno negocjacyjnego, jak i sagdowego.

Paragraf 11
1. Korespondencja dotyczaca merytorycznej wspotpracy w przedmiocie zamoéwienia bedzie
prowadzona przez strony w postaci elektronicznej drogg mailowa przez upowaznione osoby.
2. Do merytorycznej wspoétpracy w przedmiocie zaméwienia upowaznia sie:
1) ze strony zamawiajgcego:
a) Imie i Nazwisko: Beata Michorowska
e-mail: beata.michorowska@pfron.org.pl
BBl et st e s aenee
b) IMie i NazZWISKO.....cvevee ettt sttt
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2) ze strony wykonawcy:
a) IMi€ i NAzZWIiSKO....coveeeeietiett ettt e
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3. Zmiana osdb kontaktowych i adreséw e-mail, o ktérych mowa w ust. 2, nastepuje przez pisemne
powiadomienie i nie wymaga zawarcia aneksu.
4. Adres korespondencyjny zamawiajacego to: .....ccccceerereereennnnn.

Paragraf 12

1. W sprawach nieuregulowanych umowg majg zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu
Cywilnego, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz inne przepisy powszechnie
obowigzujgce.

2. Wszelkie spory wynikajgce z umowy lub z nig powstate rozpatrywat bedzie sad wiasciwy dla
siedziby zamawiajgcego w Warszawie. Wszystkie zataczniki do umowy stanowig jej integralng
czesc.

3. Wszelkie zmiany umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci,

z zastrzezeniem paragrafu nr 6 ust. 15 oraz paragrafu nr 11 ust. 2.

Paragraf 13
Umowe sporzgdzono w dwdéch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden otrzymuje zamawiajgcy
i jeden wykonawca/ Umowa zostata sporzagdzona w postaci elektronicznej i opatrzona podpisami
elektronicznymi Stron (niepotrzebne skreslic).
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Wykonawca

Elektronicznie podpisany
przez Beata Michorowska
Data: 2023.03.23 14:16:17
+01'00'

Elektronicznie podpisany przez Krystyna Zofia
Gurbiel
Data: 2023.03.23 17:35:15 +01'00"'

Signed by /
Podpisano przez:
Piotr Jan Serowski
Date / Data:

2023-03-24
08:19
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